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�!�%�& «'����"���, �� �!�, �(����!��!, ������%��» 

� �"�!���� �.�.  

������%����*! �� �!�-"�#!�� – ���*- (��, ����� ��"(����
����������� 	�
���������� ������  

(�. ��	��, ��������� ������) 

3���$�� 	������ ��"���� � ����� "� �
� ���������, � ����	% �
�-

���� � ����� ����"������ ������ � ���"���� 	��	�, ����� ������
��

��� ����"����������� �	��. 6�, � ���% �
�����, ������� � 	����
�-

��% ����	�������������� ����� �� ������� �����.  #� 	����� �����-

��� �������� ������ �������� �	��� 	����� �� �������� � �������-

"���� ��"���-��������� �	�� ��"����� ������������� ��"���-�������, 

���, ���%
�� ��������� � �	&���	%&�� 0������ ��"���-�������,  �-

��� ��� ������������ ������ �������, 0������
����� ������ �����, 

��� ������� � �"�������"� � ����, ��� ��������, ��	������ �����-

��	�	��.  

*�����������, ����������� � 2005 �. ��	���� Economist Intelligence 

Unit, ����"���, 
�, �� �����% 50% �	����������, ��� ���������� ���-

����� ������������� ��"���-������ ������, 
�� ������������� ����	�-

� ��� 	��	�� [1].  

�� �� ���� ��"���-������ � ������������� ��"���-������? '
:���

��"��� ���� ���� ��$���� �� ��, 
� ������� � ��"���-������ – 0�

�������. Henry Chesbrough ������� � 2006 ���	, 
� ��"���-������ ���-

����� – 0� ������, ������ �������� ������"	� ��� ��"����� �������

� ���	
���� �������. � ����� ����� ��������� +���������� � *� 3����

��"���% ��"���-������% ����
����� ����������� ���, ��� ��������

��"��:, �������� � �����&�� ������� (0������
���	%, ��������	%, �

.�.).  ��� ��"���-������ � 	��������� ��������� "���%
���� � �� ���-

�������: 

- ��� ������ � �����"� 0���������� ��"���� �������� � ���������

� ��	���� �������
���� ����������; 

- ��� ������ ��������� � ������������� ��������������� ��"��-

�� �������� � �	�	&��, � ������
���� ���������;  

- ��� ������������  �������� ������ ������ ���� (��������, ���

����	�	��"���� ����"���������-������� ����), ������"�������� ��"-

���� ��"���-������ (���	��� 1); 

- ��� �����"���� ��"���� �������� � �
�� "����� ������� ���-

����"���� � 	�������� �������, ����	% �������� ��"��� ��� �������

� ��	���, "�������������� � �� ��"���� ���; 

- ��� 	������
���� ������ ��������, ���������� �� ��$���� ��&��

"���
 � �������������� �� ������
����� ��������; 
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������ "��
���� ����� ���	����, ���	��%&�� � ��"���-������, 

���% ���������, ������ ���	 ���������� � �%��� �" �� ������, �

���� ��������� ������� �� ������������ �� ������� � ����������, .�. 

������
���� �������������� ����� ��"���-������. *������������  

��"���-������  –  0�  ������ ����������  �������  ��"����  (������, 

�	�, �����������  ���	���)  �  ����
�	  ��"�����  ������� ������

����	�� � �������� ��� ������. .��, 1���� ������  ��$�, 
� «� �����

��������� ������� ��	������ ������� �� – �� ������� �����������  

��"���-������%,  ���  ����&�  ������  0�  ��������� ������ �� ��-

���» [2].  

 ��	��� 1  - !���� ��"���-������ (�. +���������� � *. 3����) [3]. 

3� ��"	����� ����� ��"���� ������������ �����������  ��"���-

������ ��������� "��
������� �"�������. 6���%��% ��"���-�������

�� ��������� 99 ���� ����� ���������  ����	%&�� ����"��: 

1.����� ����� ��"���-������ –  ������ «�������� ����"���» (the 

shop keeper model); 

2.����	%&�� �
��� ���	������ ��"���-������ – 0� ������ «���-

����� � ��%��» (���� ��"������� "������% ���� �  ��"���" ��� «����-

��%, �����"���%&��  � ����	���"); 

3.#�
���� � 1950-�   ����� ��"���-������ ���� ��"�������

McDonald's � Toyota, � 1960-� – ��������� ���	����  Wal-Mart �

Hypermarket, �   1970 �� 1990 –�   ����� ��"���-������ ��"�������  Intel �

Dell Computer, eBay, Amazon.com, Starbucks, Microsoft  �  dot-coms; � �

���������  ����  -  �������� ������������ � 0��������� ��"���-������

���� ��"������� � �����"����� Google, IKEA [4]. ��� ����
��������

�������� ����"�$�� ����� ����	����� "� �
� ��"����� ����� (������-

�������), ����� 0��������� ��"���-�������: 
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- Apple – ��"���-������ ��� iPod, � "��� ��� iPhone, ������ ������-


��� ��� ������ � ������� ���� � ��	���� ����������� ���"���;  

- Nokia – ��"���-������, ���������� �� ���������� ������������

��������
����� �������� ��� ���������� ������� � ����, ��������-

��%&�� ����� ������ ��������� ���"� – GSM, ������ Nokia ������

���� ����� � -����� �������� � ��������� [5].  

!������� IBM � 2008 �. ��������"������� ������	 ������� ��"����

35 	���$��� �������� �	�� ����������  ������ ���� ������ �������-

���, � �������� (��������) ��  ��� ������������� ��"���-������, �-

��� ��� ������ ������, ������ ������ � ������ ����������. 3� ��"	��-

��� �� ������ Alpha ������������� ��"���-������ ���% ����"�� ��-

��� �����	% ���������% � ����� ������������ �������, 
�� ��	���

���� ���������.  

3� ������ �������� IBM �	��������� ��������  � ������
�����

��"���� ���% ������
����, ������ ����� ���������� ������

(	��	�/������),  ������������ ����������, � "��� 	�� ���������� �

��"���-������. #� ����� ��������, �����	%&�� �� ���������� ����"�-

���� 
���� �	����������, �������	%&�� ��������  �� ��������� �

��"���-������, ������� � 2 ��"�, ������ � ��������� ������

(	��	�/������) ���  ������������ ��������� [6]. 3� �� �����% "*���-

��������� ����� � 	��	�� ���	 ��� �����������, � ���
�� � ����-

����� � ��"���-������". 

!���� ���������"	�� 0� ��� ��"���-�������. *������������

��"���-������ ������  – ������������� ����
�� ��"����� ������� �	-

�� �������� (���������) � ��	��� ������, �����$����������

(redeining) �	&���	%&�� �������, ��"����� �����$���� ����� �������

�	�� ��"������ � ������"������ 	��������� ������.  � ��
���� ���-

���� �������� �����$���� ����� ������ ����� ������� Google, � ��-

�� ��	��� ��������, ��"������ � ���������� 	���������� ���	��� – *�-

����.  

*������������ ��"���-������ ������ – ������������ �������� � ��-

����������� �������  �	�� ������������ ����������� (����	�-

�/	��	��)  �/��� ��������� ����� ������� ��������"������. 

� ��
���� ������� ����� ������� �������% «(���» - ���� �"

�������� 	���$��� ������������������ ������� "� ��������� ����. 

+������� �������� ������ – ����%
���� ����-�����������, ��"������

�����%����� ����� �� "���"�� �������, 
� ������
���� �����	%

����������� ����� � ��������, 	�������� ����� ������� � �����	%

�����
�������� ������� "������, ������ ��������� ����� ���������, 

������0��������� ������	�� ����������-����
������ ���������, 

����"������ � �����"���� ����	����. ��� ��$�����
�������� ������

������
���% ������������� ���� ���� ��������  ����� 
�� �� 40%, 
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*������������ ��"���-������ ���������� �������� �� ���������, 

������ ����% ���� � ����
�� ��"����� ������� �	�� �"����-

���/���$������ ����������  ����������  � ��� ���"�� � ����������, 

�����&�����, �������� � ��., � �� �� ��"�������� ������. 6� ��-

��� ���	���	� ��������  �� �������� ������"�������� ������. � ��-


���� ������� ����� ������� �������% ��"��
��� ������� �������

Zara, ������ 	������� ��"���-����������  � ������������� ������ ��

������� �� �������, ��� 0�� ��	&������ �����	% ���"� � ��������


���" ����"���, ������ ������ ���	��%  � ��"�������, � "��� � ���-

�"������. 

*������������ ��"���-������ ���������� ���� ��� ��"���� �	-

�� ��������"����, ��� ������"���� ���������	% ��������  �� ��%
�-

��� ����������� � ���������� � ������� ������������%, � ��������

������% �� �	�������. 

!������� IBM 	�������, 
� ��� �� ���� (��� �� ����������) ��-

����������� ��"���-������� ���	 ������� ��������  � �������  

���������� ��"	�����.  #� ������, ������������� ��"���-������

����������, ���"����� �������� ��������������� ���� ����������-

��� ��"���-������ � �������.  .�� 15 �������� �" 35 ���� ����������-

�� �� ��"���� ������ �������. ����	� ����� �, 
�, �� ��$ �"����,  

������������� ��"���-������ ������ ������� �������� 
���% ������-

������� ��"���-������ ����������. 

'
����� ��$��"�������� ����� ���"��, 
� ���� � "��
�����

��"���-������ � 	��������� �������� ����������, �� �� �������$���

����  �� ��&�������� �������� � ����������� ��%
���� 0�������

��"���-������. � ��������� �����  ����"	��� ����$�� ���	�������% 	

�������� ���������� ��������� ��"���-������ ������������ �������-

���� +������������, �������� ������ ��������� 0�������� ��"���-

������ ����%�� ��%
���� �������, ��%
���� ���� ����������,  

��%
���� ���	���, ��������� �����������,  �"�������$���� � �����-

���,  ������ ����, �������������  �������, ��	�	�� �"������ �

���� ���	������ ������� (���	���).  

#� ��$ �"����, ������$��� �����������  	����� ������������

�������� ����%�� 0������ ��	������ ����� ��������, ������ ��%

������������ � ��, ��� ��� ��"��% ���������	% �������,  ��"����-

��� ��	���� �������, ��� �������� «��	������ ��"��������», 

«��%
���� ��������», «���������», 0������
����� ������. 3����� �����, 

��"���-������ ��������"	� ������"�, ���, ��� �������� ����� ��"���, 

������ �" ����� ��	������ ��"��������. *"������% ������� ��"����

��������	� ������"� ���$��� �����,  � ������� 0������� ���������

��� �"����������� ��"���� � ��"��
���� ��"���������  "��������-

������� �������� ��������������.  
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-��� ������"���� 0� �����
����� ��������� ������������ �

��������� ������, � ����� ������� ����	%&�� ����������� ������-

������� ���������%&�� �����$�������:  �� 	����% ��������
����, 

�� ���������%&�� ������� ��"��&����, � �� ��  �� ����� ����"����-

��� ����	����, �� ���	 ����	���� � "��������� � ��������� ����� �

.�. 3�-��$��	 �����%, �� ����������� � ������� 	������ ��������-

����� �������� ���������� ��"����� ��"���-������ �  �������  ��

������������� 0����� ����������, .�. �� ������������� �������� – 

������� �� �������"�����% "����� � ��������%, ��� ������������.   

3����������� �  ���������%&��  �����$�������,   ��� ������-

������� ������� �  ���
���  ���
��  ������  �" 
����� ��������

��	�� ����"����� �� ���������%&�� ������� ��"��&����, ���� ���

������ � 0�����0������, �����, �	����� ���	��� � "����, ���"�����

� �������� �����. '
����� ���������� ��$���"������ ������� ����-

�����%&�� �����$�������, ��� ��"�����  0��������� ��"���-

������� ���������� ��
����  � �����"���� ��"���-��������� �� �����-

��� "������ �����.  (�� ���	�������� ����������  ������� ������-

���%&�� �����$������� ���������� ��"����� ��"���-������ � ��-

�����, ������ ����� �� ����"����������, � �� �� �� �������������

0������ ��	������ ����� ����������.   

�����"���� ������ 0������� ���������� ��"���� "����������

������"�� ��"���-������, ��������	%&�� ����$���% ��������
�����

� 0������
�����  0���������� ���������� ���������� �	�� �����-

����� ������ � ��������� ����"����������� �����"�������, ������ �

���% �
����� ���	% ���������. '�	
$���� ��"	����� ���� ����"�-

���� 0������
�����  0���������� ���������� ��� ����$���� ����"-

����������� �	��, ��������
�, 	����$���� �����������  ��"����

���������%  �����"���� ������% ����	������ ��"��� �"������.  (��-

�	% ������ ��"����  � ������� �� �� ����"���������� 0����� �����

��"��� ���	����������%&�� ��"���-������% (����"������ � ��"����

�"��������).      

.���� ����"��, �� ������ ��$����"������, ����� ������ ����	%-

&�� ������. #� ��$ �"����, ��"���-������ — 0� �������� 	����������

�������, ������ �������� ������"	� ��� ��"����� ������� � ���	
�-

��� ������� � ����&�% �������%&��  �� ��	������  ���������� ��

�"����������� � 0��������  ���$��� �����.  ��� ����������� ��"���-

������ ����� ��"����� �� 2 ��� – ����������� ��"���-������ � ����-

��������� ��"���-������.  *������������ ��"���-������ – 0� �� ��"-

���-������ ������ � ����� ������ ���� ��������(�) � ����������-

��� ����������� ��� �� ������"	� ����� ���� �"�������"� ����	 ��-

�� (�����������). '
����� ��"��� 	������ ������������� ��������

!�"��������� ����������, ���������� ��"����� ������������� ��"-
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���-������ ����������, ��������� ������� ��������� � �� ��������

���������.  

2����	��: 

1.������� �.(. ! ��"������ ��������� ��������
���� ���������-

0������
������ ��"����  �����. 3������� �������� � �������������

0��������. / 3������� ����������� 0��������, N 2 (34), 2010  

2.������� �.�., )����������� �.1.����������� �������������

������� � ��"���-������ �������� / 

www.msu.ru/projects/amv/doc/h6_1_6_1_nom4_2.pdf 

3. +���������� �.. 3�������� ��"���-�������: #�������� �����

������ � ������� / ��������� +����������, *� 3����; 3��. � ����. — 

�.: ������� 3����$��, 2011. — 288 �. 

4. �����0 �./.. )�"���-������ ��������: �����������, 0���%���, 

�������������/ http://finexpert-training.ru 

5.�����0 �. /. )�"���-������ - ��%
 � ��"���% ��"���� �� ������

��������� http://www.klubok.net/article2457.html 

6.“Expanding the Innovation Horizon: The Global CEO Study 2006,” IBM 

Global Business Services. March 2006. 

������� �.�.  

�!��#��� �%!��� #��� ��"(���� �� �*��!  

�� (��"!�! 			 «
��-����!-» 

������

(�. ���������) 

� ���"� � ��������� 0��������  ����� � ����
��� ������ ��� ���-

��� ���������� �������� ����"��� ��"��������, �� � ��� ����� ���

�����	���� � ������, �����������	%&��� �� �������� �	���������-

���. #� ������ ���� ���� ����"���������� � ����
��� ��������� ��-

$�� ����	������, ������ ������
���� ����������% ������� ����

	
������� ��&��������� ����"������ 
���" �����, �����������, ����, 

�"������ ����"������, ������
���� ���������� ������"���� ����
���

0�������� ��� ������. 5��������� � 	�������� ������������ ����
���

���� ������� �������� ����% ����	������ ������ �, ��� �������, ����-

����� 	���� ��������, ��0��	 ������ ���������� �� ����� "��� ���%

���% �� �����, �� �������� ������ "� ��� � �����"������. 

#������ �� ����
�� ������������ � ������ ��������� ����� ���-

����"��
��� �����	���� � ����� ����"������ ������� �����	���� �"

3�9-�������, �������� 0��������� ������ ���� ����� ������ �����

�"	
�����. -�����, 
���� ��������� ������ ���� ���������� �� �����

������� ��������� �� ����
���� � ���	���� ���
�����, � �	&���	%-
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&�� ������ ������ ���� ����� �� ������	���� ���������� ���� � ��-

������ ������������ �������. 

 ���� �������"��
��� �����	���� ���� ����	%&�� ����������, 

������ ��� ��������� ������� ������ ���� �����: ��"������ ������

(������� ������ "���� � ����$���� ����), ���������� ����"������

����	����� (30-40 ��), ��� 
���" ����� ������ ��������-

����"��������, ��������� ���������� (������ ���� ���� ����� �

������ ����&����, ��������� ���	��� ��"����� ����� � ��	
��� ��-

������ "����� ���� ��� ������ ����&����, ����� �����). 

��"������ ������ ��������� ������������ ������� ���� �����

�������� � ������� ����� ������. 3�������� ����� �� �������������, 


� ���� ��"��� ��"������%, �������� ���� ����	��� �����, �����

������� ������ ���% �����, � ����� ��������� 1% ���� �� ����� ���-

����"��
��� �����	���� �. !���������� (�� ������ "� 2012 �.) ���
� "�

����� ����% ����� 10 ���. �	�. ���	
�� ��������. '
����� ������

���, ����������� ������� ������ ���� �����, ���%
�%&�� 2 ��������-

���: �) ��������� ������ ���� ����� � ������ �������� ������ �� ��-

���� �������� ������ ������
����, �����&�� �" ���
�� ������ � ��-

�� ����� � �����"� ������, ���%
�%&��� ����������� �������������

������
����, 	����� 	��������������, �����	 �������� ��������

� ���
� ��������� ������ (������ ������); �) �������
����� ���" ��-

������ ���� ����� � ������ ��"������ ����� ������ �� ������ �������

������ ������
���� � ����������� �������� ������� 6�� ��� ������-

����� ���
��� (������ �����" ���� �����). 

-�������� ������ ���� �����.  ��
� ������ � ���� ����� ��� ���-

����� «),!--�����» ��� � ��� ����$����� ����"�������� ����������

����, ��������� �	������������ ����������. -����� ����� 
�&� ���-

�� ����
������� ����
��� �����������, �����$�� 	���������� ��

������: ���������� �� �� 	���������� ���������� ����? (���

����� �������� ��� 0�� ����������� ������ �" ����� ���������-

�� �� ������: � ���	% �������% �� ������ ����� ��������? '
��-

��� ��������	 ���������� ����	���� ������� �����, ���������� �

��������� �������� ����
�� ������ � ����. 3������� � �����"	

���� ����� ��������. 

3����� $���� �����"� ������� ����������� ����"����� ������-

������� ������
����, � ������ ������� 	������ 	"��������� (����-

"����, ����� ����
���� �����������, ��� �� ��" ���������$�� ����, 

"��% ����	% �������%), 	������ ����������� (������, � ����� ���-

����� ��������� ������� � ����	% �
�����), 	������ ������� (����"�-

��� �����$���� ����	 ���, �� "��� � �	&��������� �����, � ���, 

�� ��������� � ��� ��������). (�� 	���������� ������
����� �"��-

�����"� ����	 	������ 	"��������� (x) � 	������ ����������� (y) 
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����������� 	��������� � 	������ ����������� (R2) �������� �"����-

���"� ��� �"	
������ ����� ����	����.  

����	%&�� $���� �����"� ������� ����������� 	����� 	�������-

�������, ������ 	������������ �� ��"	����� ������ �����������, 

����������� ������ ����	��� �� 5 ������� $����, � ����������� ���

������� ���� 	��������������. *��������� �������������� ���	
��-

��� ������ ���� ��	��� ��0������� ��������. �������� �������

���� 	�������������� � ��������������% ������, ����������� ����

	�������������� ����������.  

����	%&�� $���� �����"� ������� ������ �������� �. !�������-

��� ��� ������������� ������� �	�������������� ����� ��������

«),!» ��� ����&� * +/* 3! �����"�.  ���
��� ������ ��"���� �-

����� � ������ ��"���� ������ ��������, ����"���� �����&�%�� �

�����	 * +/* 3!, ������ ����������� ������ �� 4 "���� � ����"����

�������� ������� �" ���.  

5���%
������� $���� ������ ���� ���������� �� ����� �������

���
� ��������� ������ � "����� ������������ ���� ����� ��� ����-

�������� 	����� ������������� ��������. +�������� ������ ��������-

��� �� ����	�� �� � � �� � �	
����� � ��� 5i – "���� �� ����� �����; 

 (+i) – ��������� ���������� ��"	���� �� ����� �����. 

3������
����� ���" �������� ���� �����. � �����	 �����������

��
������� ����������� ������� ������� ��� ��
������� �������

6��. 3�������% ����������� ������, � ����� �" ��	� �������� A ���

B �� �� �������� ���������� ����. !������� ���% ������� RA � RB 

�����������, ��������� ���, 
� ��������� ���� ������
����

����� A ��� B ����
������� �� ����	%&�� ����	��: 

�� � � 	� � ��	������ ���� �� � ����� ������ �������� ����������� ��-

���: ��� � �� � � � 	��  ���! 3���"���� S ����� 1, ���� ��������� ��-

����� ����	, � 0, ���� ��. .���� ����"��, � ��������, 	 ������ �����

����������� ������� ������ �	�� ����$�, ���� ����$	% ���% ��

�����. )���� �
�� ���������	% ���% ����� ����
��� �� ����	��: 

" � �# � ������ . 

3���� ���������� ������������� ������������ ������� �� �����-

�� +++ «),!--�����» ���� ���	
��� ����	%&�� ��"	����. #� �����

�������"��
��� �����	���� �. !���������� 	������ ������ ���� ��

95% "����� � 	����� �"������� ��������. .���� ����"��, ���� �����

������� � 	����
���% ��7��� ������, � �� ���������� ��"�������, �

�� 
����, � � ����$���� 	����� ����� �"������� ����� ����������. 

� ����� ��������� 	����������� ��
����� ����	���� ��������

«),!--�����» � ����������� �� ������ ($%&'(!)*!= 4,32, + = 1,11). !�����-

���� – ������� ����� � ����$�� ���������� � �������� ���������. 
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!������� "������ �����	%&�� ��"����, ������, 	�������� ��"����

���"��� � ������� ����	�������. #��������� 	����� �������� �������-

��� ��������� �������. 

������������� ������������ ������� ���������� �����������

������� � ��"	�����, ���	
��� ������������ ��"	���� ����������

������� ������ ���� �����. 

2����	��: 

1. �����" ���� ����� � �� �������� [6��������� ���	��].  ����

���	��: http://www.adload.ru/page/s_marketing_67.html, ��������� – 5���. 

� 0�����. 

2. )���"��, *.�. ������������ �����".  ����. ,����. .����. 3�����-

�����/*.�. )���"��. – 3-� �"�., ����. � ���. – �: ���$���, 2008. – 480 �. 

3. +�"�� ����������� ����� ���������� ���� //������ ��������-

������� ������������ ������. [6��������� ���	��].  ���� ���	��: 

http://www.marketcenter.ru/content/doc-2-11873.html,– 5���. � 0��. 

4.  )!. *����������� ������ [6��������� ���	��].  ���� ���	��: 

http://marketing.rbc.ru/rev_short/31774024.shtml, ��������� – 5���. � 0��. 

�."!��� �.�., ���%!��/ �.�.  

�!�#!�%�� �����-���0� 1��������0� �*���
��������� �������������� �����������  

(�.� , ��������� ����������) 

#� �������$��� ���� ���������� ����� – 0� �� ����� ������ �-

��$����, ��"����%&�� � �������� ������ 0������
����� ���� � ������-

"������� ����� � ��
���� �����-����������, �� � ������ ���� ��������

0������
������ ������������� ������� ������������� ���	������ [3]. 

-��� ����� ����� 	���
��� �� ��������� ���������� ������� �����-

�� ���%�� ��$� ������� "��
����, � ��� 0�� ����� �� �
����� ����-

�	�������, � ����� �	��� � ����
�� ��&��� ���� 0������
������

������������� 	
������� �����.  

!�� ���
������% "������� � ��
�������� ��������,  ���������

����� ������ �	��� ������� "���"����%&�� ������. .� ���, 0����
-

��� � �"�������� ������� �������� (�������, �"�� � ;�����). 3��
��

��� ������� ���� "��������� �����: ������� ������������� ��
�-

�������� ����"������, �	��� �������, ��������� ����������� ����-

�����. +�����, � ������ � 2009 �� 2013 ��� ������ �������� ��

����%�����.  
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 �� 1. 1����� �	��� �������� ���),  .� � D&J 

� ���� 2011 ���� ��
�������� ������� ����"����� ���������, 

�����$�%&	% ������������� ������� � ������� �� 195, 84%.  .��� ����-

��� � ���������� ����������� ��������. +��������� )���������

��������� ������� Futse-100 ��"���� � 249,62%. 

 �� 2. 1����� �	��� �������� ���),  .� � ��������� ��������

������ FTSE 100 

#���
�� "���"������� �� ����%�����, ������� ��
�������� ��-

��� ������ �	��� ���������� ���, ����� 
��� ����	� ��������� ���-

������. 

!�� 	�������, �	��� ������� ������������ 0��������  �����-

���-���������� (�����������) 	��������� .. �. )������:  «������
�-

���� ���������������� [1, �. 162] ������ ������"��	� �������$�� ����-

��� ��
�������� �������� ����� 
�� �� 20%».  +����� � ������ �� 	
�-

������ ����
����� ������ ��������, ������ 	��"���� �� �����
��

������� 	������ ���������. (����� 	������ ��������� ���������

��	���� 	
������� ����� (<), ������ �����, �������� ����� � ��.). 
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*����� ���) �  .� ��	�� ����
���� ������� ������ ���������-

������ [2]. (����� ��� ��	������� ���������
����� ������ ������-

����� �������� -«"������� ����� � �����», � ���� ������ ���������

��������, ���� �&� �� ��"����%&�� 0��������  ����� ���� ��������-

��.  ��������� ������� �	�	 ����, ������ � ������ ������ ��� ��� – 

������ ���"������. 

2����	��: 

1.*. *. -������� / '
����� �� 0����������/ +����������� � ���-

���������� ��������� – 2003. – �.344.. 

2.www.finam.ru /*�����-���	��/ +���������� ��� *! «,�����» 

3.www.wikipedia.ru /*�����-���	��/ ,��������� �����

������� �.2.  

�����!���& (������� (�##!�$�� �� ����& (�!#(����"��!�,����  

� ��0�#�����- �������
!"� #$" «%&' �$���'»  

(�. %���) 

3�� ������� «������» �� �������� ������ ��	�	��, ������
�-

��%&�� �"����������� � ���������% � �������� ������
��� �������

��"�����. � ���$��� ����������� ������ ������� ���"���� ������

���� �������� ���� ��	������� �����. 3�� 0�� ������, ��� ��������

������
���, 0���������, ��	������� � ������ � ���������� ����	-

������ ����	, ������� �������� ������������ ��� �����"���� ����-

�������� ������, ���	���	%&�� ����������������	% ����������

���������� ����������� ������ � ����$�%&�� 	������ �� ����	���-

�����������. 

#���������, 
� � ����������� ������, ��� ������� 	
���� ����-

�������� ������, �� ����� ��������� 99I ���� ��"����� ���������-

��� � 	���$��� ��"���� ����	%&�� ����������� ��������: "5�����" 

������, "����������" ������, 0������
����� ������, «4���"��	����" 

������. 

3�������%�� ����	%&�� ����������� �����"���� ��������� ����-

��� � 	
��� 	������ ����������� ������: 

1.+���������� 0���� ��"���� ��������. (�� 	��"����� ��$� ���-

����� ����������� ������ �������� ����� 	������, ���"����� � ������-

������% 
����� ������������ ������� �� ��"��
��� 0���� �����"����

��������� �������, ������ �" 	��������� ������ � ����� �������

��������  , � ���"��� � �"������ ������.  

2.3������������ �������� ����� ������� ���������� ���"�-

����� ����� ����� 	
�������� �������. �"������ ������� ����	 ���-

�� 	
�������� ������� ������� "������ 	���$���� ��� �	���������-



18 

�����. 6� ���	� ���"����� ��&���� �������� � "���
 � ������ �"

������� ������� ���	���� 	
������� �������  �� ������ 
����, ��-

����� ����	���������� ����� ������� ��"��������� ����������, 

��"���������� ��������� ������$�� ��� ��������� ��	�� ��"��-

��	%&�� �	�7����. #�������� ���	���������, � � ����	% �
����� - 

�������� ������ �� �������, ������� �������� ���������� ������ ���

�����$������� ����������.  

3.��"����� ������������ ������������������ ����� ��� �����-

������� � ��"���� �������.  ����"���� 0��� ����������� �����������

��������� 	������, ��� ��������	%&��, �� � �������� ����%&�� ��

������������ �������� ����������� ������, � ������	%&�� �� ����-

�
����� ���������� �� ��	� �������%&��: 	��������/ ������"����

��������� ���������� � ������� �����
����� ������"������ �����	-

&���. 

4. ,����������� �������	�	�� ��������� ���������� �������. 

5���� ���� ��� ��������� ��� ����������: ��������������, �����-

�����, �������� �  ������"�������� ����������.  

(������������� ����	������ �������	�	���� ���������

���������� ����������� ������ ���	 ���: ���	���������� �������

�� ��������, ������������ ���������������� � ���������� � �����-

��������� ������$�� ��� ��"���� ������ �������; ������"������ ���-

��	&����, � .
. "�������� 	
�����, � ��
���� "����� ��� ������
����

������ ��������������� ��� �������������� ������$�� �������; "�-


� ������, �������	���� ���������������� � �����"���% ������$��

�������, � ����$���� �� �%������ "�����������, ������"������ ��-

����"�� ���������� "����������� ����������, "����� � �����"����

	��"����� �������, � ����� � �����-�	%&�� �� ��"��&���� �� ��������

�����; ��"��&���� �" ������������� �%���� ��"���� ��������� ��-

��� �� �������. 

5.  �"���� ������ ��������� � ������������� ��������������-

��� ������. � ��������� ���� � ����������� ������ ����%����� �����

������� ����"����������� ��������� � ��"��
��� ������� �����$���-

����. 1�����-�� ���
����� ����� ��������� ����%�� ��	���� ��-

��������� ������-������� ��������� � �����, �������
��� �����

������� ������, � ���� ���������
����� � ������������ ��������.  
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����$����� �.�.  

��(��, �����! �� �!�-��!�#�� � 3����"��! � "!�!#$"!��!  

"&��(!�!�����*��45�. (�!#(��&��- �!0����
"	���� �������������� �������(����� �����������  

(�. "	��) 

�������� � 0������  )! ���
�%, 
� 	���������� ����
��� ��-

"���� - 0� ��%
���� ������� ������������ ���������� (70 % ������-

���� �������� �� ���% ���������� ����
��� ��"����). .����� ����-

%�� �	�������� ��� ��"������ �	
$�� ��$���� ��������. )���� ���, 

0� ��� ���"��� � ���������� ������ � ������ ���������� - 	������-

���� �	�	&��. 3�0��	 ������ ��
�������� � "��	������ ��������-

�� "��	����%��, ��� 	������� �	�	&�� ������"����. !���� ���, ��"-

������ ������ ��� ���������� �� ����� � ��"����, ���������� �

���������, �� � �� ��	������ �������� ����������. 

� ����$�� 0������
����� ������� ��������� ������ «����» 

���������� ���: 

- �"�������, ��������%&�� ��&�� ����������� ��"����, ������	%

�������% ����� ��������; 

- ����������� �"������� 0������
����� ����"�����, ������������

���������� �������� �
���� �����
����� ������, � ���������

�������� 0������
������ ���� ��� �����; 

- ���
���� ������ �"������� 0������
������ ����"����, �������-

��� �	�� ������
����� �������� �����
����� ������ �� ������

������
����� �����. 

� +����� ������� � ����������� 	������� �� ����� ����������

�������������� ��"�������	% ���% ����	% ����	���% ����	%&��

����������: +�+ «+����� �����» (1�	��� �������� «3 +(+ ������-

���»), 5�+ �3! «!���	�», « 	����» .� «��������� �������», +++

«!�������� ���» .� «��������� ��������». 

(�� ������ ����"�������� ������ ������ ����	���� ���������-

�� ����	%&�� ������$�� �����: 

- ���� «��	��������». ����� ����"�������� �������$��� ��-

���� ���	 � �����, ������ �����	% �� �������	 «��������������

��	��������», 
���" ������� «��	�������», «������ ����	�», «��	�-

���», «�%�����»; 

- ���� «������ ��� ��"���
����, ������� 	��������». � ��
����

������� ������� ����� ����� ������� ������$���� ����� �� �����

����	�� � ����
����� "��� �������; 

- ���� «�������� ������� �������� ������». �������� "��
���-

�� ������ ��� ����	�� � �������� ������. #� 0� ����� ��"����

����� «"������� ������»; 
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- ���� «�������». 3��������, ���� «����» �����
��� ���	���, 

������� ��������% �����, ��"������� ���� ����	���� ������ ���	-

����. 5���� ���"������ � ���������� ��������
��� �����������: 

����������� � ����
�����; 

- ���� «��������� � 0�"����: �	�$�����». 3���������� � ��-

���� ���%
�%�� ��%�� ������������ �	��� � �����
���� ��������� �

��	������ �%������. +�+ «+����� �����» ������ ���%
�� «�����-

������� �������» ������������� ����	��� � ���������; 

- ���� «�"������� ������ «������������� ���	���». 3�����-

������� ������� � �������� ����%�� �� ����� � «���������� ��
�-

��� �� ��"��� ����» � «�������� ��
���� �� ��"	���� ����». )���$��-

��� ���	������ ���� ������������� �"����� �� «��������
�����» ��

����� (���������, �������) � ����� ������� (���������, ���
�����). 

'������� �����	% ����
�	% ��"���%, ���������������%&��

����������� ���������� ��� �������� �� �����, �����"������ ���-

���$�� �������� ���	���������� ���������, ������� �������� ��"��-

��������� ������� � �
�� "����� ����
��� ����	������ � ��������-

��� ������ ����	�� � ��"������ ��"����� �� ������� �����������

�����. 


�0��*�!�� �.�., 6�-�!�#����� �.�.  


��������- �!���� ��� 1����� �� ����& 3����"��� ������. 

���������  ��������������  �����������  

(�. � , ��������� ����������)  

#� �������$��� ����, 0������
����� ������ ��� ��$�� ����� ���-

��: ��� ������
���� 0������
������ ���� � ����������� ����� ��� ��"-

����, ��� �	&��������� ����	������������� ����	����, ����������

��"���� ��������� ������ 0��������. #���������	% ����, � 0�� ��	�-

��� �����	 � ���	������� ���� ������ ���������� �����, � ����	%

�
�����, �����	� ������������������ �����, ����� � ������� ��"��� �

�� 
����.  

������� ��� 	��������� ��� � ��, 
� ��"	����� �"�������-

���� ���������� ��������� � �����$������� ������� ��� � �����$-

����� ��"���� ������, �� � � ������ � ���������� 0���������, �����-

�� ��"����������  �����������������, ��"����������� ������ � "���-

��� � ��� �������� "������� ����
��� ���$����, ���������� �� ����	-

������, 
� � ���% �
����� ��������	� ����������% 0��������, �

������	� ���� ���������� ���� ��&���� – ��� ������� �����. 

6��������� �	�������������� ����������� ������, ��"�����

��$� ��� 	������, 
� ����� �	�	 ���	��� ����������� ����	 ����-

������ � �������������� ����������������. .���� ����"��, ������-
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����� ����� ���	��% ���"	%&�� "����� ����	 �����
����� � �����-

��� ������� 0��������, ������	 ��� ������ �� �	� ���������� 0��-

����
������ ����, ��� ����������� ���"������ ����� � ���������� ���-

�"������, ���������� ���$����� ���������������.  +����� �� ����-

���$��� ���� ���������� ����� �������� ��������%�� ������ "� ����-

��������� ����� ������$�� �	����� – ����������� 0��������, � ��

����� ������������% 0������
������ ��"����. � ��	��� ������

�����$������ ����� – "� ��"�	% �����������	% ���������������

����� �	�7���� . 

+���� �" ����������� 	������ ��"���� �������� ���$���� ���-

��� � ������"������ ��������� ������ 0�������� ������� ����������

�� ������
���% "�&�� ���� ������ ��� ��������� � ���	���������

����� ����������� ��������� "���&����. 3�����������  , � )�����

 ����� ����	������� ������� ��"���� ����������� ������ �� 2015 

����, � �� 
���� � �������� ����������, ���%
�%&�� � ����; �������

0���������� ������"������ ���	���� ���������� �� ���	����������

���������� 
���" ���	���������� ����	� ��"����; �����"������

����	 ������ ��"���� ������ � �������� �����������������. #�����-

���� ��������� ��������	 �	�7���� ������ � �������� ��"����, �����-

"	���� ���$0����������� � ��	���� ����	��� ��"���� 
���" ����-

�	 ������  - �������� � ��. �������� � ���������� ������"���� . 

#� ������ ����� ����� ����������� ������ � �������� ��"���� ��

�� ������ ��"��, ��� ������� ��, ��������%&��� �������� ����%��; 

��	����  0������
����� ���������� � ��	��������������� �����-

����� �������� ����������; �������� ��"�&�&������. �����������

���������� "������������� �� ����	�������� �������� ���������-

�� ��������������� ����� �������. ��������� 
��� ��� �����������

����	 ���������� ��"����� "��
������� ��"������ �����, 
� �����

����	% 	��	�	 �� ��������. 3�0��	, �� ����� �� ������������ 	
�-

��� ������ � �������� ������, �� ����� �� �������������� ������-

����� �������� � ������ ��"����, ���������� ����� �� ���� ��	&���-

��� ��������� � ��"���� ����������������� � �� ���$����, ���-

��� ���������� ��$�� �����. 

2����	��: 

1. 5�������� 3����������  , N 1472�-313, )����  ����� N 01-

001/1280 � 05.04.2011 "+ ������� ��"���� ����������� ������  ��-

������� ,�������� �� ������ �� 2015 ����" �.6 
. 3. 

2. .������� +. -. // 3������� ����������� 0�������� (II): ��������

����	���. "��
. ��	
. ����. (�. ���������, ������ 2012 �.).  — ���������: 

(�� �����������, 2012. — �. 112-114. 
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�������� �.7.  

�(����!��!  ������"� �� "���!���0 � (��"*+�!���- ��0��� �%��
�$��$�  

(�. ����-$��������) 

#� ��
������ 0��� ��$���� �������� 	��������� "������ ��

�������� ������ ��� ���������� �	����� ����� ��������� � ���-

��$������ ������"����.  

#������ �� ��: ���������"��, �� ��$ �"����, � �
�� "����� 	����-

����� "������ ����� �������������� �������� �� ����	%&�� �	��-

����: ������������ ������������� ������ ����"������� ����	����, 

���
� ������ ����� ��� ����	���� ������"����, ����������� � �����-

������� ������� ���� �	������������ ������ � �������� ������ ���-

��������� �������, �������"���� � �����" ������
����-

0������
����� ���������� ��� ����� ���������. 

 ����"���� ����
��������� � ��������� ������"���� �����������

������% "��������������� � ��������� ��� �	����� 	���������. 

����� ��������� �� ������ "��������������� � ���������: 

1.�������� ������������� ��� �������� ��������� ����
����

	���������, 
� ������������� ����� ���$���� � �������	 	���������.  

2.����� � �������, ������ ������"	%�� ������"�����, ����%��

������� �"�������"����� 0�������. +����� ����������%�� �����

�������� ��	������ �������: ��������, ������������ ��������	��

���	��� � ��������� �� ������� � ���7%��	��� �����.�������� ��

�������, ����, ��� 	��������� �������� �������������, ���� �� ������.  

3.+�����"���� ���� �"���������� �����"������ �������� 0��-

���� ��������� (�������, ���	��������� ������, ��������"������ �

	
��� ������ � ��.). 

� "��������� � ���, ����� ������ � ��������	 �	�� ������ � ��-

����"����, ����� �	�� �������� ��$���� � ����� 	��������� "����-

�� �� ��������.  

3����$������ ������"����, ��� �������, �� ���	 ������"���� ��-

��� «0��������» ������, ����� �������� �	�����, ���"����� � �����-

�����, �	�� �������� ������
����� �������. � 0�� ��	
��, ���� ��-

���	��� ������� ������������ ������������ ��� �������	% �����-

��%, ������"���� ������� �������� � 	��	��� �������� �����������. 

'��������� "������ � 0�� ��	
�� �	�� ������� � ������% ��$����, 

	������% �� ���� � ��
���� ������������ 	��	�. 

)���� ��������������� �������� 	��������� ����������, �� ��$

�"����, ������� �	&��������� �������������� �����, ��"�����������

"��������� �������� �� ��������	. � ������ ��	
�� ������"���� ��-

�� ��"����� ���� ��������� ������� �� �����  � ������������ ��-
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����������,  �� � � ��"�����	 ����� ������, �������������� ��"��
���

����� ������� � ����$���� ��
���� �������.  
����	%&�� 0���� � ������� ��$���� �� 	��������% "������

�	�� ����� ����� ������"���� ����� ���������. ������� �	&���	�
�����
�� ����� ���� ������"���� ������ ���������: �� ��������
�-
���� ��������, ������� ������ ��� �� �	������, ����������� ���-
���. *" ����
��������� 
�&� ����� ���������� �	������������ �����
������"���� ������������ ����������, ��� ������ ���������� ��
������������ �	����� ���
���%�� "�������% �������� �� �������-
�	, ���������	%&��	 �� �������. (��� ���� �� ���� ��"������ �����
�	����� ����
��, �����	&����� 0�� ����� ������� ������ 	���������.  

'��������� "������ � 0�� ��	
�� ���������� ����� ���������-
��� ���� "��� �� �������� �	������. ,������ ���� ���� ����-
������ � ���.1. !�������� "��
���� ��� ���� "��� ���� ��������%-
�� �������"������ ����������� ��������� ������"����, ������ �� ��-
���������% � "��������� �������� �� ��������	, ���� "���� ��
�������� ������	%�� �� ���$���% � ���	
��. +�����, �� ��$
�"����, ��$�� "���
	 �� ����������% �	����� ��������� � ��������
���	 "��� �� ���� �	
$� �� �����������, � � ������ ������������ ��-
���� 	�������
������ 	
�� � ������"���� � �����. 

.������ 1 

���� "��� �� �������� �	������ ���������, ��. �	�. 

���� "��� ����� � �� 
���� �	�����

3������  ������  �"������ ����� ���-
���

5�������� ����  800 100 250 450 

+���� 	��	� ����-
������

2 500 - 1 300 1 200 

*.+1+: 3 300 100 1 500 1 650 

� 0�� ��	
�� �������������� ��"������ ���� "��� �	�	 "���-
����� ���������� ������ 	
�� � �������, ������"	�, � 
������, 
����	���� �%�����������.  )	�� ������"����� 	
���� ����������
���� ����� � ����� ������� ������ �����������.  

.���� ����"��, �� ��������	�� ������"���� �	����������	% ��-
���	 	��������� "������ �� �������� � �����$������ ������"���� �
����������� 0������� �%�����������. 

2����	��: 
1.(������ #.2. ,����������� ������ 	�������
������ 	
�� �

������
����� ������"���� //#�	
��-����
����� �������� �3�13'. – 
2006. – = 48-2. – �.143-145. 

2.-����� �.�. ����� 	
������ ������ ������������� ������ ���-
��� ��������� //#�	
��-����
����� �������� �3�13'. – 2010. – 
=3(99).– �.173-178.  

3.����	��� �.�. 3����������� ������������ ����������// *"��-
��� �3�16.' "26.*". – 2013. - =1. – �.95-99. 
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�0����� �.�.  

)!��(!����* (��0�� �������& (����$�����. (!�!�� ��  

� #��,�!" ��!#������
)��"� #$" ���$�  

(�. ������-�-*���) 
3����������� ������"�� �� ����"���������� �������� – ������-

$�� �������%&�� ������"�
���� ��������, ����� �" �� ����������� ��-
����� ���� ���������� ���������� �������, �� ��� ��� "�������%
������� ��������� ����������. 

(�� 	����
���� ����������� ������������� ��������� ����������
��������� �	�, ��"����%&�� ������� 0���������� �	�����������-
��� ������ �������� ���������������, ������� "���� �� ������"��
���������� ��� ������������� ����$���� ��
���� ������"�� � ������-

���� ��"��������, ���������������, ���
����; ������� ����	���-
����������� ������������� ����"����������� ��������; �"�����
��"������� ������������� ��
������� ����� ������������� 	��	�
���������� �������� ����������. 

� ����������� 	������� 0����	����� ����"����������� �������-
� ������$�� "��
���� ��������% 0��������-������
����� �����
	��������� � ������"���� ������������ ������"��, ������������ �� 	��-
���������� ��������� ���������� ��� ������������� �����&���� "�-
�� ����"����������� ��������.  

3������� ������"�������� � ������������� ������������ �����-
������� ������"�� �� ���� ����� �������� ����� ��������% � ����
�������� 	
����. #������ �� "��
������� ��7�� ������������ � ���-
��� �����������, ���� �&� �� ��������� ������ ������������ �� ���-
���	 ���	 �������� � ����"����������	 �������	 � 
������. 

3�����"�������� ������ �� ������������ ������"�� ����������
����� ���������	% �������	.  

� ����� ������"�������� �	&���	� �������� ������, �������-
��� �� ���������� �	������������� ������. (����� ������ ������
�� ��������� ����	%&�� �������: ��������, �������, ��"��������, 
��
���� �������, ���	�����, ��&��� ������� ���������, ����������
������������ ������ ���������. 

,� � ,� -. �/01 2 /31 2 /40 2 /"56 2 /70 2 /7"8�
��� �1 – ������"��� "��
���� ��7��� ������"��, 
��.; 
�0 – ��7�� ������"�� ���������� � ��"���� �������, 
��.; 
i�3 – ������, ��������"	%&�� �������	 ������� ����"��; 
i)3 – ������, ��������"��	%&�� �������	 ����$���� ��"������-

�� �� ��������; 
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i!� – ������, ��������"��	%&�� �������	 	�	
$���� ���������
	��	� � ��
������, ����
��� � ������	�
��� �	����, � ���� 	������
������� � �	� ����������; 

i(.  – ������, ��������"��	%&�� �������	 ���	����� ��������
� 
��� �����"���� ������, 	������ ����� ��������; 

i#� – ������ �������� ����"����� ���������� ��������� �������
�� ������ ��������� �������� ���������. 

3����������� ������� ���� ��� ������"����� ��� ������������
������������� � ������������ ����	�������������� ����"�����������
��������, � ���� � ������������ �����"� ����	������ �����	&���
������������� ���������� ������ � ���������� ��������. 

2����	��: 
1.5%"�� �. 2. +�����"�������-0������
����� ������ 0��������-

�� 	��������� ���������� ���������� ������� / �. 2. 5%"��. - #. #��-
�����: �1��., 2010. 

2.1��	���� �.#. 3���$���� 0���������� ����� ������������
���������� ���������� ������� /�.# 1��	����., �.2. 5%"��, *.1. �	-
�������� – 4	���� 	��������� ������ ����	�������. 2012. = 4. �. 
153-160. 

�(�1����� �.�.  

����!"��� �%�& "�#!�!-, 1��"���45�. (� �����*- �"�#$  

1��"�%!���/!���. ��"(���-
�)� &��$'

��������: 

�������� �������������, ������ � ������������ ������ ��������

�����&��� ��	
��� ������������ ������ ���������� � "��	������ ���-

���, ������, ��� �������, � ��� ����������%�� ��&�� ������� � ���-

�	���	%�� ������ ������������ �� ������������% ������ ��" 	
��

��������� ��������� ������"����. � 0�� ���"� ������������ ������-

����� �������"���� � ��������� �	&���	%&�� ������� ���������-

��� ������ ���������
����� �������� ��� ����������� 	������ 0����-

������ ������. 

!�%
���� �����: ����� ���������
����� ��������, ����������-

��� ������, ������

1������ ���� ��"����� 0���������� ������������� ������ ����-

� � ������������ ������������� ������ � ������ �������� �	���-

��� (�������, ����������, ���	������, ����	�����, ��������) ��

���$���% � ��������. 3�������	 ����� �" �������� 0��������� ��-

��� ������"���� ������� ������ ������������� ����������, ����-


�� ��������������� ������ ���������
����� ������"���� �������

���	����% ����������� �������% ��� ��
� ���
��� � ��	���, 	��-
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��� � ��� �����	&����, ��	��	%&�� 	 ����	�����, ������ �: � ��-


���� ���������� ���� ��� ���	��� ������������ ���������. (��

������������� ������������� ������ ������"���� ����������"�� ��-

����"���� ������� ������������ ������ ������, ������ ���%
��

����	%&�� ������� ������� (���	��� 1) 

#������� ���������������� ������ ������� � �������� ����%��

������	������, 0��������-������
����� � ��������������. 

!�����	������ ������ $����� �������%�� ��� ��&��� ��������-

����� ������������� ������ ������"����. *����������� ����"���%, 


� ������ ������ ������ ���������� ��� ������ ����� ���� ���

����� ������������� ������ ���������
����� ��������, ��������

����������% ������ ������� �, 
� ����������� ��� ��� ���	��%

���������� ��"��
��� �������.[1] !���� ���, ������ ������"�����

����� ���� ��%
���� ������������, ��������%&�� �� ������������

����", ���: ������� ���	����, �������������� � ���������� �������. 

 ��	��� 1  - ������� ������������ ������ ������

6��������-������
����� ������, 
�&� �����, ������"	%�� ���

��������� ������������� ���������� ������� ��"��
��� ������"����. 

+�� ��% ��"������� �	��������% ����
��� "���� �� ���������-

��� �����. !���� ���, ���� ������ ��"����% �������� 
��	% ����-

�	 ������������� ������ ���������
����� ��	�	�. 

*������������� ������, ������"	���� � ���������
����� ����-

���, ��% ����� ��7�����	% ���������% �� ������ ���������
�����

��������, 
�� ��	��� �������, �� �������������� ������ �� ���	
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��"�������� ��� ������"�. 6� ������ 	����� ������"���� ��� ����-

�� ����� ���� ��� ��������. 

����� ������������� ������ ��������	% �������� ���������-

��� ���������, ������������ �� ����$���� ����	�������������� ��-

����"���� �� ����� ������������ ������, ����� ��� �������������

��"����� "������ ����
��� ����������� "����. -��� � ������ "���-

��� �������� ����"����, � "���� ����� ���"�� ��������� 	����-

$���� �"������ ����&����.[2] 

�������"���� �������, ������	%&�� ����� ���������
�����

��������, �� �� �������� ������������� (�����, ��7���� �������-

���, "��
���% ��� ������"����, ���
��� � �������� ��������%&��

�������), ��� �����	 ��� ������ ��������� �������� �������&�� ��-

����.[3]  �"	���� �������"���� ������� ������ ���������
�����

������"���� ��������� � ������ 1. 

.������ 1 – ������, ������	%&�� ��"������ ����� ���������-


����� ������"����
+�������  

������������

���� ������� ������

!�����	������ 6��������-
������
�����

*�������������

���� ������� -������ «
������

�&���»; 

-������ ���������-
��� ������ �� ����. 

�����; 

-������ ������ ��-
����������� ���-

���

-������ "�������-

�� ������ � �	�-

������� �������-
������ ��������; 

-������ ������ ���

��"��
��� ��	��
������

*������������� ��-

���� ����	��������-

���� ��������

+�7���  
����������

-��� ��&��� ������-
������� ������ ���

������ �����

���� � ��������
������ ,+

-��� ������������
�������������

��"������� ���-

��� ��"��
��� �
������ ,+

-��� ������ �����
���� � ��������

������ ,+; 

-��� ������"��������
��"����"�� �������-

����� � ������

5��
���� ���

������"����

-���������� �� ���-

�����
��� �������-
�����; 

3�"����% �	����-
����% ��������-

��� �"������� ��

��"����"�; 
-��% ��7�����	%

���������% ��

������ ������"����

-��% ��"�������

�	��������%  
����
��� "����

�� �����; 
-��"����% �����-

��� �����	 ���-

���

-��% ��7�����	%

���������% �� ���-
��� ,+
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+����"����  
���������� ,+

-����$���� ����	�������������� �� ���������
����� �����; 
-�������� �"������ ����&����; 

-��������� ��"������� ���$���� � ��	������� �������������

������ ,+; 
-��"������ ������� � ����� ������������ ��"������ ���	����

� ����$���� ����	��������������

+��
��, ����%-

&�� �� ��������-
����� ��"�������

������

-���������� ���-

��� ������"����
������� �, 
�

����������� ���

��� �	�	 ������"�-
��� ��"��
��� ��-

�����

-��� � ������

��	�	� 	 ��"��
-
��� ,+ �������

�� ����� � �%��-

��, ����%&�� ��
������	%&��

������ ������

-������� ����� ��7-

�����	% ���������%
�� ������ ������"�-

���, 
�� ��	��� ���-

��; 
-�� ���	 ��"�����-

��� ��� ������"�

,�����, ������-
��%&�� �������-

����� �����

������"����

-������� ���	����; 
-��������������

�������; 

-���������� �����-
��

-����" �	��������; 
-����" ���������; 

-���������� ����-

��� ������"����

-��������� ������, 
�����%&�� ��"���-

���� ������; 

-������������ ����-
�� � ������ 	�������

��"�������; 

-������������ ���-
��������	 �������

������

+�� ���	 ��� $����� ������"����� ��� �����"���� ����� ��"-

��
��� � ������ ���������
����� ��������, ��������	 ��% ��"���-

���� �	��������% ���������� �"������� � ������ ������"����. .����

����"��, ����� ������������� ���	 � ���� ����	%&�� ��"�������

�����"���� ���������� ���������
����� ��������: ����$���� ���-

�	�������������� �� ���������
����� �����, �������� �"������ ��-

��&����, ��������� ��� ���$����, �� � ��	������� �������������

������ ���������
����� ��������. 

2����	��: 

1. )����� +.�., !�"���� �.  ��� ��	������� ������ ���������� // 

��������. 1999. = 4. �. 100—101.  

2. 1��
���� +.*., !�� (.�., ,������� �.�. ,����������� ������-

������� ����"� �����: �������� � �	� ��$���� // ,����-

���.���������. 2008. = 2. �. 37—42.  

3. 3���� �.1.,  �"������ ��	
��-�����
����� �������� � �����-

������% � ������ ��"������� ������������� ������ // 6�������� �

	��������� � "��������������. 2010. = 1. �. 58—60. 
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8�����!�� 7.�., �!#!�!� 
.�.  

	 �!�����*. ��(!���. (��0�� �������& ��!"!��*. �&#��  

� 3����"��!
&������� �����	���� ���� ��!  

(�. %����) 

2%��� 0������
����� ������ ��7������ � ���� ����� ��������

0�������, �������%&�� ���	%-���� �" ����� �� �	��������������. *


��� 	������� ������� � �����, ���������� 
��� ����������, ���

�	�� ��"������� ������ ��������%&�� �� 0����� � ���������. 3�-

0��	 ������� � ��������, ���"����� � ������"��������� ���������

�����, �������%&�� �������	 0������
����� ���������, ������  ��-

��%�� �������%&��� 0�������� 0������
����� �����, ����������-

�� ������ ������� � ��	�������. +��	�����% 0�� ������� �����&���

������ �����. 

��������, ���"����� � �����"�� � ������"�� ��������� ����� ��-

���&��� �������� ������������ ��� ��
��������, �� � "��	������

������. .�� �� ����� �� ��� ��� ����"� 	��"�� �������� ��������	%

���������%, ������ ������
����� �� 	���
��� ������������ ��"	��-

� � �����
����� �����������. 3�������� ��"������� � ��������

���������, ��"����%&�� � ���"� � 0�� � ����� 0��������
����� �����-

�������. 

-�������� �����������, 
� �� �� �	��� ������"���� ���	%-

���� �������	% ���������% ��� 	
���� ������"�, .�. "�������� ����-

��� ������"���������. .���� "���
� ������� � �"���
���% 	���
����

���������� �" �
���� ��������, � �� �� ������ ���������	 ��������-

������%  ���������� ���� �� ������� ������"�. 

� ����$����� ����
����� ������������ ��������� ��� ���"���%

�� ��	
����� ���������. 3�� 0�� ��� ��	
����� ��������� ������%

��	
���	% ����
��	 X(t), �"�	% � �������� (���������, �����������-

��� � .�.) �� ��"����. 3��������� t �� ���"������ ������ �������

����������, ��� ���� �������� ��������� ����� "��
����. -��� ��-

����% ����������� ��	
����� �	����� ������� �������� ��	�������


���� t = 1, 2,…,N, ��� �����-���� ��	��� �������� ���������&�� "��-


����, � X(t) ��"������ ��������� �����.  

+����� � 0�������� 	 ��� �� ��"������� ������� � ��	
�����

�������� � �������������� ��������� ��� ��"��
��� ��������� ���"��, 

��������� �� ����� ���������	% �����"���% �������� � ��$��� ��"-

������� �� ������������ ���������. �� �� ����� � 0�������� ���-

������� � ������� 0���������. 6� �������������� ����� �� ��"-

����� � ������ ���� �������� �� ����% ��	
����� ���������. 9��

��������� "���
��� ������������ ��������� �����, ��� � ��	
�����
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��������� ������� �� �������� �"	
����, ��������� �	&�������� ��-

���������, ������ ���� ������� � ��"������� ��������� �� ���-

���"�. )���� ��� ��� ��������� ����� �������������� ����� �������

�������
�� ��	
����� ��������� � "������ ����������� ���������

(������
������ ��������, ��������� � .�.) �� ��������, ���	
������

�� ��������� �������� 0��������������� ������. 

!���� ��� �� ������ ������ ������������ ��������� ����� ��-

����"	��� �� ������������, .�. ������������� ���� ������� �����-

��, 
� ��������� ��������� ������
������ �������� � ���������

��	
������ ��������. (�� ��	
������ �������� 0� �"��
�� �����"���%

��	
����� ��������� ����	� ��������� �������������� "��
����, ���-

��� ������� ��� ����������� ���������. 

���� ����� ����"�� ������"������ � ������� 0�����
����, 
�

��"����� "������ 	��������� �� ���� �����"����� �� 	��������� ��

����������� ��������. 

*��, �� ����� �������� ��������� ��� X(t), ������ � ������

����������� ����� ��������� ��� �	��	 ����	%&�� �������� [1] 

X(t) =  X1(t)+ X2(t)+ X3(t)+ ε(t)   (1) 

��� X1(t) – �������� �������%&��, 

X2(t) – ��"����� �������%&��, 

X3(t) – �������
����� �������%&��, (�� ���� ��� ���������). 

ε(t) – �������� ��	
����� �������%&��. 

! ��������% �� �	&���	� �������, ��"����%&�� ������������

������ ��� ��������� ���������� ����, � �� ����� ������
�� 	���-

��� ��� ��� ������"��������. +����� ��� ���� 
����� ��������� "���


������ �������	%&�� �������� ���� ��"������� �����, ��%&��

	���
���� ��"	��� � 	���$�� ��������������� � �����
����� ���-

��������. 

.�� �������� ������ �������� �������%&�� ��� 0���%�������

0������
����� ��������� ����  ��$��� ��������� ).�. [2] � ������ �����

� ��������������� ������� �� ������ �������� ���������.  

� ������ ��	
�� ��������� ��� ������������ ���

X(t) =  X1(t)+ ε(t)     (2) 

+������� ������� ����	���� ������ 1�	���-�������, � ������

	���������, 
� ���� � 	�������� ��������� ��	
����� ��������� ε(t)

������� ����� $	���, .�. ��������������� � � �	����� ������
�����

���������, � ������ ����%�� ����	
������ �������-��"���������

��������, � �����&����� � 0��������� (� ����������� ����������) 

������ ��"������� ���� �� ������� ���	 ��� ���	
��� � ����&�%

����� �������$�� �������� (�#!). 

� ������ ��	
�� � ��
���� �������-��"��������� ��"��� ���	��%

(1, t, t
2
 , t

3
 , …t

k
). !���� ��������� ��� ������ ���� � ����	, 
� 	 0��-
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����
����� ��������� �� �	&���	� ����������� ��
���, � ��"	����

�� ������ "������ � ������ ��
�� ������� (t=1,2,3... ���

t=2001,2002,2003…), .�. �������� ������������, ��� ������ ��� ���-

$�� ��0�������� ��������, ������ �������� ������������ ���

������ �� �������. 

-��������, "������ ����"����� ����	�����, ������ ������ �����-

�� (k) ��"�� �	�� � ������ ���� ����������� ������	 ���������	

���	. 3�0��	 ������	�� ������ (k) ����������� ���������	% �������	

�� ��	���� ����
���� ����� � ����������������� �������%&�� �

���������� ����	 ���
���� (�� �#!) � �������� ���������� ������. 

����� �������� �������&��� ��������� �������� ��������� ��-

�� � 	
��� ����������� ����	 �
����% ����������� �����
������

���� � ��������	 � ���������% ������ ��� ��0��������� (��������

��� ���$�� ������). (�� ���� ������$�� �����0������
����� ����"�-

���� ��� �������� 0�������� 	������ ������� � ��������� ��������

�������&	% ������������	% �������% � ������"���� �� � ����� ���-

���"��������. .�� ��� ������� ������� ����� �����
�� ������� ��-

�����, � ��� ����� ��� "����$�" ����������� ���������� ��"��� ��-

������ � 1-�� �� 4-��.  

(�� ���� X (t), t = 1,2,... N �� ����	 �������$�� �������� �������-

������� ��	&�������� ������ ��������� �������������� ���������

�������	%&��� ������� k =1,2,3,4 

X (t) = a0 + a1 t + a2  t
2
+ ... + ε (t)  (3) 

+�����   ��0��������� �������� ( ) =tP
k

��������%�� �	�� ������"���� �������	%&�� �	��� ������-

�� ��������� � ��$���� ������ ���������� 	��������. 

� ��
���� ����������� �
���� ������"������� ���������

�������������
����� ��������� ��������� ���� � ����������	%&���

��������

( ) ( )[ ]
2

12

N

tPtX

S

N

t

k

k

�
=

−

=    (4) 

3���"����� ��������� ���	��� �������
��� ��"���� (���������) 

��� ������ ���$��� ��0�������� ��������

k
kk

k a εσσ 22 =        (5) 

��� �
��

 -������������ 0����� ��� ���$�� ��0�������� �������

������ ������ ���������� 	��������,  � � ������������� ���� � 	
�-

�� ����
��� 0��� ��0�������� ��������� �"������� ���  
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   (6) 

��� -  ������ ���$��� ��0��������. 

� ����$����� ������� ��������� �������� �
���� �����������

������ ����$����, � ����"���� ��������� ���� ���� ���� ��"���

����"��.  

.����� �������� ����� "����	
$��� ��������" ��	�� �����-

�� (������-'�����, �� ������ ������ � 	
��� ����� ���� � ��� ���-

������ 	����� "��
����� ����� �������� �����"� � ����
�� ��� �-

�	���� ������������� ������� ������� � ����������. (�� 0��� ��

	�� ��������� ��������� � ��������	 ���������	 ���	 ����
����%-

�� ������������ �����
����� ��"��������� ������. 

( ) ( )[ ] ( )( )
2

1

2

2

/1 ��
==

−−=
N

t

k

N

t

kk tttd εεε   (7) 

.�����
���� d = 2 ��� ������������� ρ1 = 0; d = 0 ��� ρ1 = 1 � d = 

4 ��� ρ1 = -1. 

-��� d ���"�� � ��	�, � ������� �����, 
� � ��	
����� ��������-

�� �� ������� �������� �������%&��, � ����������� ������� ����� �

���� ��% �	&������	% �������	. 

� ��"	���� ��	&�������� ���� ��������������� ������	�� ��"-

��$���� ����������� "�
����" � "���������" ��������� ����������

�� ������	���� ��������� ��� �����	 ����� � ��������������� �����-

�� � ����������� ��	
����� �������%&�� (����� $	�). -��� – ��, �

����������� ���� � ������� (k) ����	
$��� ��������� ��������. *

������ 0� ������� ������"	��� ��� ��������� ������"� ��� t = N+1, 

N+2,…

��"����� �������%&�� �������%�� ����, ����� �� ��������� ��-

��� ����� ������� ��
��� ����	��	% ����
��� ��� ����������

������.  

3������ � ����� �������� ���������� ��� ����
��� ����������


��� "��	���� ��� ���� �� ��"����� �������� ������� ����������

������� ��� �������� ������������� ���� � ������������ ��� ��� ���-

���"��������.  +�	���� 	���
���� �������������� �������� ����

��� ��	�������� � ����
��� ������� �������
����� ��	�	����, ���-

��%&�� ������� ��"����� ��������. � 0�� ��	
�� ����������"�� ��-

������� � ������������ ����������������� �	����� ��� ���%&����

�����"��������� ���� �
���� ����������. 

*" �����
����� ����� �"�����, 
�, ���� �������$�� "��
����

������������� ��������� ��� (t, t-1), .�. ��� ������� �������, � � ��-
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���� ���������� ����, ���������%&��� ��� ��� �	��� ��������, ��"��-

��� � ��	
����� ��������, ���������� �������� �������%&��, ����, 

��� ���� ��� ����������. -��� �� �������$�� "��
���� ����������-

��� ��������� ��� k >1, � k ������� ���������%&�� ��"����� (���

�����
�����) �������%&��, ��"������� �����. 

+��
�� �� 	����� �����0�������� � 	���
���� ��"����� �����-

��� 
��� �� 	����� ������ ������� ������������-�����"� (� 
����-

�� 8	���� [3]), ������ ���� ���"�� �� ����������� �����"�� ,	���. 

!�� �"����� �	����� ���	��� � �����	��� ��"������� (��� ���������-

��); ��0��	 ����� ����	�������� ������� ��0��������� ��� ���-

��� 
����, 
��� ��
����� ������������	. +������� 	���&�� ��	�-

��%, ����� �� ��"����� ������� � ������� ���� (�������� 12 �������). 

+����� 8	��� 	��"�� �����
�������� �	�����, ���"����� � ��
����-

���� �������������. *"����� ��
��� ��
:� �������, �� ���	
�� ����"-

�� ������������� � ��"��
���� �����	������� �"���������, ���
:�

0� ������������� ������ ��������� ������ ����. 

� ��	
�� ���������� ��"������ �� ������� �����������������

�	����� ����	��	% ������� �� �����, ������ ������	 ��"������, ��

0� ������� ���	 ��� "��	��������� ����	����� ����� ��� ����$��

���������� ��	
����� ����
���. .���� ���	 ��"����	� ��������, ���-

"����� � ���������� �� ��"����� ��������� �������� �����	������

���������. !���� ��� ��"������ ���� ����%����� ��������� � �	��-

�����������. -��� ������ � �������� ��������� �����, � ��"��
��

����	 0��� ��	�� ������ ��"������ �	�� ���������� ��: � ������-

��� ��	
�� ��� �	�� ���� ��������� ��"����� ���������, ����
���

������ �� "����� � ��&��� 	����� "��
���� ����; � �	����������-

��� ��	
�� ����
��� ��"����� ��������� �	�� ������� � "��������� �

��&��� 	����� "��
���� ����. 

!���� ����
�������� ��$� ������� ������"�������� ���������

����� ����� �	���� � �
��� ������ ������� ������ (� ���� ������-

��� ������"�) ������������ �������%&�� ��������� �����. 5�����, 


� �����
����� ��������� ���
���� � ��"����� ��������� ��, 
�

��������������� �����, ��� �������, ����$�, 
�� ���� ��"����� ����-

��, � ��"��� ����� ���	 ���� ��"�	% ���������������. 6� ��������

���� ���������� � ������������� ������� ��	�	�� ����. 

3�� ��$���� ������ "���
� �� ���� ����������� � �&� ����� ���-

������ �	����������������. �	���������������� - 0� ����� ���-

�������� ����
� ����� � �� �� ����������. 6� �������� �������

���
��� �� ����� � 0��������
����� �������������, �� ���� � ����-


����� �����"�. 3������� "���%
���� � ��, 
� �����"������� ���

������ ����� ������������ �������� � ����&�% �������������� ��-
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����"	��� ���� � � �� �� ���������� ����� ��". *"�����, 
� �	��-

�������������� 	����
���� �$���� ���	
����� ������. 

3������� �	���������������� �������� ������, 
� �� ��$����

������ �� ����� � ����� 0��������
����� ������, �� "����������� �

��"���� �������� ������� (����������&���� �����, ������� � -����-

����� ������ � ������ ������������ � .�.) [4]. .�� �� �����, �����-


���� "��
���� ��������� ���� �� ���	
���.  

+����� ����$����� �"������ ������ ��������� �������� ���-

������ �����: «�	������», ����	������ ��"������� � .�. �������� ��

������"������ ����������������� ������. -� ��������� ���	
����

�	�� ������ ���������� ���� �� ���� ��
� � ������������ ��������

�������	 �	����������������, ������ ���������� � ������ ��	����-

������� ������ � �� 	���
����� ���	
����� ��"	�����. 9�� ���

���� ������� �������� � ����	������� ��"������� ������ �����	��-

���, ���� ��"��� �������������� ������ ��7������ ��	������� 
�����

��"�������� ������� � ������������� �����"�. 

!���� ���, ������ ����� ��������� ������������ �������%&��

�� ��������� ����� �������%�� �� ����� � ��������� �	����������-

������, �� � � �������������� ����������� ������� �����", ������

���	 � ���&���% ���	
����� ������. .��, ��������, ��������� �����

����� «�	������» [5] ,  � 	�������, ����� �� ��
��� �� "���� � ����
�-

��� ��"�������� ���������� �� ��������� ���	, � ��	�	�� ��� ������-

������ ��������, �� �	� �� "���� ���� ������������� ����, ���� ��-

��� "���� ������	% “�������������”, ��� ������������� �� ����	%

� �������� ������������ �������%&��. #� �� �	� 0� �� ���� ��
���

��&��� � ��������� �������������� ��"������� ���������� ����. .��-

��  ��������� ����, ����� "������� ���"������ "���� �������������

����� "�������� �����-���� ������
����� �������������� �������-

���, ��������, �������
�� 	����%&�� �������
����� ����������� (��-

�� 2.�. !����) ��� �������������� 3������ (����  .�. ����	) [6]. .�-

��� ������ ���������� ������������� ����� ���� �������� � “�����-

���������”, ���"���%&�� ������
����� �������� � �������������-


����� ��������� ���"������ �������������, � ����%�� ���&������. 

.�� ��� ���	������� ��"������� ���������� ����  [7]: 

( ) ( )
�
�

�
�
�

� +
+�
�

�
�
�

�
+=

8

09.02
sin8.0

11

2
sin9.008.0

1

tt
ttf

ππ
   (8) 

��� 250,,2,1 �=t � �������� $	� �� �������������
��� ����������

0.5, ���� ���	
��� ������ ������������ ��"	����, ������"	�  ����	

“�	������” ����	% 50. 

���� ������� �������� � ����	������� ��"������� � 0�� ��	
��

��"������ ���� ������� ������" ���� �� ���������� ������ �������
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����������. * ���, ��� ���	������� ��"������ ����� ��� �������

�����
�� ���������, �� � �������� �������������  
��� �� ����%-

����� �������
���� � ����	��	% �����	������ �������, 
� �����

����	 ��������� �����������. 

� "���%
���� �����, 
� ��"������ �����	������ ������	� ��-

������� �������� ���������� ���� ������ ������� �" ������ ����
�-

��� ��"�������� ����������, �������&���� � ��������� ���������

���	, ��������� �������	%&��� ���������� ��"�������� ���"�����

� ��	&�������� � ��� ���������� ��"�������.  
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0��������, �.: �������, 1972�. 

2.������� ).�., +����� ��������� � ��	�	�� 0������
����� ���-

������, �.: 6��������, 1985 �. 

3. ������ 2., 1�	�� )., .����� � ���������� �������� ��������

��������, �.: ���, 1978�. 

4.1. �����, 2������� ������� � �� ����������, �.: ���, 1980�. 

5.1�������� #.6., ���� 1	������ – SSA: �����" ��������� �����., 

����-3����	������ ���	���������� 	��������., 2004�. 

6.,.(. (�����,  ������������� ����, �.: ,������ � �������, 

1982�. 

7.�����-��. �.3., <������� ����������� �����" � ��� ����������, 

�.: ���, 1990�. 

8.������� ).�.,  ������������ ������ � ����� ������ ��������� �

��	�	�� 0������
����� ���������, '
����� �������, �.: ����������

���������-��"�
����� ����	, 2009�. 

������ �.�., ����� �.6.  

�� ����! ������%�����- 3����"��� � �!�(�����! ���������
�!&+�  

(�. ���,, ��������� +�����) 

+������ ������������ ���������-0������
������ ��"���� �����

������� �� ��	
��-����
����� ��������, ������ ��	�� ���������-

��� ��������  ��&����  � ������	�������	% ������������	% 0���	. 

*�������� �  ������������ ������"������ ���	���� ��	�� ��"���� �	�-

������� ��	
��-����
������ ���������. 

*������������ 0�������� – �� 0��������, ���������� �� �����

���������, ��������� ��������
����� �����$����������, ����"���-

��� � 0������ ��������������
��� ����	���� � �
��� ������� ����-

��
��� �������% � ����� ���������. 

#� ��������� ���������� �� �����������  ��������� ,��������

����������� ��"����� ������������� �����, ��"��%&	% ��	
��-
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����
���	% ��"��������� �����.  � ������ 2013 ���� (����� �����-

��� �������� ��"�������	% ���0�������"���� ���	��������	% ���-

�����	 «6������
����� ��"���� � ������������� 0��������» � 2013 ��

2020 ��� ���%
������. 1�����������  ����	�������� �����"���% ���-

�����$������ ��������� ����������, ������������ �� ����$���� ��-

����������� ��������, � ����  ��"���� ������
�� ������� ������-

���� 0�������� � 0�������-�������� ������ � �������������  ������

��"����. 

6������ ������%, 
� �������� ����"�� � ��"���� ���������

��	�� �������� 0��������. .������ �� ����"����, 
� ��"���� ����-

����� ��������� ������� �� ����"��, � ��������� ��"���� ���������. 

#������� ����	����� ��������� � �����	&���� � ������� ��������-

����� 0�������� ��$��� ������� ���� ���������, ����������������

� ��������������, � ���� IT-��"������. 

!	�� �� �����������	% 0�������	 ��7���� �&� ������ ���"����

.������� ������� 8������. (����	%&�� ���"����  	��� �����-

����� � 2012 ���	 ��� ������������ ����� ���������� �������������

��������  �����, �� ����� �&� ��" ��������� �����	% ��"���% ���-

�	����� � ������ ������������� �������� �  �����. 

6���������� ������������� ���������� ������� �� ������

����������� ������������� �������	�	���, � ����	% �����: �����, 

��"��� ���	�����, ���������, ���	��������� ����� � ������ 0������-


����� "���.  � ����&�% ������ ���������� ����� ����������� ����

�� ��"���� ����� ��������� � ����"������ ����	������������� ���-

�	����, ������
���%&�� ����	�������������� 0�������� �������. 

��"����� ������������� �������	�	�� – ���� �" �������%&��


���� ��"���� ������������� �����. ����� � ���� ����� ������

����������� – 0� ����"������.  

������
����� ����% .������� ������� ��������� ����	����-

��������� ������ ����"������.  �������"���� � ������ ����"������

�������� ���� �����, ������ "����� �������%�� � ������ ����"���-

������ 	
��������. 3���"�$�� ����$���� "�������� ���� �������-

������. ���
�� ������	% ���� ����� ������� �� 0�������	% �����	

����"������, � ��� ��"����� ������� �������������-����"����������

���������� 	
������ "�������� � ������"���� �"����������� ����"���-

������� 	
�������� � ��������� 	
�&���� � �������� 	��������� ��-

��"�������.  (�� ������
���� � $���	 ������ ��������� 	
�����-

������� �����"	��� ��������� «#�$ ����� 	
����», ��� ���	 	
����-

��� ������� �������� ��	�, ���	������-������� ���	&�� �	"��  .. �

����� ���$��� ����"������ ����	� ����� ��"����� ����� ��������-

����� ���������� ��� �	"��, ������������ �� �����������"���% ����

������� 	
����.  
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� ��������� ���� � .������� ����%����� ����$���� ��������-

����� ��������, 	�� ������� ��" ��������� ���
	���� �������, ��-

��� ��" �������  ��������� ��������
����� 	�. !��������� « +�-

#�#+» ������� ������ ���� �������������. � .������� ������

����������  ��	� ��	������� �������-��	�����  !�"���: «*�������-

��» � «����-���».  

.������ �������� �������� 	����� ��� ��������� ��������� �

0�������	. ��� ��������� ������%, 
� ����"� "� ��������� �� �"�� �

���"���� � �������� 0��������. *������	� � ��������� ���
��, ��"-

����� � 	�	
$�� �����	 ����"������, ����� ��������� �������% ��-

������� ��, ���"���	% � ����� ��$�� 	
���� "� �	���. (�������
���

��������� � 	�������� ������ ��$�� ������� 	
���� � ��� � ��-

��� ��%
 � ����� 0���� ��"���� 0��������. 
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���,����� �.�., ��#����!� �.�.  

���������0���- ����� %!� �� 3��(! �*�������  

� (�##!�$�� (���&��& �(����!�/!���. �!+!��-
#�����
��� ������������� ���������(���� ���	��

(�. #�����
) 

 �������� ����	%&	% ��������� "���
	. 3	�� � �
���� �����-

���� (�����
�� ���������������) ������� ����������  ���	���� �

������ ��&���� ����� (��������, ���, ����, �	�, ������, �������� �

.�.)  ���
�� ������ �� ����� ���	������ � ���������� ����������. 

.���� ��� ���%&���� ���������� ������� "������ ����	��� ���������

����������� �	�� "������ ��� ��������� ���� � ���	��%&�� ������, 

�� � � ��������������� �"������� ���� � ������	%&�� ������. -���

���	��%&�� ������ �������������, 
� ���� 	����, � � ������	%&��

������ ��������, � ����������� �	�� ����������� ��� 	������ ���-

��$���� ���������� ����$���� ��� ��� �"�������� ��������. 3�� 0��

����������� ����� � ������$	% �����% �	�� �� ����$��, 
�� ����-

$�� ������������� � �������$�� ����$���� ����. * �������, ����

���	��%&�� ������ ���� �	�� �������, � "��� �������� �� �������, 

� ����������� 	����
��� �� ����$�, 
�� ����$�� ������������� ��-

������� ���� � �������$��.  

-��� ���"��
�� 
���" p ���	 �� ��&���� ����� � ���	��%&��

������, � 
���" p′ – �� ��"�����	% �������% ������������ ���� (���-

�"����	% ���� �� �������), �, ��� �����, �� � ����������� �	�� �	��-

����� 	��"����� ����
��. 3�� 0��, ��� ����"���� �������, � "�����-

���� � ��"��� ������� ����� � ����������� ���	 ��� ��"��
����

�	������� ���� � �������� ������������ ����. � 
������, ���� �"

���� �	����� "������ �������� "���������%, ������
���� �������-

���� �����$�����  

,CBppAQ +−′= LNppMS ++′=          )1.2(

��� −LNMCBA ,,,,, �������� ��&�������� ���������. ����� Q

� ����������� S ������������ ����������� �����$������ (��� ���


��� ����� ����������� ����������%, ���������� ���������� ��-

������)  

LpNpMCBppA +′+′=+−′                    )2.2(

*" 0���, ,)()( CLpNBpMA −++=′− ���  
dt

dp
p =′    ����  

.)()( CLpNB
dt

dp
MA −++=−

+��"��
��  ,gMA =−  ,kNB =+  .dCL =−
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+�%��, �������� � ����������������	 	�������%  

,dkp
dt

dp
g +=   ,

1
dt

gdkp

dp
=

+

ϕ=
g

1
           ,dt

dkp

dp
ϕ=

+

*������	�, �������  

,ln Ctdkp +=+ ϕ   Ctedkp +=+ ϕ

,
1

,

k

d
e

k
p

dekp

Ct

Ct

−=

−=

+

+

ϕ

ϕ

R
k

=
1

����

Rdp Ct −= +ϕRe      )3.2(

.���� ����"��, ���� �������, 
��� ����	 ������� � ����������-

�� ��� ����� ����������� ����������, ����������, 
��� ���� �"��������

� ��������� � ����	��� )3.2( . *����� �" 0���, 0��������� 	������-

��� �������� ���	����� � ���	���%&�� �"������� ����"���� ����-

$���� ��
���� ����"������� ����	���� ���������� �������. (��

	��������� �������� ���	����� 	������%&�� �������� ������ ����

�������	������ ���������� � �������� � ��������� ������� 	����-

���
����� ��$���� ������"�������� ������ � ����������� � 	
��� ����

�� �����.  

������ �.�., )������� �.�.  

�� ����! "�#!�� �����(�����0� �����$�����&  

�� $!�! �*. #���0�. ������
)��"� #$" ���$�  

(�. ������-�-*���) 

3��  �����"���� ��	�	���� ������� �� ����"���������� ����-

���� � ��������� ����$��� ����
���� ������������ ��	"���� �������   

����������� � 	����$���� ����� ����� � ��������� �������  ��

���� ���
�� �"�����$���� 	������� ��� �����. (� ������� 	������-

��� �������� ������ ��	&��������� �� �������	 «������� �����» �

"���
� ����"��� ����� �����
���� ��������� � �����
������ ���	��-

����� ������� ���� �������� ������� � ��� �"���� � ����� �� ����-

���� �� ���
��$��	 ��������%.  � ��	&�� 	������� �����"	��� ��-

����� � �������������	 ��������% ���������� 
����� ��������

������
����� ����
�� �� ������&���% ����������� �����, ������
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��	&�������� ��" 	
�� ��"�������� �	���
���� ������"
���. 6�

������� � "��
�������	 �������% 0���������� ��������� ����� �

	����
���% ��������� ������� �������, �� ��� "�
��	% ��� ����	"�	

������� ����� �� �������, �� ���	  ������������ � ������ ����	"��, �  

��� ����������� (� ���� ��� ����������), � ������ "���%
�� ����-

��� �� 	��	��.  

�������� 0���������� ������"������ ������ ������� �  �������-

	 ��������� �����, �� ��� ��� ����"� ��� �� ��7��� ��	"�� 	�� ������-

���� ����   ����$�� ����
���� �������.  3�� 0�� ������� ������
�-

��%&�� ������� ��� ���������� �	���
��� ������"
���� ����� ���-

"������ �� �������	 ������"�� ���� ����	����� ���������� ����"��-

�������� ����� ��� ���� ����������� ������"�� �  ����$���� ����  

"� ������"�	 ��	"��.  �$���� ������ �������� ����"����� ������
��

��������� ����� +�+ « 4(», ���	��� 	
���� ���	������ � "������-

�������� 
����� ��������� � �������������� ���������� �����

��7���� �������	�	��, �������	���� �	&���	%&�� ������ � 	"-

���, �������� � ���������� �������, ��"����� ��"����� ����	�����

���������� 	
����� �����. #��������� � ������ ������ �������  �

������� ��"���� ���������� �������	�	�� ��� ��&���, �� � ��

��&��� ����"������. (�� ����$���� "��������������� ��������, ���-

��� ������ 	
���	% � ���� �����������, ������ ��� ��"�������

������� ����������� ��  "���.         

+��������� �������	�	�� ������� ������$�� ����� �� �����

��� ����$���� 0���������� ����"����������� ��������, �� � ���

���� ���������� 0��������, ��������	 � 	������� ������
����� ���	����

���������� �������	�	�� ����� �������� ��	������� ����	��

(��3) ����� � 2020 ���	 ���	 ������� 5,5-6,5 ��������� �	����. 

���� ������� ����"��������	% �������	�	�	 � ��������� � ��"-

���$�� ��7���� ������"�� �	��� ������������ ����� �������� �	�-

���.  �$���� ������ �������� ��"����� � "� �
� ����$���� ������ ��

������"��, �� ��� ���� ���� ������� � ��"��
�������	 �������%

��3, ����� �� 0,04%. 

4������ ��	"����������� ������
�� ����	"�	 ������� � ��	, 
�

��� ���� "���%
�� ���"	 �������� �� ������	 ������� � �����������

����������, 
� �&� ����� 	�������� ��������	 � ������"���� ��	"��. 

#� ������� ����	"�� ���"������� ������� � ��������� ��" ����$� ����	-

"�
��� ��"�������� �"-"� �������������� ������� ������� ��"��
���

������������ ��� ������ ���������, ����	"�� "��
������ "��������-

����. ��� 0� ��"����� ��������������� ����	������� ��	"�����������, 

�����
�������� ������. 
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� � �� ����� ����� �������� � 	 +�+ « 4(» �� ��� �� ������

����	����� ����������� �� 	
����� ��� ����� ��� ���������� ������-

"���� ������"�
���� ��������. 

*" ������������ �����"� ����� ������ �����,  
� �� ����������

����"��� ������� ��"����� ����� ������ ����� ���������� 	��	� �

������ ��	"����  ������"��, ����	�������%&��, �������	%&�� ���-

����,  �������� � ���������� �������, ���	%&�� 	
���� ���	������

� 
����� ��������������� � �� 0���%������� ��"����.     

� ���"� � ��"���$����� ���������� ���� ������ 3�����������

����������� «+� ������� ��������� ���	��������� ���������� �����-

���� � �� �"����������� � 	
�������� ������"�
���� �������� ���

������"�� ��	"��» � 20 ������� 2011 ����. � ��� ���$������� ����� �

���"������  �������� ���������� ������ �� ��������% � �����������

�� ����������� ����������, ���%
������ � ����������� "���� « +

����"���������� ��������» � ����$����� � ���	 ���������. � ���-

������ � ������ ������������� +�+ « 4(» ���������� ��"��� ���-

�������������� ���� ������� ��"��
��� ������������ �� ��������

	�������. +����� ��� ��$���� ������� ������� ���� �� 	������ ����
�

�������� �"-"� ��"���� ������� 	
������� ������"�� � ����������%

�������� ���� "� ������, ��� ������
� �� � ���������� 	���������

�����
������	 ������	 +�+ « 4(». !����� �������� ��� �������

���������� ������ ������� ������"���� ���� ������ ������ �" ���-

������� ������, ��" 	
�� �������� ������"
��� � ��	"�����������, ��

����� ������� � ���� ����� 0����������%.  

+����� �"��� ��� 	����� � �	�� 	����� � 	������� ������
����� ��-

�	���� ����"���������� �������	�	�� �� ��"�����. (����� ���

������ ��������� �������"�������� 	��������� ������ �������, �  ���-

����� ��	
�� 
���" 2- 4 ���� ���� ���	��� �������, ��� ������ ��-

��" ���� ����7�������� � ������"��  ��	"�� �������� ����"������, 
�  

���� ����"�� � ��"���� 0��������. ������������, ��������� ����-

��"�, ������
���%&�� ������� ���� 	
������� ������"�
���� ��������

� ����������� "� ��� ��������	% �����"���%, "����������� �����-

����-��������� ���	������. 

���� �� ���	��� 0��� � ����� ��������, ���������� ����	���

� ������	,  �����	%&��	 �� 1993 ����,  �������� ������	 ����������, 

�������$��  �	��� ������, ������ ������� �	�, ��� �� ������ ��-

��	"��, �� � �� ������ ����	"��. *� ����������� 	������������� �

���
��� ���, 
��� ���������� ������ �� ����
���� ���"���� �����-

��� ����� ��� ������������ 	����� � �	�� ��&��� ����"������.  <���-

������"�� ���� ����� ��"������ �������, ��� ������ ����� �������-

���� ������������ ������� �� ����������� ������ �	�	 	����
��

������ ���7�"���� �	�� ��� ��"��&���� �������������� ����� ����-
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���. 6� ��"���� ������� ����	���	% ���������� ����"��� �����, 

������
�� ����	 ������ �������� ����	"�� � ����	"��. 

� ������$���� 	�������  � ������� 0���������� +�+ « 4(» �"���

� ������������ 
��� �������  ����� ��	"���� �������� "� ����������	%

������	% ���	. +�� �����  ����"��, 
� 	�	
$����� ������"������

���������� ������, ����	������� ��	"�����������, ��������� 
��	 �

2011 ���	 ���� ���
��� ������������ �������� ����	"�� �� ������

��������� ��	"�� � � ����� �� ��� �����. 3�� 0�� ����%������ 
����

�������� "���$���� �������� ���������� � ��������� ������, �����

� 	������� �������� ��������������� ��7:� "����� �� 200-300%, � � �

����$�, ����������� � ����
���� �������, ������ ����������� ����

���������� ��� ���������� ���������� ���"������ �� ������� ��	"��

� ��������� �� ���	
����, ����	��������� ���������. 3�����
�

������� ����� ��	"���� �������� � ������������ +�+ « 4(» ��"����-

�� ��������� ��	% ��	���%, ������
�� ���������� �	�����������-

��� ������ � 2011 ���	.  

+����� � �������� ����������� 0���������� ��������� ���������

������ �� ����"��� �������, �"-"� 
��� ������
����� ���� ��� ������-

"������ �	��, ������ ���� ��������� ���������� ������. (�� ���	
�-

��� 0��������� ��"	����� ���������� ����  ���	%  ���������-

������	% ��"	 �� �������� �"����������� ��	"�����������, ������"
���

� ��������-���������, 
� ������
�����  �� 	��������� ������� ����-

��� � 	
��� ����	����� ����������� ������ � 	
�����, ����"��� ��-

���. � ��������� ������"
��� � �������� ���������� ������ ������

��� ����	�������: 

- ��������� �"����������� ������"
��� � ��������� ���������; 

- ������� ������&���� �������� �������, �������������� �����

����	"�� ��� ��	���� ��7:��� ����	"�� (��������� ��������); 

- ������� ���������� ���
��� "� "����� �������	�	�� �����-

���� �������� � ����� �� �������. 

+���� �" ������"���, ��"����%&�� ������
�� ����$	% 0������-

���� ������"������ ���������� ������, ������� ���������� �������-

���� ����� 	��������� �������� ������, ������ �������� 0��������

��� 	��������� ������ �� �������� ������ ������� ��"������� � ����

� ������ ����� ������"����� ��	"�. '
�����, 
� 	��������� ������ ��

�������� ������ ������� ������ ��� �����"����� � ����������� �����-

������ ��"	���� ����� +�+ « 4(», ������� �� ������ �� 	����% �-

��� �� ������ �������� �������, ��"������� � ������ ����� ������"���-

�� ��	"�, ������� � ����������������% � ����� ������� ����	"�� ��

����"������� 	��	���� ����"����������� ��������. � 
������, �

	��������% ������"�� ��	"�� ������� �������� ������ (� ��	����� ���-

��) � � �: �������% �� ������"�� ��	"��  ������ � ������ �������
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�������, 
�, ��"	������, ���"����� �� ���������� "����� ��	"��-

���������. ����   	������ "����  ��	"����������� ��"��
��� ����-

��� ������� 	��������� ������  ����	��������  ����	%&�� 	������:  

- ��� ������"��  ��	"�� ������� �������� ������ � ��	����� ����� (�

	
��� ��������� �������) ���������� ������%&�� ��0��������� �

������ � ��	����� �����; 

- ��� ������ ��� ������"�� 	���, �����, ��%���, $�����, �	� ��-

��"��� – �� ����� 10%, ����������-���������� � �	� ����������� – ��

����� 6%; 

- ������
���� �����$���� ������� ������"�� ��	������ ������

��� �������% ��� ��������� ������� �� ���������, �������	%&��

�������� ������"�� ��	"�; 

- ������
���� ����� �"������� ������ �� ������"�� ��	"��  ����-

�� � ������ ������� ������� (� ��	����� �����).   
������ � ����� ������� � 	��������% ������ ������� ���	� ���-

���$��� ��$����. � 0�� 	������� �������� �&� ����� ��	������ ���-
����� ����$���� 0���������� 0����	��������� ����������, ��-
������� 
����� ������ ����%�� ���"���� ����� (������&���� ��-
���������� ����	 ���$���� ������ �����"������� ��" �� 	
���� �
��	"���� ���������) � ������ (������&���� ������������ � ��������
�����"������� ��� ���������� � ���� ��	"���� ��������). 3�� 0�� ��
�����
����� ������ ��������, 
� ����$�� 
��� ������� ������
������ ��������� �� ��� ���������� � ��
���� �������, ���"����� �
����������� ��	"���� ��������. +�%�� ����	�, 
� ��� �����&����
������"���������� ����� ���������� 	����� ����$� �������� ����-
��"���� ������ �����.   

!���� ���, ��"����� ��������� ������������ ��	����� ������-
������,  � 	��"�� � ������������� ��������, ��� 
��� ������"
��	 ����-
������ ���� � ������ ���� ���������% �  ������&���� �������� ��-
����� ������������ � ��� �� ����	"��  � ����  ����	"��. +�	����
������������� � �
��� ���������� ����������� � ������	����   ���-
���� �������� ������� �  ����� ����	"��, �� ��"����� ������"
��	  
����������� «$�����	» ��	����� � �������� ������������ �� ��-
��
��� ������, �� ��"� ������ ����
����%�� ����� ������
� �������
� ���"��� �� ����������� ������� �	���� �  ������������ ���"���, 
������
����  �� ���"����� ����������� � ������������ ��������� � ��.   

 ����"���� ��$��"�������� ��������� ��"���� �����"������
��������% ������"�
���� ��������, 
� � ���% �
����� �	�� ������-
������ �����&���% ��������� ������� �������, �� ������"����������
�������, ����$���% 	����������� �����"�
��� ���������. � ���%
�
����� 0� ������� � �����&���% �������� ����������� ������� ��
����	 �� ������&���� � ������ �� �������	�	�� ��&��� ����"������, 
� 	����
���% ������� ������"
��� "� �
� ���������� ����$��� ��7���
������"��, ������"���� ������ �� ������"�	 ��	"�� ��� ��	"�����������   
� ���� � �������% ���������� �������%&�� � ���� ����	����.   
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���+!�� ).�., �����!��� 7.�.  

	���!������ (��"!�!��& ��� � ������  

� �������!�,��& .�����!������� ���� � ����
)��"� #$" «*��������� �������������� �����������»  

(�. %�(��, ��������� *�����) 

3�� ���( ������%�� ��� �������, 	���������� !������ ��

����	�������� �������� �	��� � "�������, ������
���%&�� 	�����-

����, � ���� !����� 0���. 1����� �  ��������� ,��������, ��	���� ��

�������"����� ����� ����	%&�� ����"��: 

��-������, ����� �����	%&�� �������� ���"����� �������, 

������� � ��"��� ����� � �������������� �� ��"��� ������ ���.  

��-�����, � ��"	���� ��"������ ����� ,3��( �� ������ ���-

��	%&�� � 15.12.2004�. ������ ��� ����������, �� �� ������ � ���-

���� ��� ��������, ��	����������� �� ���� �������  �����.  3��

0�� ������� �������� ���� �"�������"����� �������� – ��� 315 �

330 ���"����� �� ��"��� 0���� ��"������, ��������� 
���, ������ ���

315 – ����� ,3��( =8 – �����, � ������ ��� 330 – ,3��( =35 – 

����������, �� �� �����.  

�-�����, � 15.12.2009�. ������ ������ ������� �����������

���, 
� ���"	 ������� ����� ��"���������, �� �� ������� ,3��( ��

	���������, � ��������� �. 7 ,5 = 307 – ,5 � ��������� ,3��(

��� – �� ������������. 

+������� ��������� ��� ��"������ ,��( ������� ��	����

������������ �������� �� �	����� �"�� ��� � �������� 2009�. #����

������� � ����������� ���������� ��� �� �	����� �"���, ������ ��-

����������� ������"���� ��� ��"������ ,��( �������� � 2008�. 3��

0�� ������ � + – ��"����
�� ,��( ������"	� ���� ������ � �����-

����% ��"������ � 	
��� ������������ ����� �� �	�������� ������-

���� ��� �������  �����.  +
������, 
� ��"��
��� ������� ������ �

��� �� ������ � ����� � �� �� ���	���� ������� ����� ���� � ��-

�� ������� � ���������������� �$����� ��� ����� � ���� ������-

��. 3������� �������� ����� � �� �� �	����� ������� ��"��
���

������������ ������� ���� ��	��� ������"������ � �������� ���

 !� ������ «�	&��������» ��� ������������  significant and material. 

*�����"������ ��� �������� �������� �������, ���%&�� �� �	�����

�"��� ���� �����, ����� ������%�������� ����	%&��� ���������: 

financial costs ���������� ��� «"���� �� ��������������» ����������-

�� � �
�	 � �������� � 	����� ����� «���������� �������». .� �� �

��,+ 19 �. 61 ������������ � �
�	 � �������� � 	����� ������"	-

��� ����� «"���� �� �������» ����� «��������� �������» ���
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«������� �� �������» . ���"����� ��"����� "���%
��, 
� �������
���

��,+ �� ��"��
�% ������ «"����» � «�������» � ������"	% �� ���

��������, ����� ���������������� ��������� ������� 	 �����������.  

#������� ������ ���
��� ��
�������� �������� � ��� ����-

��� ���
�� ���������������, � 
��� ����������. .��� ��� �����-

��� $����� ��"��� �������: ������ � ���
���. .��� ���� ��
�-

������� �������� ����
��� ���
��� $�����. 6�, ��"����� ��, 


��� ����
����� ������ ���� ������ �����"��� "��
���� – ���������

����������� ��� ������� ���������, ����������� ������ $�����. 

+��
��� ��� ���������� ����� ��"7�������, ���������� �� �����-

����% ���������. 3�������	 ���� ��� ��
�������� �������� ���-

����� ���������� $�����, ���
��, 
� ������ ������� ����������, 

� 
� ��"7��������, ������ ����� ������ "��	���������.  

������� ����% ����	% ���� � �	��� � �	�������� ��������-

��, ��������	 ���: ������
���% ������� ��
���� �	�������� ������-

��, �������	% ��������% � �	������	% ������	 ����� ��	
��� ��-

�������, ������% ����"�������  ������� ������� �	�������� ���-

�����, ������% �	����	 ���� ���������� � �������, ��"��� ��&�-

������� ����� ��������� � ������
���% ���"� �������� 0�������

�	��������� ��������.  

���!�!� �.�.  

�����!0�/!���- "!�!#$"!�� �� ����!"!���" ��!/!���!���"  

(�!#(��&���: ��5����, � ����!������ !0� ���5!����!��&
)��"� #$" «-��������� ��������������  

�����(����� �����������» 

(�. -������,) 

� �����&�� ����� � ��
�������� 	�������
����� ��	�� � �������

������ ���������� "��	������ ������ – «���������». 3�� 0�� ��-

���� «���������» � «	���������» 
��� 	�������% � ����� � �� ��

"��
����, ��������� 
��� ������ �
��% �� ����������. #� ���� ����-

"�� ���������� ������� «���������» ��������%�� ������ ������-

��, ���"����� � 	���������� ��
��������� ������������ � ����
���

	������� ��"����������. *"	
���� ���� 	��������� �����������

������������ ��� ��������� 	�������, 
� � ��"���� �����$���-

��� ������ �������� ���������� ������� ��������%�� ��� ��%
����

���	����, ������ �������� ������
�� ����������� 	������ ����	���-

�����������. �, "��
�, 0� ���	�� ���������� �� ����� ��������, ��

� 0�������� ������"���� � ��"����� � 	
��� ����������� � �������-

��� ���������. 3�� 0�� � "��	������ ����� ���������� ���	����

����������, 	 ������� ��� � ������������ ��� �� �����-� ���	���, 
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�� �� ���"������ – ���
�������, ��"������ ����������. 6� ����

���, ��������, �������� �� ��������, �������� �� ��������	, ����-

���� ������ � ��. ������������, ��������� – 0� ������ ����� $���-

���, 
�� ����� 	��������� ����������� �����������, 0� ����������

���	������ �� ��������	 �������%, ������������	 ������������% �

0���������	 ������"�����% ���%&���� ���	���� ����������. 

� ����
��� 	������� ��"���������� 	 ���������� ��"����� ��-

������� � ���� 	���������, ������ �� ������������� ������
���% 	

��� ������������ 	����� ����	��������������, � ��� ������ 	
��-

���� � ������"����� �� � ����� �������� ���������&�� �� ���$��� ���-

�� ���������� �"�������. � 0�� 	������� ��%
��	% ���� � 	���������

����������� �	�� ����� ��������� �������, ��"����%&�� ��������-

�% ��������� ����	������ �����	&��� � ��"������� � 	������� ��-

����
�� �"����%&����  ���$��� �����. +�%�� ��� ������
����� ��-

��������� ���������� ������� ���������� ���	������ ��������-

�� �� ��������	 �������%, ������������	 ������������% � 0������-

���	 ������"�����% ���%&���� ���	���� ����������, ���%
�� � ���

��������, � ����% ��������� ������������ 	����� ����	��������������

�� ������ 0��� ������ ��"���� � ������ �"����%&���� ���$��� �����. 

� � �� �����, �����" ���������� ��
�������� ���������� ��"-

����� �
���, 
� �  ����� �������� �����"���� ��������� ������
�-

����� ���������� � ������	 �� 	����� ����������  ��������� �&�

������ �������� � ��������
���. ����� ���
�� ����� ��������� ���-

�� ������� ����	%&��: ������ ���	���������� ���	��������� ������-

����% ���������� ��"��
��� ������"�������-�������� ���� � ������

���	����������� ����"������; ��0���������� ������ ������������

�� �����������, ��	��������	% ���������� � ���������� �� �����-

���
��� ��"	����, 
� �� ��������	� ������
���% ������������

	����� �� ����	��������������; �������
��� 	������ ����������-

���� �	�������� ���������� � ������% �������� ��$���� � ��"����

������
������ ����������.  .��, ��������, �� ������� ������ �	��-

������� ��
�������� ���������� 
��� 	�������% ������ «����-

���», «���������», «������"» � ��., �� ������� ��	������ �	&���� ���-

��� ������. 3����������� �� ��
�������� ����������� 
��� ���"���

� ���������� �� � ����� ������$�� ����������. 3�� 0�� �� ��
�-

������� ����������� 
�&� ����� ���������� �%������
����� ������-

"�������� �	��	��, ����� �������� ���������� ����%�� ����� «���-

�����» ����"����������� ������"��, ��� � ��"���%�� 	�� �������-

��� � . �. 

.���� ����"��, ������� �� �, 
� ������� ��
�������� ��	�� �

������� � ������ 	��������� ������������ ���������	% 	����� ��

����������� ��������� «���������� ��-�	����», ������� � 0�� ������
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�&� ����� �������, ������ ���	% ������ ��$����. *��
� ������ ��-


�������� ���������� � ������$�� ���������� ���	 ���"���� ��

����	����� ���������� �� ���$���% � ������ ��"����%&���� ���-

������� �����������.  

��$��� 	.�.  

������#�����- ���- � 0!�(������! �����-���- �!#!��%��
������  

(�. �������) 

1�������
����� � ���0������
����� ��������  ��������� ,���-

����� ����������� �" �����	����� ���$�������
����� � ���$��0��-

����
����� ���������� �� ��������. !������������ ����, ����������, 

������� ����� �" ������ ��������
����� ���������  �����. �����-

���� ��� ��������
������ ��"���� ����������� �������
��� ������-

����, �	��	���-������"�������� ���������"���, ����
��� ������ �

������ � �"������ ����, ��������� �� ����� ��"����� ����	�������

��������� !����"�, 	��������� ���"���� "����.<��� ������ ����� – 

��������� �������� !������������� ���� � ��$���� ��������
����� �

���������
����� "���
  ��������� ,��������. 

��������� ������� ���  ����� ������� ���������� ������
�����

������� � ������ ����, ������ ��� ����� ������ ������ � ���� ��"�-

������� ������������� ����  , � � ��� ��	�� � ������������ ����-

��. �� ������ ��$���� ������ ��������
����� "���
 ���"��� � ������-

��
����� ���������� !������������� ����. ���������� ������� � ���-

��������� �������, �������� � 	������� 	������� ��������� .	����, ���

 ����� ��"����� ����� ��� ����
�� ��&���� ���� � ��"���� ������-

������� �������	�	��. � 0�� �
�� "�����, #����������� ���������

���������
����� ��	�, � ��
���� ������� ��"� ����������� �����-

�������� ����. 

3������
��� ��������� !������������� ���� ������� ��� ���-

������� � ������	���������� �������� � �����. � 1990-� ����� ���-

����� � !�������, ����"��, �������� �� ��������
���	% ��	���% �

����, � 2000-� ��	"���-��������� �������, ������������� ����  ��-

��� � '������ �"-"� ���� .	"��. 3��
���� ���� ���������� ��������
�-

����� ���	�����, � ������ "������������ ��� ���	������. 13 �%��

2012 ���� ���"������� '������ �  ����� ���� ��������� ���������

"�������� � ���������� ������� �������. ������ � �������������

������ �� � �� ��$��. #��������� 	
����� �&� ���� �����������, 

� ��	
�� ��"���������� ������� �� ������ 1�	"�� �� ��"���&���% � ��

����� ����"��, ������� ����	 1�	"��� �  ������ �	�� ���������� ��

������� !������������� ����. 
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'��������� ������������� !������������� ���� ��"����� ��	

��	&������ ���"���� �	�����. 5���� ������� ���������� ����-

����� �� �������������� � $������ ������������, ���"���%�� �	-

���	��� � ������� ������� �	�, �������% ��"�- � �����������. 

3����� «1��	��� ����», !��������� �	����������� ��������	�, 

«/���� ����» - 	��"���% �� ������
���	% ���� !�������������

���� � 0������
����� � ��������
����� ��"����  ����� � �������. 

+���� �" ������ ��������� � ������������ ���������� !���-

���������� ���� ������� ���"��� ������������ � ���	 �������"����

����	���� ��������� !����"�. 6������
����� ���������� ���� ���
�-

��� ��"���� �����$�������%, �������� �������� ��"������, ����-

��������� ���������������%. � 0�� ���"� ������ ���
���� ����-

$����� 	������ ������������ ������, 
� ���� ��������
��� (���

������ 0��������, ���������"���� 
��� �������� � .�.) � ��������
-

��� (�"������� 0��
������, ����������������� ������ � . �.) ������-

����. ������ ���������� ������� ��� �����������, � 	
��� ��"���-

��� �"������� � �������
��� "���, ���  ����� ��	���"��	���. 

.���� ����"��, ������ �����" ��������
������ ��������� !�����-

������� ���� ��"����� ������ �����, 
� 	��������� ��������
�����

��������� �������, ���"���� "��
���� 	������� ��� ���� � ����������

 ����� � ����. ����� ��"��� !������������ ���� – «%���� �����  ��-

���», ��� 
��"��
���� ������� ���  ����� ���%�� ������� ������
�-

��� ���������� � ��"��������. 

�� �!%��� �.�.  

�*&��!��! (����!" 1��"�������& ��/!���� ���� ����!�,��- ����0�
)��"� #$" #����� ��.�

3������� ������
���� �������� ��
���� ����"��������� 	��	� ��-

��� ������������%&	% ���� �����%�� ��� �%���� ���$��� 	
������

"��������. 3�� 0��, 	
����� ������������� ������� 	��	�� � ����-

���� �������������� ������ �� ��
���� ������������� ��������

���������� �������� � �����������% 	 ���	������ ����������

	����� ��������� ��
���� ����"��������� 	��	��.  

� �
�� "����� ����� ��������� ��� ������������ ��
���� ����-

������ 	
����� �������% ��
���� 	��	��, ���������%&	% ����� ��-

�����% ��� ��"���, ������������� 	��	���, ���%&�� ���� � � ��

�	������������ ��"��
����, �� ��"��� ��������� � ��
���	. .���� ��-

��"��, � ������ ���$��� ����"������ 	������ ����� ������� ����

�������� ��
���� (� ������� 	�������) ��� 	��������, ��������, ��-

��	. +����� ������� 	������ ����	������ �� ������������ �����, 

���������
����� ���� � ��	��� ���$��� ������ ���"���% ����"���-
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������ 	
�������� ���$��� ����������������� ����"������ �����

�����	% �����	 � ���$���� ������
���� ��
���� 	��	�.  

!�
���� � ����� 	��	� �������� � ���� ��������� ����������

����� �������� ��
���� ����� ����������� 	��	�� � ���������� ��
�-

��� � ����� �:  ����������. �������� ����	��������-

�	������������ ������ ��
���� ����	������� �������, ���������

����������� ��
���� 	��	�� �� ��	� ���"��: ����
�����	 (
� ���	
�-

� � 	��	��) � �	������������	 (��� ���	
�� 	��	�	). ������% ���

�����	� ��� ��������� (���������� "��) � �������� ������������

��
���� ����"��������� 	��	��. 

1.��"������ ��"��� ����	 ���������� ���	������ ����������

��
���� ����"��������� 	��	�� � ������ �������� �	�������� �'5�

�� 0� ��������. #�������, ����
�� ����������� ������������� ���-

��� �	�� �������������, ����	�������� ��������� � .�. 

2. �"��� ����	 ���������� �	��������� �'5� �������� ���	��-

���� ���������� ��
���� � ���������� �������"����, �������"�-

���, �������"���� � ��������� ������ ��
���� � 	
����� "��������. 

(#�������, �����-��� ��� �������������, ������� ��	
����) 

3.��"������ ��"��� ����	 ���������� �	��������� ����� ����-

�� ��
���� ����	������� �� ������ �������� ���	������ � ��������-

��, ����"�������% ��� ����������������% ��������� �������� 	��-

��������� ��������. (#�������, ������%����� ������� 	
������ ���-

�����, ������������ �����-���� � .�.) 

4. �"��� ����	 �	&���	%&�� � �'5� ������� ��
����  � ����-

������ ���$��� ����������� �� 0�� ������ � �������� �������� ��-

��������. (�	���� ������� 0� ����������� �������, "���$�%&�� (���

"�����%&��) �������� ���������� ���������� ��
����. 

5.3���, ����� ������� �������� ��"����� � ����� �������������

�'5�� ����"��������� 	��	��, ����� �	���� �������% 	�� ��������

��
����. 

.���� ����"��, ��������� �������� ��������� � ������� ��
�-

��� � 	
��������� ���$��� ����������������� ����"������. �����

�������� ���	������ � ����� 	��	� ������ ������������ ��
���� 	��	-

�� ����� ������� ������ «SERVQUAL» (�����&����� ��������	�� �

«service quality» ��� «��
���� 	��	��»), ���� �
�� ���������������, 

���� ������������� � �������������� ��������.  
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7�����!��� �.7.  

����0��*! "!.��� "* ���"���������&  

���!���%�����-������%�����- #!&�!�,�����
)��"� «%��'&»  

(�. %����) 

� �������� ��	&�������� ������ ��������� � �������� ������ �

	 ��� ��	% ����������	% ��� ����������	% 0�������	 ���� ������

��������� ������"���, ���"������ �� ����� ������ ��������� �����, 

�� � ���	������� � ������������-������������� ����������. )���-

$����� 0������� � ��������� ������� �� ������, 
� ��������� �����

[1, �.35] ������� ������� ���
���� 	���� 0������
����� ������ � «���» 

� ��������� ������
���� �������� ���������. 

������� ������� ������ ������������ �����"�� ���� ����-

$����� ��������
���� ��"���� � ��"����%&���� ����, ������ ���

����� ������ ������"	% ��"��
��� ������"�� ���	��������� ��	
��-

���������������� � ������������� ���������� 
����� 0������
�-

���� ������, ������, �� ����� �� ��"��
��, �� �	�, ������� � �����-

�������% ��������� ���� [2, 63-64].  

����� �������� 
��� � 0�������� ������"	���� ��������� ����-

��"��� ����� ���� ����� �������: 

- �������� ��	&�� �������� �� ������������ � ��"������ (*� ); 

- ��������� ���������������� �����; 

- ����������� ������ �����"���� �������� ������; 

- ������������� ��������� �����; 

- ��������� ����� �� ����� �" ����������� ���
����; 

- ��������� ����� �� ������� � ������� �����; 

- ��������� "�������� �����. 

��
����� ��"��
��� ��� ���������� ���	��������� �� ������

������ ��� �	&�������� 0���� 0������� ��� ������������� �

����	 *� � ��	�� ����$�� ���	��� ��� ��"���� �������������

����������. 

-��� ��������� ����"���� ���������� ���	��������� *� �

������-
����� +6� � �������
���� ����"������ ���� � �������"��-

��%&���� 0���������, � ������� �� ���������	 �	�����������% ��

#*+! �	�� !���, ����� *����, )��"����, ������	� � /���� ������, 

� ��$� "���, ����-
���� +6� . 

�� �������  �����, � � �������� 2005 �. �	����% ��� ���������

� *� �������� #(�, � � 2010 �. ������"����, ���%&�� ��	� 	
������

������ �� ��	&�������% *� , ����������� ���	
���: ������������ �

	���� ������ �� �������, #(�, ������ �� ��	&����; ���������� ����-

������ ����� �������� �"�����. � 2011 �. 1(  , ���� ������ ������-
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�� � #�������� ������  , � 
��� ������������ ������������ ������-

��� 	������ ��� ������������� ���������� � ����%&���� �������� ��

*� . 

� ��� ����� ��� �����"���� �������������� �������� ��"����

0��������  ,, ��������� ����������� ������ � ��"������ �������

�"��������������%&�� ������"��� ���������� ���	���������, ���-

��� ������ �������
�� ��
����� � ��	���� ������ ���	�����������

���	��������� ��"���� ��������������
��� ����� 0������
�����

����������. 

2����	��: 

1.������ �.1. #�������� ������"�� �������� 	����� ������ 0��-

������ � ���	��������� ������������� ����������. // ,������ �

�����. – 2012. - =45 (522) – �.35-41. 

2.�������� 2.�., *������ �.�., (��� (.�., #�������� -.�. �������

��� ���������� ���	��������� ��������� � ��"���� ������������-

��
��� ����� 0������
����� ����������. // ,������ � �����. – 2012. - 

=13 (493). – �.63-70. 

��0��#���!�� �.�., �����!��� 7. �.  

	���!������ (���!#!��& ��#����0� ��#���
)��"� #$" «*��������� �������������� �����������»  

(�. %�(��, ��������� *�����) 

2%��� ������"����, ��� "��������� � ��"���� ��"����, ��� �����

����������� ��� ���� ����������, ���� ��� ��"��� ���������� �

���������� � �������� 	��������� ����������. 

+����� ���	����� ��	�� 	��������� ���������� � �	��������

�������� �� ������ � �������� ������� ������ �������� ����� ����-

����� � �� ��"������� � ��������� ����������� ������"���� ��"	��-

���. 

� �������� ��	
��� ���������� ����������� � ��"�������� ������

������"�������� ��	�	�� � �����	%&�� ������ 	��������� �������-

���: �� 0� �
� ����������� �	���������� ����	������� ����������

�����"	����� ���������� �	��� ������ 	��������� ����������, �

��� ��������� �	���. 3� ��"	����� ����� ���� �	��� ����� �����, 

�������� �� �������� � ����� � �� ���	����� � 
������ ����
� ��-

��������� �����. 

!������� �	�� ���������� ����� ������	�	, ������"��
���	% ���

������ 0���������� �����	%&�� ������ 	��������� $��� ����-

������, ����������� ��������� ���%&����� ��������� ���������

�����, ���&�� ����� ���������. +������� ����, ������ �������	���

��� ���������� ��������� �	��� – ����$���� 0���������� ���������
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���	��� �����, ������, ��� �"�����, ������� ��������, � ���� 	�	
-

$���� ��
���� 	��������� ��. 

3�������������� ����������� �������� �	�� �������� ��$��

����	%&�� "���
�: 

- ��������� ��������, ���"����� � 	���������� ����������; 

- ������� �����	 	��������� ������� � ��������� � �����	%-

&�� "��������������; 

- ��������� ����� ����� ��� ��	��� �� ����� � ���������� � ��-

&	% 0���������� ����������; 

- ������� "����, ������� ������������� 	��������� ����������. 

.���� ����"��, �������� �	�� �� ���������� – 0� �����" �������

��������� 	
�� � ��������� �������� �� ������ ��� ��������� ���-

��	%&��	 "������������	, � ���� �����" �����	%&�� � ��������

������ 	��������� ����������. 3�� 0�� ���������� ������� ���������

	
�� � ��"��"� ������������, �	������ � ���������� "�������������

 ,, � ���� "������������� � �	�	
��. 

����� ��	����, ��� ������ ���������� ��������� �	��� �������

�����������, �����: 

- 
��"����	% «��"�	���» $��� � ��	���� 	��������� � ����-

������"���� ����� ����
���� ���������; 

- ������	��	% ��������"���% ��������; 

- ������������ ��7������� ������ ��������� ��������� �����-

���; 

- ������������ ����$���� 	����������� �����"������� � �����-

��� ��������; 

- ������� ��$���� �� ��	&�������� ��������� � �������%; 

- ��������	 �������� � ���$�����% ����"������. 

3�������� ������������ ��� 	�	
$���� ����������� ���������

��������, ����$���� 0���������� �� ���������� � �"������� ����-

����"������� ��"����� ����"������. 

3������ ����"����, 
� ���	������ ���������� ��������� �	���

��������	� ��������	 ��$���% �������� ������ �������, �������-

$���� � ������ 	��������� �����������. 

3� ��"	����� ������������ �����"� �	����� ����������% ����-

��"���� �
�, ������ ������� ������������, ������ �" ����������

������"����, � ���� ���%&���� �� ���������� 
�����
����� ���	����, 

������"	���� ��� ����"����, ���&����� � ��������.  
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��."����� '.�.  

)��0�� �������! (��#�$
����  

(�. � , ��������� ����������) 

!�(��� �����������, �./.�., ��� ����� �.%. 0�����

��	������� ��� ����� ���"��� � ��, 
� ������������ ����
-

��� ������"��� 	��������� �  ����� � ��������� ����� ���"��� � �����

����� �	������. ����%�� ������"�������� ����� �	��������������

���������� ��"��
��� �������, 	������%�� 0������
����� � ����-

������ ���"� � ���$����. 3�0��	 � ���������� ���������� 	��� ���-

������ ����� �� �� ��������� ��$����, � �� ���������� �����
��

��������� � ��������� �"����� ��"�������	% ��	���% � ����� ���-

���, ����%&���� ���������� � ��������� 	�������. 

! �����&��	 ������� ��������� �����
�� ����� ������������ �

���	
��� ���
���%&�� �����
����� ��$���� �������� ������"�����-

��� � ��	��, ������, 0��������, ���������� � ��	��� �������. �����-

��� � 0�� �������� ��	�������� � �� 
���� ���$����� �����������

0��������, ����������� ����"������, ��������� ��"���� ��&����, 

������������% �����$���������� ������������ �� ���� 	������

	���������, � ���� ����������� �����. 

3�����"�������� - ���� �" ��$�%&�� 0������� 0��������� ����-

��"���� 	��������� ��������� ��"����	%&��� �	�7����� � 0������-


������ ����&������ ��������� ���, 
� ��
���� ����������� ��$�-

��� � ����$�� ������ ����������� ��
����� ������"�������� �� ��-

��������. 3�0��	 ��$����, ����������� �������, ������ �������� ��

���������� ������ ��"������� ��"���� �"	
����� ������� � ������ �

�	�	&��. 

� ����������� �	�	&��� ����� ������"��������, � ����� ������, 

����$���	� �����������%, � � ��	��� – ������� ��� �������� 
���%, 

������"	��� �� ��"��� ������ ��	&�������� ���������� �� �������-

����%. 

'���$���� ������"�������� "����� � ���� 	������: ��7��� � ��-


���� ���������� � ������"��	���� ��������, ��7��� 	���������; ���-

�������� ����	��������� "���
� ������"�������� � �������������

������ ������� �� ��$����; ����
�� ����������� ��
����������

������ � ��
����������� ������� � ��������� � ��������� ���-

���, ����������������� ������. 

� 	������� ������� ��"������"��� ���$��� � ��	������ �������

����� ���	 ������"������ ��"��
��� ������� �������� �����, ��"���-

��	%&�� �� � ��� ���� ������ ���������� ����������. ���������-
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"�� ����������� � ������������������ ���������� ������ 	������-

��� ������ ����� ��"����� �� ����	%&�� �����:   

1.����� 	�������� � ����� �������� ������������� � ��"��-

������� �������, ��� ����"	%�� ��������������, ������
��%&��

��������� ���������.  

2.����� ������"���� ������ ������"	%�� � ������ ��	
���, �����

	����� �������� 
��� �������������� ����� � ���
���� �� ��"���-

�������.  

3.����� �������������� ������ "���%
�%�� � ������������� ��-

&��� �����. 

4.����� ����������� ������ ����� �	������ � ���	% ��$�����

�������������� ������
����� ����� ��� �� 0���������� ����������. 

5.,��������� ����, ��� � �%��� ��	��� ���� ������
���� ����-

����	% ��������� ��"���������� �����, ������ �������� �� ���-

��
����� ������ � ���� ��� ����
���� � ��������� ������� �
��-

��%. 

2����	��: 

1.)	$	��� 2.*. ���� ������"�������� ��7��� ������ // ��������

�  ����� � "� �	�����. 2009. =2. 

��."����� '.�.  

��(��, �����! ��!�#��*. "�#!�!- � (��0�� ��������  

��9!"�� (��#�$
����  

(�. � , ��������� ����������) 

!�(���  �����������, �./.�., ��� ����� �.%. 0�����

+��� �" ������$�� ��	�� ������ ������"�������� �������� �� ���-

��"� ��������� �����. 

3�����"�������� �� ������ �����"� ��������� ����� �����������, 


� ����������$�� �"������� � ��7���� ������ ���	 ��� ������"���-

�� ��� ����������� 0��� ����"���� � ������	%&�� ������� �������. 

��������� ����, ���
�� ��	�� ��� ���
�� 
����� ��"��
��� ����

�"������� � ����"�����: ��������, ��"�����, �����
����� � ��	
�����. 

.���� – 0� �"�������, ��������%&�� ��&�� ����������� ��"����, 

������	% �������% ��������� �����. ��������� �������� ��������

��"���� (�����) ��"������ ������������� ���������� ����, � �����

��������� �������� �������� – ������� ������������. 

(�� ����������� 0������
����� ��������� ����� ������������"��

������"���� �	�����, �������&�� ����$�� ����
���� ���������, ��

��� ���	
����� ���� ����"�� 	�������� ����� (�������� ��� �����
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���� ����%�����) �	�	 ������ ��	
����� ���������, � �� ������	%

�������% ��"���� �������. 

��"����� ��������� – ������%&���� �" ���� � ��� �"������� ����-

"���� � ������������ ������	�� �������. #���%��� �� � �
���� ��-

�������� �� ��� ������� ������ (��� �������), ����� ��
����� ���-

����	%&�� �������, ��� �������, ������ �������%�� "� ��������-

���� ��"����� ���������. 

3������
����� ��������� � ��"��
��� ������� ����� �����	��� �

� �
���� ������ (��������, ����� ��������� ����� 	����
������ ���-

���� �������� ����	��� ������), � � �
���� �����-���� ������ ����-

��. +����� ����� "��
������� ��"����� ��������� ����%��%�� � ����-

�������� ������ ����. 3�� �����"� ��"����� ��������� ���
�� ����
�-

������ ������ ��"������, ������ ������"	��� ��� ������"��������

������	����� ����"����. 

 ��
� �������� ��"������ ������� ������ 0���� � ����������

������"�. +��
�� 0� ���
� ��������� ����� � ������� ����� � ��	-


����� ��������� � ��"����� ������������ ������"��� "��
���� ����-

"�����, ���	
����� �� ����	.  

*��, ��������� ��� – 0� ���������������� ����%����� �����-

��� ����
��� � ��������������� ������ �������. 

+�7��� ������ ����$����� �������� ����"���% "��
�������

���������. +�� ���	 � ����% � "��������� � ��&�� ��	���� � ��"-

����, 	����� ������ �� ����	��, ����"������� ����������, ��������-

�� ����	����� � ��	��� �������. !��������, �����%&�� ���7%��-

	���� ����� �������� � ����� ��� ����� ������������ ����
��� ��-

	���� � ���"��	, ���������, ��������% � ����� � ������������ ��	�-

���, ��"���%�� �����
������ �����������. �	&���	% ��"��
���

������������� ������, �� ���������������� � ���������������. 

#�������, ������%�� ������������ �����, ��	���������� �������� �

�������"���������� ��	�	�� ����� ����"������; ����� (��������

(7–10 ��), �������%&���� ��� ��� �"����������� �������-��������

�������; ����� !�
��� (3–5 ��), ��	���������� ��������� �����
���-

����� "������; 
����� ��"��������� ����� (� 1 �� 12 ��), ��	����-

������ ����������� ������������� ��������. 
(�� ������"�������� ��7��� ������, ���%&��� ��"����� �������, 

����������� ����	%&�� ������� ��������� ������"��� ������: 
1. +���������� ����, ����	
$�� ����"�� �����������	%&�� ���-

�
����� ������. �	&�������� ������� ��� 0�� ������� ��������-
��� ������"���� �������������� ����, 
� ��"����� ������� �$���	
������"��� ������. 

2. ��
��� �" ����
����� "��
���� ��7���� ������ "��
���� ���-
��, ��������% ����
��� ��"����� ��������� � ��������	% ����
����"��, 
��� �� �	��� ���� ����� �	�%. 
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3.  ���
����%�� �$���� ������ ��� ��"���� ����	 ����
������
"��
������ � "��
������ ������. 

4. ������ ������ ������"��������. 
5. #� ������ ������ ������ ����
������� ������" ��7��� ������. 

(�� 0��� ����������� ������"���� ����� 0���������������� ������-
�����, 
� ��"����� 	
��� ��"������ �	�	&�� �"������� 0������
�����
��������, �� ������ ������ �������� �������� ������.  

.���� ����"��, ������"�������� ��7��� ������ – ���7�������

��� �������� ������� ��$����; 0� �������
����� �������� ���	����
��������, ��"����%&�� ����� ����� ������"���� �� �����	&���� �
������������ ������� ������������ 	���"�. !������� ������ ����-
���� ������ "� ��������� ��7��� ������ � ������������� ��"�����-
���� ��"���� ����
��� ��	���� � ��, 
��� ����	
$�� ����"�� ���-
�������� ���%&���� ���	��� � ������� �������� ����������"���
����������� ����� ����������. 

2����	��: 
1.!	������ +. ����� ������"��������. �����" ��������� ����-

�� // )%����������� � ���������� ���������. – 2010. - =2 – 125�. 
2.3��������� �.�. ,��������� ��"���� ���������� // ,���������

� �	���������� ����	������. – 2012.  – = 1, 2. – �.45-52. 
3.������� 3. ,����������� ���������� ��"	����� //,���������

��"��.  ����������� ���	��. – 2011. – =4. – �.14-15 

��+��� �.7.  

���, ���!�� #��!������ ��� �������0�  �!�� ��������*  

���(��������0� �(����!��&
��"� #$" «)������� - ���������(���� ���	��»  

(�. �������, %�������� ���.) 

3� ������
����� �����, ���� ��������� ������� �����������

����	 ����������� � �������������, ��������	� ����������% ���-

������ ����	 ����. � 	������� ���������� ������������� � ��
���

90-� ����� ����� ��������� �� ��������� ��"�������� �� ��� �"��-


����� �	�����. #� 0� ������ �"����%&���� ��	������ � ���$���

������ ����� ������"����, � �����&��� � ���: 
�����
����� �������, 

0������
����� ���	������, �������� �����, ����	���������� ������. 

#� ������ 0��� ����� ��������� "�
��	% ��"�������� ����	, 
� ��

�������������� "������ �� �+. � ��
��� 2000-� ����� ����� � �	�����-

��������� ������ ��������� ������������ ����������� ���� � ����-

�������� ������� ������"����. � 0� ����� ��"����� ��������� �������-

���������� ������"����, ���� ��� ���������� �� "�&�� ���� ����-

�����, ���������� ��"�������� ���������, #����������� ���� ��

������������	 	��������%,  ��������� ����	 ���������, #���%��-

������ ���� �� ������������	 	��������%. 3� ������ ����������
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��"�������� ��������� � 2006 ���	 �  ����� ���
�������� ����� 100 

��	���� �������� ���%&�� � ������ ����� ��������� �� ����� 20% 

��"�������� ����������. (3) 3�����
���� ��"�������� ��������� ��	-

�������� �� ����� ��	������� ����������� ��������, �� � �������-

��� � �����	 �� IPO � �������$�� ��������� ���	
���� "��	������

���������. ������� ����������	�, 
� � ������� ����
���� 
�����

����� ��������� � ���������� ��������� �������� ����� 
������. �

��������� � "�������������� ������������� �������� (
����

���������) �� ���	 �������� ����� 
����� 
���� 
����� �����. #���-

����������� �������� ����%�� ������������� ��	���� �������-

��� ���������, ��� ��	���� ����������. � �����&�� ����� ��������

���������� �������� ���� � ����� ������ ��"�������� ���������. 

)�	� ������, 
� � ��
��� 90-� ����� � ����� ������ ��������� 
���

���������� �������� ������� ��"�������� ��������, � �������� ����-

%&���� ������������� ������������ ��� ������ �����. *� ����	-

���� ������ 
��� ���������� ������� � �������� 
���% PR-��������

��"����, � ���� ��� �� ���������% �������� ����, ��������� "�&�&��

������� ����������� ���������� � ��������������� ���������-

������ �������� ��	���� ���������� � ���$�� ����������. 9����-

����� ����������% ����� ����� ��������� ���������� �������� ��

��� ���� ������� ������� ������"������ �� ��"������� ��
������

���$����, ����������"��. � �����	����� � ���������������� ��-

���������, ����%&���� 
��� ������������� "�����, ���� ������-

���, ����%&���� ���������-������������� �������, �������� ��	�-

	�	 	��������� �%��� ��	���� ����������. ������ ������� �����

����� ��������� ������� ������"���� ����� ������ �����, � ��&��

��������� ������"���� 0�� ����� ����� �����:  

- ������������� ���������� "��
������� ������� � ����������

	���������; 

- ������� ��� �����������% ����������, �� �����"���� ������-

��� � ���; 

- ������
���� ������������� ������� � ����� «����-���������»; 

- ������ � 
����� �����"	���� �	����� �����. 

+���������� �� "��	����	% � ��
������	% ������	 ���������-

���� 	���������, ������������ � ��������, ��"��������� ����	�����-

���� ������"������, � ���� !����� ������������� ��������� (2), ���-

�� ������� ��&�� �	�����, ���������� ��� ���� ������ ���������, 

0�: �������� ������� ��"���� ��������; ������
���� ������� ���

�������������� �������� ��&����; 	��������� ������"��������

��	�	�� ������"����; ������ � 	��������� �������; ������
���� 0�-

�������� ����� ����������.     
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(�� ������ ���������� ����� ���������, ��� �������, ��������-

%�� ���$��� 0������, �������&�� ���� ������������ �� ������ �����-

������� 
����� ����� � ��	������ ���	�����  ������"����. � �����-

��� ��	
���, ����������� ����� ��������� ��������� �������������

������ �������� � �����"	 ����������� ������ ����� �����.  �"������

� ���������� ������	� ������ �	�������������� ����� ���������

��$� � 2% ���������� ��������. ����� ����� ��������� ���������� ��

����%�� �������� �����	%&���. +�� �"����%�� �� ��������� ��&��

�������� ����������. � ������ ���������� ���"�������, ���������

�����
������ ��"�����������, � ����������� ��������, ���"����� � ��-

��������� �� �	�����. ����
��� ��"����������� 	���������� ��&��

�������� ����������. �������� ����	�������� ������� ��� 
���� �����

��������� ��"������� � ���, ������� �� 
��� ����� �������������, 

��������������� ��� ��"�������� ���������, ������ ���� ��"��-

���������, ����"������ �� �	�����	 �����	. !�� �������, ��"��� ��"��-

��������� �������	� ��"	����� ����� �������� � �����
������

�������� ��� � ����� �������. +������ ����
������ 	
���� � "�����-

���� ����� ���������, � ����� � ������� �����. 3���������� �����

��������� � ����������� ������� ���	
�% ����$����� ��"������-

�����, ������� ����������� ��$����� ��&��� �������� ����������.  

 �"	���� ������������ ��������� �� ������ �� ��"�����������

� ������������ ���&�����,  ������������ � 2007�. ����� ��	���� ���-

������� ��������, ���� ��������, 
� � ����� 
�� �������� ��	
��� ���-

����� ������	% �����	 �������������� ��"����������� 
����� ����-

�� ��������� (50,7%) � ����
���% �������, ���"����� � �����������

���"������� 
���� ����� (44,1%).  ��� �������� ������	%�� � 	
��-

�	% � ������� �������� (8,5%). ��������� �������� �� �����������

����� �������� �� ���������� �� � ����� ���������� �������� �"

	
�������$�� � ������. )���� 48,5% ��������� �
��% 	������ ��"��-

��������� � �� ���������, "�����
���", � 28,4% - "�������
���", 

�������� "��	������� � �����. (5)  �"��� ��"����������� ���������

���������� �������� �������	� 	����% ����� �	���������� ���-

����� ��"���� ����, ������ ���������� ����%�� �� ����������� 0	

���������%. 

� ������ ��������� ������������  ��7�������� 0������
����

��"���� ����, ����	 
������ ����� ��������� ��"������� �	�����, 

������ �" ��� ��������� "� ������������ ����� ����������. ��-

������ �������������, ����������� � 2007�., �" 90 ��	����  ����������

����������� ��&��� �	������������ ���"������ ����	 
������ ����-

� ��������� ��"������ ����� � 13 ������"�����. (4) 

���������� ����� ��������� ��������� �������� �������	���-

��, ����������� ��$����� ��&��� �������� ���������� � '����� ��&�-
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���. �������� ����������	 "������������	 � �+ � 
����� ����� 1 ��. 

���������� ������ ��� �� ����� ���� 
����� �����, � 
����� ����� 10 

��. ���������� - �� ����� �����. ������ ����� ���� ��� ����� ��-

"�
����� ����, � ��� �������� - %����
����� ���� ���� ��� ����-

������ � ����� ��������� ����� ��"�
����� �����. 5����  , «+� ��-

��������� ��&�����» (1) �� ������� ������ ��������� � 
����� ����-

� ���������. � !������ ������������� ��������� (2) ��������� ��$�

������������, �������� ������ 
���� ����� ������ ������� "�������

� �����, ������������ ��� ������� ��$���� � ���%&�� ��"	���
�	%

���	���%. 

���� ��������� ���� "������ �����	% ��"���%, ��������

�	����% �	��� ������������ �������, ��� ���������� ����������

��������
��� ������ ��������, ������������ �� ������������ 	���-


���� ��"���� � ������ �� �������� ���������� ����������� ��"��-

��. ���� ��������� ������������ ��&����, ��� ��������� ������
�-

���� �"�������, ������ �"���������	%&�� � �����������, ������

��"7����� ��������
��� ������ � ��������� ����������� ���������

	�������� ������
���	% ����% ��"����. � ����������� �������� ��-

�� ��������� "���%
�� � ���� ��� �������� 
��� �������������� ��-

���� 	���������, �	����� ������� �������� 0���%������	% � ����-

������������ 	��������� ����������� �� ��$���� �������� ��"����

����� � ������� ��� �����������. ! �������� ������������ ����-

������ ����������� ��"���� �������: 0������
����� ��"����, ���-

��������� 	���������, 0�������, ��"�������� � "������� �� ����
��

����, �"�����������  � ������ ����&����� � ���	����������� ����-

����. ���� ��������� �������� �� �������, ��������� ��������

��� ������ ����������� �������������. (3) 

3������ ��� ���������� �����, 
� � ��
�������� 0��������

�� ��� ��� �������������� ���� 5�����, � � 0�� ���"� ������ ���������

	����
���� ����������� "� 0������
����� ����	������, ������
�-

��� � 	�������� ����������� ���$��� ���������� "� "��	�������-

��� ��������� ������������ ��&����.  ��������� � ������	 ���"����-

��� �������
����� �
��� ��������� � 	������%&�� � ����� �������

��������, ����� � ��&���� ��� 	
���% � 	��������� ��	��� ��������. 

����	� ������ �����	%&��	 .�	�����	 !�����	  , �� ���������-

������, � ���"������� �������. 3����� �������	 �����$����������

������ ����� �������� �	�� �� ���������� (����������� ���� �	��, 

������ ���"������� 	������ ��
������ �����).     

2%��� �+ ������ ���� ��������� ��������� �����%&�� �������

	���������, ���� �" ������ - ���� ���������, ����������	%&�� ����-

	 ���������� �������� "���� � �	������ ��������� ����������

(��	����������� ����������) � ������������� ���$���  ���������-



60 

� ��������������� �� ���� � �����" ���$��� ���������� � ����%&��

�� ������% �����. (�� �����"���� ������0���������� �����������-

�� 	��������� ������ ��� ��������� ����	%&�� 	������,  

�����&�� �": 

��	����������� �������: 

- 	
���������� ���	����� ����������, ���%
�%&��: ����� ����-

������ � ��������� �� 	
���� � ������� ������
����� ��$����, �

��"��
���� ����� ��������� � ���������, ������"�� "�&�� � �����-

������� ������, ���������� ���� �����������; 

- ���"��
���� �����, ��������%&��: ��������������, �������-

���� � �����	 �������� ���������� � ���������� ��������� ����-

������, ��� ���"��������, ��	�	�� ����������� (���  ����� ������-

�� ���� ��� ������ � �������� �� ����	�������� ������� �������-

��� �
�����); 

- ������	�� ����%����� "������������� �� �"�����% � �	�����-

��������% ����� ���������, ��������� �������� � ��&��� ��������

����������. 

���$��� �������: 

- ��&��� �������� 0��������; 

- �	��	���� ������� �����; 

- �������� ���	��������� ����� ������ �	���; 

- ���������-�������� ���� � ������"��� �� ����������: "�������-

������ � ��"����� � �	�������������� ���������� ��"��
��� ����

�����������, "������������� � "�&�� ���� ���������, �� ��������-

����� ������, � ���������, � ����� ������ �	��� � .�.; 

- �������������� �������	�	��: �������� ���������� �
���-

��, �	���, ��������� � ������, ����������� � �������������� ���-

����� ���������� ��� �	��������; 

- ������ ������������ � ��	����� ��������, ����� �	�� (��������

	�������
������). 

#� ���������� ����� ��������� ���������� �������� ���"���%

���� ������� ������ �"������� ����	���������� �����, �"�������

��������� 0������
����� ������ � ��������� ����, 
�����
����� �����, 

� ���� �"������� � ������������ ������ 0��������. �������, ����

��������� ���	&�� �+ ������� �� ����� ��
���� ��� "��������� ����-

��� ���������� �������� � ��� �������� ����$���� �������������

��������������� ����������, �� � ����	����� ����������� ���

	�	
$���� ��
���� 	��������� ��������.  �"	���� ����� ����� ��-

������� � ���������� ������ ��� ������� � �����	����� � ���-

�������: �� 	����% ����	�������������� �������� �� ��	������ �

����	�������� ������, ��"	����� ���������� ����������, �������-

���� ������
������ ��"����. ���� ������ �������� �	����� ����-
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������� ���� ���� ����������, � �� �����-� �� 
���. ���� ���������

��������, ���� ����� ������� � 	������� ���������� ���� 	������. 

.���� ����"��, ��������� ������� � ��	���%, �� ���	���%&	%

���	$���� ��� ���"������ ����� ���������.     

��� ����� ��	������ ������� �������� ��
�������� ������ ��"�-

������� ���������, �� ���������������� ��������� ���
�%&�� ��-

�������� ������� ��������. *��������� ���������� 
��� �� ���	

��������� ������������� � ����������� ������� ���������� 0������-

��, ���	��� ��������� ���� ��� �� ��������.   

(�� 	���$���� �	�������������� ������������ ��&���� ������-

���� ����������� ������"� �"������ ����������� ���� 	
�������

0������
����� ���$����. (����� ��� 	���	�������� ���$���� ���-

�	 ������������ � ������������ �����������, �"�������$����

�������� � �	����� ����������, ����������, �����������, �����-

&�����, ���	����������� ������"������ ��	&�����%&��� ������-

���� � 0������
����� � �������� ������. � �� ��	
��, ���� ���� ����

������������ 0�������"�, ����� �������� ���� ���� ������� ��$�

�������� ��&����, ���	������ ������ ���� ����	���� � ������-

������ ������� �� ��"��&���% ��������� 	&����, ������ ���� ���

������� ��&���	 0�� ���������. ����	 ��, ���	������ ������ ��-

����� ������� ���� ������ ����������.  ��� ���	������ � ������"����

������������� 	��������� ������ ������, � ���� "����� ���������, 

"������������ ����������� ���������� � ���� �������. � ��&�� ��-

������ ��	����$�� ���������� ����������  ������������� ��������-

��� 	
���� ���	������. 3� �	�, ����� ���������� � ���	����������

	
����� �� ������� ���	 �������
�� � ����	��������� ��������	��-

�� � �  ����� � �� ����	�������� �����. ��	������  ����� � �.+ ��"-

���� ��
�������� �����$������� ���� �� ����	�������� �����

��" ����������� � 	&����%&�� ������
����, �� ��� 0�� �&	�� ��

���� ��� ���������"�� ����	������ ������ � ����$� ���������� "��	-

������� ������������� ��	�	����. (�� 	���$���� �������
���� �

����������� ����	������ ���� ���������� ���� � ������� �����-

������ 0��������� � ������
���� ������������ ��	�	�� �	������

������������� 	���������.      

2����	��: 

1.5����  , = 208-,5 � 26.12.95�. � ���. � 30.11.11�. «+� ��������-

��� ��&�����». 

2.!����� ������������� ���������. «+ ������������ � ���������%

������� ������������� ���������» (	������� ������������� ,!<)  ,

� 04.04.2002�. = 421/�). 
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3.+.�. �������� / ������"� ���������� ����� ��������� � ��-

���� ������������� 	��������� / ��������� �� ��������� 	
���� ��-

���� �������� 0������
����� ��	�, �.,2011 

4.3���� ����� ��������� ���������� �������� ��� ��������

���������������� ��	�	�� ����������� �������� � ��������� ��

�	� ��"���� ������������� 	��������� / Standard & Poors. M., 2007 

5.*�����-���	�� www.elitclub.ru 

�&��4� �.�., ��!��!!� 	.�.  

	%!��� �����& �����1���%�� (!�������
��������� �������������� �����������  

(�. � , ��������� ����������) 

*�����  ��"���� 0�����
����� ���������� ������������ � �����

������ ����� $���� � ��
��� XIX ���� ���������	� ���������� ���-

��� ���������� ������������� � ��"��  ������ �%��� �	��: $�����-

����� ���������� (21-����� «�����
����� �������� 8�������» 

(���� ��������), ���������� ����
��� («��������� � ��"�
����� 	���-

��� ��"�� ��������� ����
�� ���
�����»  (������ !��-8��	���

(1832 �.) � .�. 3������� � 0��� �� ������� ���������� ����� ���� ����-

�� � ����������� ������ � �������� ������������� ��"����� ������-

"������ ������ �	��, �����	 � �� ��� �������� ������������ � ����


������� �	�� � ����"������. 

3������� 
������� � ����"������ ��� ������ ��� 
���, ���	%&��

������� ���$���� � ������� ���� �������� ��	
��� �������� � ��
�-

�� �����$������ �����%��� � -�����. 3������ 0��������������� �

������ 0��������� ������ 	��������� 
�����
����� ������� ����"-

������ ����	� �
��� �� ��"������� «������ ��	
��� ����������» �

������.  

+����� ������ ������ «
�����
����� �����» ���� ����%&����

������"��� ����"������ � 	
���� ,. '. .�����. -�� ��"����� ������

����� 0��������� � ���� ������ ��	
��� ������"���� �	��.  ����� �

�� ���������� ������� �������� �� ����������� �� �� ��������. ,. '. 

.�����	 ����	& «������
�����» ������ � ���� 
������� � ������"����, 

����������%&�� �������� ��� ���� �" �������, �����	 � ��	����, 

������ 0����� ����"����������� ��������, �������������� ��������-

��� �� ��������� �	�� �� �������	 «
������ — ������� ��$���».[ 

.�&����, <������ ,2012, �.62] 

#� ����	%&�� 0���� ��"���� ������� 
������� � ����"������ ��-

������� ����� ������ – ���"����� ��
���� �������� ��� ���������-

���������
����� �������. 6� ������� ���"������ � ������ �"�������

������������� ��������� � ��������� 6���� ����. *�����"������ ����-
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��"��� ���������-���������
������ �������� ��"������ ������ "��
�-

��� ���� 
�� �������� � ���������, ��� ��������� � ����
������, 

	����� ���	���
��, ���"���� ����&�, ������� ������� ��	��� �%-

��� � .�. !���� �� ��������� ����7����� � 
������	 ����������� ���-

�"������? ! �������	 ������������ ��� ����7����%�� ��������� �

�������% ������������ ��������������� � ����	������������ ��-

���������, 	��� ������ � «�������», ���� ���� ��������� ����
��

���� �������� � ��"��� �������� ��� ������, ��������� ��������

��$����, �������� �	����� ������, ������ ��"��$���� �������� �

�������� ���������.[�������, !������, 2010, c.98] 

+�%�� ��� �����
����� "���
� �	&������� ���������� �

�������������� ��%  �����	 ����"����� ��� ������ ���������. � ���

������ ������ ��� «�����������» ����"����, ���� ��� ����"����-

������� �	��, ������������, ����%����� ����������, �� � �����, 

�����%&�� ��������� � �����	 ��	 ��������:  �������� � ������-

����������	 ��"���%, ���������� ������ � ������� � ������������, 

���������� �������� ��$����, ������������. +����� ��������� ��

0�� ����"����� ������� ����������� 	������� ��������� ���������

��"���� ���������� � ��"���� ������� ���	������.  

2����	��: 

1.�������  .#.!������ �.1. ����������� �������: ������	���"�-

��� � 0�����
����� �������� ������ // ���  ����� : ����������, 0����-

���.-2010.- ..19 =2 – �.98-117. 

2..�&���� 4... , <������ 1.�. ���������� �	�� :'
�����.- �.: 

<��� ����������� ������"�������� � ���������, 2012.- 464 �. 

3..�&���� 4... 3����� � ��	�	�� ���������� �	�� // �������-

��
����� ������������. – 2003. – = 3. – �. 48 -58. 

�&��4� �.�., ��!��!!� 	.�.  

)����!"� /!���!�� � ����!"!���- 3����"�/!���- ����!"!
��������� �������������� �����������  

(�. � , ��������� ����������) 

#���"��$����� ��������
�� ������ 
�����
����, ����"����%-

&�� �" 	������ ��"��, ������������� � ��"	����� ���������� �%���, 

������������ � 0���� � 0����, "���������� ������� � ���"��	 
�������. 

3����� ��������� ��������� ��������� � �������� «
�������

0������
������» "������ ���� ��� : «������� �������� �	������ �

����&� ����� �������, � &��� �	�� ������ �� ��$� � �� �������-

�����. +� ������ ������� ����� ����, ���� ������� � �� 0���"�	 �

�	��� ����"�� ��, 
� � �� ���������� �������� ������ ��� ���� �, 


� �� ���	� � ���…» [ 5, c.2 ]. 
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� � �� ����� ����"� ������ �	&���� «
������� 0������
������» 

����� � ���
��� ����� ������. � ����� ������ 
������	 ����	&� ����

���������"��� ���"� � ���$��� �����, � 
������  � ������, ��	"���� �

.�. �. ����� ����� �������	%&�� "���
���� : «��������� � ������, 

� �������$�� �������� ������ ���� �� ���� ��
��� ��&��� �� ���� �

�������"���. ����� � ������ ������ ���"��, 
� ��� ���������� �%-

��� ���� ���� � ��������, ���� 0��� � ���� ����…» [2, c. 47-48]. 

����������� �� ������ �. ���� ���������� «��������� �	��» 

����������� �� ��$���� ������� 0������
����� � ���������� ��"��

���"����� ���%"���.  ����� ��"�� ����"���%, 
� ��� ��&�
�����
�����

�������� � 	������� ����� ���	$�%��, � «
������ 0������
�����» 

������� � ��������
�� � 
�����
����% ��"��. 

!. ���-����� �����: « �
������� �	�� � 0����, ����� 
����%���, 

����
�� � ����	 
�����
���� ��
�� ����� ����� � ����������� �����

"����� � ������ ��
����� ���
����, ������� ��� ������ 	����

���% ����	.» [ 4, c.8]. 5���� ��
� ��� ������ ����� �� 0����, ����� 0����-

��
����� ������ �"���� ����, � �	������ ������� �	�	 ��������%-

&���. )���� �������� � ����� ������� !. ����� : «<����� �������

��
������ � ������������� ��. 1�� ������&���� �����, ���	����

�	���� � ���$��� ����������"����%, ������������, �� ������� ��&��

��� ���� �� 	 �����	 ����� ����������� ������������ ����"���-

���» [ 8 (.25), c.386-387]. 

������� ������� ���
������, ������������������� ����������-

��, ����	������� ������ �� ���� ������� ��������. *����� ��0��	

� 
�����
����� ���	���� ����� �������$�� ��"���� ��� ����$���� 0�-

��������� �	�������������� ������"����. � ����������� 	�������

��	
��- ����
������ ��������� ��"����� «��������� �"���» 
�����
�-

���� ���	���� , �� �%�� �������� � ���"����� ������� � �����$��-

�������%, ����$���% ������������, ���������% "����� � ���������-

������� �������. 

����� ���������� � 3. (	����� � ��, 
� «�������� ������ ����-

���� � XX �. )��� ����"���������� ����	������� , � XXI �. ��������

������ �������� ��� � ������
�����, �� � � ��	
��� �
�� "����� ��-

�	 ��������, "�����%&���� �������	������ �	���». [ 6, c. 115].  

.���� ����"��, � ����������� 0������
����� ������ ������� ����

���������� ��
���� �� ����� �����%&��� ��%�� ������������ �

��� 	���������, � ��� ���	���������, � ��� ����"���������� ��������. 

2�
���� �������� ������ ������"����, ��"����� ����� �� ��������, 

� ���"� � 
�� � ��"���� ������ ��������� ������������ �����
����

���� ����������, ��	�����������, ������"�������� � ���� ��	�	�. 

2����	��: 

1.����� �. *"��. ��
. – �., 1990. 
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2.���- ����� !.�. ��  . ����. ��
. – �., 1993. 

3.��� �. *����������� � ������� � ���
���� ������� �������/ 

3��. � ����. ..1.- �., 1935. 

4.Drucker P. �anagement challenger for the XXI century/- New York, 

1999. 

5.����� !., 6������ ,. ��
. .. 25, 39. 

6.�������� �.(., 2������� 1.*. .����
����� 	��������� � ��-

������������ ��&����. – �.: �1.' ��. )�	����, 2004. 

)���4� �.6.  

����!��� �*���� (����$���" ��#� �����(����  

�� ��(����!��� ������-������
)��"� #$" ���$�  

(�. ������-�-*���) 

� �����&�� ����� ����"���������� ������������ ������"�� �

������� ���������� �������% ��� ��"����%&	% ����	�����% ��� ��

������ ��"�	$����, �� ������������� ����� ��������. 

#���������� <���-/� ������ ����� �" ����� ��������������-

������.  ����"���� ���������� �� ����$���% 0���������� �����-

������� ������"�� � ������� ���������� ������������� 	�	
$���% ��-

������ ��
�������� ����"����� ����� ����"����������� ���������. 

� ��������� ��� ���� ��������� �������� ���� �������������� ��

������-!����"���� ����"��� ������ (������ 1).    

.������ 1– ���"��� �������������� �� ������� ������-!����"����

����"��� ������ "� 2011-2012��. �� ���"��� ������������ ���� �����

��(����!��& 2011 ��� 2012 ��� % �"�������

)�&"�! ����5!��!
� �� 
����:

-��	�����	����������

-������	����������

6 527 416 

6 090 207 

437 209 

6 662 793 

6 235 818 

426 975 

102 % 

102 % 

98 % 

�!����! ����5!��! 3 985 832 4 125 488 104 % 

����� 10 513 248 10 788 281 104 % 

������ ������ ���� �������� ���
�� "����� � ��	�	�� � ��-

������ ���������� ������, � ���� � ���������-0������
������ ��-

������� �����$�%&��� ���"��	. ' ������ ��	��� ���������� ���%��

���� ������
����, ����������� �� ������ ��� ������% ��� �������-

�, ���$�	 � ����� ���"���, ������ �����. 

3�� ��������� ��	��������� ������ ��������� ��������� ���

������ ���� �������� ������������%&��� ����%�� "���� ���������

������� � �����. 3�� 0�� ���������� ������������ �������������
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�� ��	� ��������: ���������, ������ ����� ����$�, ��� �����&����

������� ���"��� � ���������, ��� ������ ��������������� ���"���

�� ������� ��%
���� ������� ��� ��������� ������� ����"��. 

#� �� ����� ����, ������ ������ ���������� ���� �������� ��

������
������ ��	�� ��������. ������%�� ����	%&�� ������ ��
�-

��� ����������� ����	�������, ������ ���	 ����� �� ����� �����-

������ ���� ��������:  

- 	������ ������� ���������� � �������; 

- �
����, ��������� ������"��, ��"������� �"����� «������» 

� ����� �� ����	��������; 

- ��������������� ���"���; 

- ����
���� ������, ��"��$������ � ���������	 � ������	 �����"	; 

- ��"�������� � ��������������� ����"��; 

- �	
$�� �������������� ������ �� 	������� ����"��; 

- 	������ ����"�� � ��"���� ��������-�������
����� � 0��-

����
����� ��������� �������� ����	������� ("���"��������, "���-

�������, 	����� $	�� � ��.). 

� �����&�� ����� �
��� ������ ���������� ����	������ ������

����	 ����"���������� � ������������ ���������. (�� ������

������ ��"��������, �����"� ��	���� �� ���������� ����� � �����-

����� ������"�� +�+ «,3!» ���������� ���������� �"	
�� ������-

���� �������� ����	����� (������ 2). 

������� +�+ «,3!»  �����"	� �������� ������ ������������

��������, ������ ������ ������������ ������
���% ����������, 

������� ������ ������� �����$���������� ��
���� ����	�������. 

+����������� � ���������� 2�������� � ����� 2012 ���� ��������

����	���� � �����"���� ������ Revenue management – 	��������� ��-

�������%.  

.������ 2 – 9����������� ����	���	%&�� ����� ��������

=

��. 

4���"���������� ������� ������������ �������

�������  

������ + 

������  

������ - 

�������  

������ + 

������  

������ - 

1 

3����� �, 

��������, ��-

��� �" ���-

���$�� ���-

��	&��� ��-

����� �, 
�

����"����-

������ ����-

��"�� ��%

�����
����

! ���������

����"����-

�������

��������

����� �����

	���������

(��� ������, 

�� ���%&��

���	�� � ��-

��"��� ������, 

��"�������

������ ��-

������� ��� "�

����������

������� ���-

��. 

���� 	��
��

(0� ��"����� �

�%��� ��������, 

�� � ����	�� ��-

������� ��$�). 
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���������	%

������% ��"-

��������. 

������������

������������

����"������

����������-

��). 

2 

!	����������

���"��� ��

"����� �

��������

	������. 

�������

����"�� ���-

������� ��-

����. 

+����������

��$���"��. 

!	����������

�����������

������	% "�����

� �������� 	���-

���. 

3 

!��������

	������ � ��-

�"���. 

����� � �	�

(��� ����$��-

��� ���$�	-

��). 

– 
#������
���

������ � ���"���. 

#� ������ ����������� �	�	 ��������� ������� �����, ������-

�������� � 	
��� ��"���, ��� ������ � ��7���� ������"��. 

3�� 0��, � �������� ��	
���, ����������� ���� � ������� �	��

�	�� ��$� ��"��
������ �����$�� �����, �����	%&�� � �������-

��� �������. 

� ������ ���� ������  ��������	 �	�� ������������� ���	���

���������� ��"������ ���� ��� ������� ���"��. 

2����	��: 

1. 5	��� �.�. 3������������ ����� ��������� �� ����� ��������-

��� ������"�� : ���������� ... �������� 0������
����� ��	� : 08.00.05 / 

�.�. 5	���.  - *��	��, 2009. - 175 �.: ��.  1) +(, 61 09-8/1425 

)���4� �.�.  

)��� ���!�+!���������& "!.��� "� �!��� �%��  

�����!0�/!���. %!�!- ��"��!�� 3����"�/!���0� �� ����& 0.��0�#���
!&� �����  

(�. ��������) 

!���� 0������
������ ��"���� ������� �	������������ ����-

��� �0��� ������ ��������, ��"������ � ����% ������
���� 	���
�����

���������-0������
������ ��"���� �+ «1���� �������». 

#� ������ �����"� ���������-�������� ��"�, ����������	%&��

����	 !����� � ������:����� ������ ���������
������ ������������, 

���� �������� ����	%&�� �������� ������"�� ���������� � �����"�-

��� ������
����� �����: 

1.� ��������� � ������ 0������
������ ��"���� �0��� ������

�������� ������
����� ���� �� �������� � ������	% �������%, � ��-

&�� ���� ������ �	����	%�� ��� ���� ������.  
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2.)���$�� 
��� ���	������ �� 	
���	� � �������� ������
����-

�� ������������� � ����� �������� �� ���� � 0�� ������������. 

3.� ����� ����� ���	����� !����� �� �������	%�� �� ����-

��
����� ���� �, ����� ���, ����$����� �� �
���, 
� 0����������

���������� ������"���� "����� � ��������� ������"�������� ��������

���������� ������
����� �����.  

4.� !����� �� ������"	��� ������������ ������� ����������

�, ������������, ��	��	� ���� �����"���� �������. 

.���� ����"��, ����	 ������ "��������� 0���������� ������-

���� ������"���� � ������"�� ���������� � �����"���� ������
�-

���� ����� – ���������� �����$���������� 0��� ������"��   � ��$����

������������� ��$� �������.  
������
����� ���� ������"���� ������ ��� "��������� �����-

���� �, ����� ���, ������ ������� ����� ���"������ ���, ��	�	��-
���������, ����������, �������������, ��	���� �	���������� � .�. 
� ���"� � 0��, ������������ ������������ ��"����� ������
������
����� ������ 0������
������ ��"���� �0��� ������ ��������. 1�� �	-
�	 
:�� ���"��
���: ��	�	�� �����, ������ ���"������ ������
���%
�� ������
����� ���� ���� ������"���� � �������"��	%&��
������
����� ���� ������; ����������� � ��������� ������
�����
�����, � ����% �	
$��� �� ��������� ���	������� ������"����; ����-
����� ��"	��������� ��������� �����, ���%
�� ����
�������� �
��
�������� ����"����, �� ��� 	������� ����� ����� ��, 
� �����
�"����� � .�. ������ �������� ���������� ��	�	��"���� � ���� ��-
���� ��$����, �� ��� 0� ���� ��"���� �������� ���������, ���
������
����� ���� ���� ������"����, �� � �������"��	%&�� �� ���-
���
����� ���� ������.  

! �������	 ���������� ������
����� ����� � ��"����% ������-

������ ����� ����	� ������
� ���� ���	������ !�����, 
� ������
	������ ����� � ������ �� ���������, 	����
� �� �������������� �
����������	� �����
���% ���	������ � ������� �� �����"����. 

#��������� ����$���� 	����� �������������"�� ���	������, 
	�	
$���� �� ������� ������
������ �������������, ��	
���� ������-
"�����% ��	
��-������������ ������.  

� 0�� ���"�, ����������� ��"����� ����� ��	&�����%&��� ��-
������������, ����	�������� � ����"��������� �	�����.  ��������-
�� ��"����� ����� ���  �0��� ������ ��������, � �� ��� ������ 0����-
��
������ ��"����. +�������� ��� "���
��� ������ ���: ����	�����-
����� � ����&� ������ �0��� � ��������� ������
����� �����, ��"��-
���� ������� � �������� ������
���% � 0�� ��������� ���� ���	���-
���, � ���� ��	
���� ��������� �0��� ������
�����	 �������������, 
���%
�� ��	
��-������������ �����. -��� �� ��"����� ����� ������
����"����� – ���������� ��	
���� ���	������ ������
�����	 ����-
��������% � �������� ������ ����$���� ������������ � ����&�%
�	����, ������ � .�. 
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)��&��� 	.�.  

'���4%�����-��!"!���! "�#!��������! ��� ������"!��  

(����������& (��%!��� �� ����& 3����"��� �!0����
)��"� «%��'&»  

(�. %����) 

#�	�� ��������� ��"������"��� ����� ������������� ��"��
���

������� ��7���� � ��������� � ���� ���������&��. 3�������� "����

���	 ����	��� ��	�	���� ��� �	������������ ������. 3����� ����-

�����% ��7��� � ���� ������ � ������������ 	�������� � ����-

��"���, ��"����%&�� ��	&������ �������� �	�����. ����� ���-

��% ����� ���$�� �������������� ���������, .�. �	��������������

��7��� [1, �.34]. 

!�� � �%��� ��	���, 	�����	�� ������ ������% ��� ���������-

��, �� � ����������. � ��������� ������ ��������� �������%�� ���

������ �������� �������� ��"���� ���� ������� ��7����, ���, 

��������, ������� ��"���� 0�������� �������. (�� ����� 0�� ������-

�� ��� �"���� ������ ������������ �������������� ��7���� � ����

������
����� ���, ���%
�%&�� �����	����� �"�������"����� ����	

����� ���������. ������
����� ��� ����� �" �����	��� (0�����-

��), ��"������� ���������� «����������� ��������» [3, �.25] �� ���-

����� � ���������� ������% ����. 6� «�����
���» ��� ���������%

����� ��������� 0���%������-��������� ������  �� ��������	. [2, �.55] 

!����	� ���������� ����� �������������� ���� � ���� ���	�-

����, ������
����� ��	�� ���������, ������&����� ��� ������ 	����

��	� � ��	�	. ����� �
�� ������
���� �������� � ���	�����% ����-

%�� ���$����� 0������ ������
����� ���, ���"������ ����	 �����

�	����, ���������%&��� 0���%������-��������� ���$���� «����$� - 

��"��». !����� �" ���$�� ���������� � �����	 �" ������ 0���%����-

���� ��������: ��������������	 (1), �	�	&��	 (2), �����&��	 (3), ���-

$��$��	 (4). 3��������� ������ ���"��� ����	 ����� � �������
���	%

��	�	�	 - ������
���	% ���, � ������ ���� ������	%&�� �������-

��� ������ ���������� ����� ���$��	 ������	&��. ( ��	��� 1) 
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 ��	��� 1. 3��������� ������ ��"���� 0�������� �������

3��������� ������ ������"��
��� ��� ��7�����"���� "����� �

������� ������������ � ��"����% �� ������ 0�����
������ ������ ��-

"����� ����������
���� ����
����� �����	����.  

2����	��: 

1. ��$��� �.(. 6������ ����� ������
����� �������. - �., 

2007. 

2. 3�	��� ).�. *������������� ����������� �������� � ����-

���� �����. - �., 1985. 

3. ;������ *.1. 3������� ������ ���� �� ��"	���� �������	���-

��� ���������� � �	��������� �����. // '��������� �����������. - 

2011. - =4. 

)���!#�� �.�.  

��(��, �����! ������0���- ����!"* (�� �%!��! ��!#����(���������
#�����
���� �������������� �����������

(�. #�����
) 

����������� ������ – 0� ����� ������� ��� �������, ������ ��-

� ��"������� �� ������ ���� ������ � "���&��� �
�� ������ ��� ���-

�������������. � �����, ������ ���"���� ��� ����	% �������"���-

����	% �����	 �� ������������	 "���&��	 ��� ����������� ������

��������� �����. #� ������� 0� ������: "����� �����" (���������-

���, 
� "���&�� ��������������) ��� �� ������� - "���"�� � ����
�

������" (������������, 
� "���&�� ����������������). 

� ����������� ������� ����
��� ��������� ����� �����������. 

� ��������, ������� ���
�� ��������� ����� ��� "���&��� ���	���

������ ��� 	����� �������, ����
�� ��, ���� �� ��������������. � ��
�-

��� ������	���� ������ � ������������ "���&��� ������ ��� ���	�-

��� �������	 ����������, ������ ������ � ������������� ����� "�-
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��&���� ���	�����, �� � �������������� ���	
����� "�� ����" ������

"���&���. #� ������� 0� ��� ���� �������� ������ ���% ���������

������
����: � ������	, ������ � ������� "���&���, ������ 	��"��� �

�����, ���������%�� ���	������ � ��������� �� 	����� 0�� �������. 

�������, � ����% 	����
���� ��������� ���	
���� ������, �	&�-

��	% ����� ��������"��������� ����, ������ ���"���% ����&� �

���	
���� ������ ��"�������	 � ��������������	 ��������%. 

,������ ���������� ����
�� ������ ��� ���������� ��������: 

- �� ��������� ���� ����� 	��"������ ���; 

- "� ��������� 6 ������� 	��"������ 	������ ����������
����

������; 

- ��"���; 

- �������� ���������; 

- ����"������; 

- ����
�� � ��
��� ����������� �����������; 

- ���������� ��	�; 

- ��. 

!����� ���, ������ ������"	��� � �������� ����������, ���
��

��"���% ������� ��� ������������� (��������, �������� ������-

���). #������� ������������ "���&��� (��������, ��"���) ���%


������� �������, �������� - ��������� ��
������� (����"������). 

+
������, 
� �� ����� ���������� �������� �	��� ������"����, �����-

��� ������ ��� ������� ����������� ��$���� ������������ ��� ���-

������� ������ ����������������. 

*� ����� ������	% "����� � ����
�� ���������� � "���&��� �

	������ �� ���	���������� ������������. #� "�
��	%, � ������ �

���	�����, ������ ����7����� "���&��, ��������� �����
�� ��-

�������� ��� ���������� �������
������ ���� �� �������	. 

����������� ������ ��% ��"������� �
�� ������ ���������-

������� "���&���, ��� ���, 
� �� 	����$�� ������ ����� �� �����

������� ����	. #������� �����, ��� ������
���� �������, ���"���%

����&� � ���	
���� ������ ��"�������, �����%&�� � �����������. 

3�� 0�� ��� ������� ������� 	���&����. 

�� ����� ��"������ ���������� ����������� ����� �������, �� �

��� ���	��� �����, ������ ��������%�� �� �����, �
��� ����� ������

0���������� ���	������ ����������� ������. ���� ������ � ��� "�-

���� 	������ ������� ������� �������, �, ������������, � ��$���

“�������� ����” ��� ������. 
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����"�� �.�., )���!#�� �.�.  

��!#����& (������� � ����+!��� ��!#����0� �����
#�����
���� �������������� �����������  

(�. #�����
) 

!������� ���������� ����� ������� ����� �" ������������%&��

��������, ������ ���
�� ��� � ������������ 	
��������. � �������

������� ������ � ������������ ���"��� "��
������� 
��� �������

�����. +����������� ����"��� �������, �������� ��	����, ���� ���-

���� ���� � ��������	, � � ���	 ��� ��������� � 0��������, � �����	

���	 �������� ���"����� � ��� ����������, ������ � 
����� ���. 3�-

0��	 	��������� ��������� ���������� ������� ����������� 
���%

������� � ����� ��������� � ��"���� �%���� ������
������ �����. 

3������ ���������� ��	� ��������� ���� �������� ����� �����, 

������ ���	��	% ���������� ����������: ����	 ����������, ����	

��������� �����, ����	 �������� �� ��	�� (��������	 ����	). 

'��������� �������� ������ ���	� � ������� ���������� ���-

���� "� ��	�	��� ������� ��	� � �� ��
�������� �������. � ������

������� «��������� – ����» ������ ���	���� ������
���� ����	 ���-

����, ����	� ���� � �"��$���� �����. +� ������ �������� ������	

���������
���� ����� � �� ���	���� ����������� ������� 	 �������-

��� ��	���� "���&����, 
� 
����� �����"���� ������������ � ��	
��

������$���� ��	�� ����� �" ��� ('��������� ������ ����������� ��

������ ������� ����� �	�� ���������� ����). )��� �� ������ �����-

��� ��������� �����
����, ��������	� ����	������� (��� � ������-

����������) ������. 5� 0�� ���������� ����%��% ���������� ���-

������� ������ � ���� �������
����� ����"��. 

!�
���� ��������� ������� ����� � ��"	����� ��� �������� ��-

����� ����%�� ��� �������� ���������� �����, �� ������ ������

�������� ����&�% ��������� ��� �������� �����. -��� �"�� � ��
�-

��� ������� ��	% ����	 ��� �8�, � � ��������� � -�����

����������� ������� ���������� ������� ���������� �����, �����-

�	 ����	 ������������ 
������� ������, ���������� �� ��
���� ���-

���� ��� ������, � �� 
���� ��������� �������. ��"������ "��
����

������� ������� ����	%&�� ����"��: 

1 – ����$�� 	������ ����������; 

2 – 	��������������� 	������ ����������; 

3 – ������� 	������ ����������; 

4 – ����
����� 	������ ����������; 

5 – ��	��������������� 	������ ����������. 

��� ��$� ������ ��
���� ������ �����, �� ���� �� �	�� �����-

����� ������������ ����������� ���������. 
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!�������� ���
�� �������% ���������� ������, ��"��� ������

�����$�� 	����������� ����������� 	������, � ������
�� – ������

������. !�����, ������ ����$�%�� ������������, �� ���% �����-

��� �������� (��� �� ����
� ���� ��	��� � ����� �������� �����-

�� ��� �� ���	
�� � "���&��� ������ ������� ���	�����), ��"���%-

�� ����
������ ��������. !�����, ������ ����	&� "��
�������

�������� ��� ������ ���������%, �� �����% ���������, ��������

� ���"� �� "��
������� ������������ �������� ������ � �	��� ������

"���&��� ��� � ����� ������, ��"���%�� ������	����� ��������. 

3�����	���� ����� ���������� ����� ����	��������� ����������

����� � ��, 
� ������ ����� ������ ��������� ��� ��������� ���-

����� � ���������� ����� �� �������% 	����� ����� �����, ���"������

� �������� �������. 

-��� �������� ������ ���"��� � ������ ���������������� ����-

$����, � 0� ������ ������� � �������� ����
��������. 3�������

������ �����"����%�� �� �� ��	���: 1) ������ � ����$�����

������, ����� ������ "�&�� ����� �������
�� �"-"� ��"���� ��
����

������
���� ��� ��"��� ��"������� "���&��� ������� �����; 2) ��-

��������� ������, �� ������ ������ ��������� 	����� ��� �����; 

3) 	���
��� ������, ������ ����������%�� ��� ������, ������

����"� �"�����. +��
��� ������	��� ������� 	�������� ��&�� �	���

���� ������� � ����$����� ������ �� 0,20; �	��� ���� �����������

������� – �� 0,50; �	��� ���� 	���
��� ������� – �� 1,00. 6� �"��-

$����� ����"���� �	����	%�� � ��������%�� � ��"����� ��"����� ��

������� ��"������ 	����� �� ������� ����� � ��"����� ����������-

�� �������. -��� �"��$����� �	��� ���� ����
�������� ������� ���$-

��� ������ ���������� ��"����� ��"���� �� ������� ��"������ 	��-

��� �� ������� � ������������ �������, � ���	%�� ����� �"�������

� ������	% ������	 � ������	 ����� ��� 	����
�� �������	%&��

��"���. 

-��������, ��
���� ������� � ��	��� ������ ����� �������

��$� ����� ��������� ���������� �����. �������� ������� ����

���������%�� ������ �" �����
���� ������� �����, ��
���� 	����-

�����, 	����� ������� � ����������. ��� ��� ����"����� ����������

����� ������� � �����	 
�������	 ����"���%, �"������	 ��� ��"����-

�� ������ CAMEL. (����� ��������	�� �"��
��: 

�����
���� ������� (capital adequate – �); 

��
���� ������ (asset quality – �); 

��
���� 	��������� (management quality – �); 

������� (earnings – E); 

���������� (liquidity position – L). 



74 

)����, ������� ����"���� CAMEL ������ ���$��� ��"�� – 4 ���

5, �������%�� 
�&�, 
�� ����� � ������� �������� – 1, 2, 3. 

!������� ���� "����� � ���$��� (���"����� � ��������� 0����-

��
����� �����, � ���7%��	���) � ��	������ (��"������ �$���
����

��������� ������ �����) �������. ��"������� 	��������� ���$����

�������� ������
���, ��� �������������� ��������� ���� ���� �

�"������ ���� ����
�� �� ������� � ���������� ��	���� �����. 

3��
���� ������������ ����� ���� ������ ��� 
��"������ "���-

������ � ������$��� 
���� ��������� �/��� �����
����, ����� ������

��� ������ 0��������, ������� ��� �����, �������, � ������ ��������-

��� ������� ��������. '������ ����� ������	% "����� � ������

�����������. 3�� ������ �������� ����������� ������%�� �����, 

��"����%&�� � ���"� � ������������ �������, ��	�, "����������� ���-

"������ � . �. .�� ��� ������ ����������� ����� ������ �����������

������ ������������ 	����, ������ ���	 ��"����	� � ��"	����

������������������ ��������� ��������� �����, ��� ������ ���%-


�� � ���� �	��	 ��������� �����, ���"������ ��� � ����
������, �� �

������������� ����������� ���� �����, � �� 
���� � "������������. 

!������� ������� ����� ����������� ��&��� 	��������� ���-

������� �������� � �����	���, ������ &������ ��"�������%�� �

������	%�� � ��������	�� � �������� ������� � �����
������ ���-

������ ����������� ���������, ���������	%&��� � �����&�%&��� �

��"�� 0� 	�������. ������������, � ����
��� �
�� ����������

	������� ������ "����� � ����������� �	�������� ����� � 	�����

������������ ��� �������� ������, "�����%&����� ������ ���������

�������� ������� � ��������� 	������ �������� �����$����. 

)���!#�� �.�.  

��5����, ��!#����- (������� ��""!�/!���0� �����
#�����
���� �������������� �����������  

(�. #�����
) 

� 	������� ����
��� 0�������� �������� ������ ������ �������

���������� �����. 3�"������ ��� ���������� ������ ��"��� ����

����������	� � ��, 
� 0��������� 	��������� �������� - �������

���
��� ���������� �������. 3�0��	 ��"������ �������� �������

"��	������� ������� � �����"���� �� �����
����� ������� ���������-

� ����������� �����
����� ������ ��� �����$���������� ��������-

�� ������  �����. 

!������� ������� ��������� "���
� � �������� �������� ���-

������� ������. � ������� � ������������� ������ �������� ����-

��� ����� �	&���	% ��"��
��� �����������. #�������, � ���������-
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�������� ������� �������� ������� ���	��� ��� �������� 
���

0������
����� �������, ���������%&�� ����� �����	 ��� � ������

����������� ��������� ��"�����. � "��	������ ��	
��� �����	��

�������� ������� ���	��� ��� ������ ���������� ��������������

���"����� ������� ��� �����������, ��� �������� ���������% �����

�����	 ����������� �������	%&�� ������� � �������� �� ��	&���-

�����. 

3����� 
�� ��������� ������ "�������� �������", ����������

	�
��� ���� ������ ��� "�����", "�������", "�������� ��������". 

1���������� !�����  ��������� ,�������� ����������� �����

��� ���	 �" ��"���������� "���� � ����	&��� ��	 ������������. �

��������� �� �.819 1!  ,, �� ��������	 �������	 ���� ��� ���� ���-

����� ������"���� ���"	%�� ���������� �������� ������� (�����) 

"�:�&��	 �� 	�������, ����	��������� ���������, � "�:�&�� ���"	���

��"����� ���	
���	% �	��	 � 	����� ������� �� ��:. 

3������ (� ���
. politike - ���	���� 	��������� ���	�������) - 

����" ������� ������ - ���� �	�7��� (� ��$�� ��	
�� �������� 	
��-

������), ������������ �� ��������� ������������ �����. 

!������� �������� - 0� ����������, � ��"	���� ������ �����-

�	%�� �"�������$���� �������� � "���&��� �� ������������% ��-

�������� ������. 3�� 0�� �����, �� �" �������� (���� ��� �����) 

���"������ � ���� ��������. )��������� �������� �������� �����"��-

��%�� �� ��� ����$�� ��	���: ������� (���� ������� ���������) �

��������� (���� ������� "���&����). !�������� �������� ���� ���	

��� ��"��
����. #�������, ����������, ��"��&�%&�� ����"�, �����-

�� ���������, � ���	
�%&�� ������
����� ����� ����
���� �������

"���&����. 

!������� ������� - 0� �����	����� ������� � ��������� ���-

������� ��������, �������������� �� ����������	% ���������	, ����-

��
���%&�� ����	 ��������� ����� ��"����%&�� ��$�� "���
	 ���-

�������� ������������� ��������� ���	��� � 	������� ������� ���%-

&���� ������
���� (���"������� �������� <���������� )����  �����

� ����
����� ��7�� ������ � ��"��&���%). 

�����" ����������� ��$� ����������� �������� ������� ��"��-

��� ������ ����� � ������"��
��� ������� 0��� ������. � ��������-

��� ���������� � "��	������ 0������
����� �����	��, � ���"� � 
��

��"����� ������������ ��������� �	&���� �������� �������

�	&���� �������� ������� ����������� ��� ������� � �����

����� �� ������
���% ���	���� �� ��"������ ������ � �� ����������-

��% � 
��� ����������� ������� �����. 3�������� ������� �����"�-

��� �������� ������� ����%�� �	������������ ����� � ���� ���-

����� ������� �����. 
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)���!#�� �.�.  

���"�������! ��!#����0� (���1!�& ��""!�/!���0� �����  

� ����!"!��*. ������&.
#�����
���� �������������� �����������  

(�. #�����
) 

,����������� ��������� ������� ������
������ ����� �������

�������� 0���� �����"���� ��� �������� �������. ! �����������%

��������� ������� ����	��%, ����� �����	�������� ��&�� ���� ���-

����� ���������� �����, ��������� ������� �������� �������, �

������ 0�� ������� ���������� ���������� ���� ������������ ���-

������ ������� � 	
��� ������$���� 	������ ���$��� �����, ���7-

%��	�� ������, ���������� ��"�������� �����. 

����	� ����� ��"���$	% ��	������� �"	
���� �������� ���-

��������� ��������� ������� ������������ ������
������ �����. �

	������� ��������-�������������� 0��������, ����� ������� 	������-

��� ��	&�������� ���������� ������ ������� � 	��"����, ��������-

���� ������������ � ���	��������� �������� ��������� ������� �-

�	�������. 1��	������ ��������� ����� ����������������� "���&�-

��� ����� �������. � ��"	���� � �������� ������� ����� ��	�����-

�� ������
����� � ������$����� "�����������, �, ������������, �	��-

�����	 ����� �� ���� ������������ ����������� ���������� �����-

���� �������. 

� ��������� � ����
��� 0�������� �������� ��"���� � �����$��-

�������� ������"�� 	��������� �������� �������� � ����� ������-

"���� ��� ������ � �������"���� ������� � �������� ����������

����� ��������� ����	% ��	������� � "��
�����. ������� ��������

������� ���	��� ������������ ��������, ��"����%&�� �	��� �

��
���� �������� ������� ����� � ������"������ ��"	��� ��������

���������� �
����� �������. 

!������� ������� ���������� ����� ��������������� ������-

������	% � ��������� � ������������ �������� �������� �����	�-

���� �������� � �����	���� ��7���, � �� 
���� � 	�� ������
���	%

"�����������. *����� �" 0���, ��� ������������ ����������� �����-

���� ������� ����	� �������� � �����"���� ��"��������� ��������

������� �	�� ������� �������� 0��������� � �������� ��������

��������, ������%&�� ��� �����	 ������ ����������� ����� �����-

��� �������. 

����
� ������� ������ ������ ����$������� �����" ���������

�����	����� ��7��� �������� ������� �����, ������ ������������-

���� ������. +����� ���������������� "���&��� �� ������ ������-
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������ �����"�� ���������� ��"	����� ����������, ��������� �

�������� �� ���������� � "��
������� ������ ����%�� �������

�������������� ����$���� ������ � ��������. +
������, 
� ��
����

��������� ������� ����������� �� ����� ��� ��	�	���, �� �, ������

�����, ���������� ������
����� ����� �������� �������. 

!���� ���, �������� ��������� ������� ������������� ��"	��-

�� �������� �������� �����, ��0��	 ��������� ��������� ��"��-

��� ������ ��������� � "�������� ����	�� � �������� � ������-

���
��� ������� ������� ���� �� �� ��������&���% � �	�	&��. 2���

�� ��������� 	��"���� �� �������� �������� ������� � ������� �

������������ �� ���������. � ������ ��	
�� �	�������	 ����� ����	�

��	
���� ���	���	 ������� ��������� ����������� ������. 

7���� �.�., )��5!��� �.�.  

7�0����/!���- %!���, ��� ��1�����������*- 1�����  

�� ����& 3����"��� �!0����
���������� '����	�(����� ����������� �	. �.#. $������  

(�. %����) 

� ���� ���������� ���������� ��"���� ������
����� ������

��� �������	�	���� ������� ��"���� 0�������� �������.  

��1(���� ����: ����������� ������
����� ����; �	���������-

��� ������������� ��	"��; �����"���� ���������� ������. 

 �� 0�������� ����� ���	� ��"���� ����������� ���������-

������
����� ���. +���� �" ������� �������, ��������%&�� ���

������������� ��	"�� �  ����� ������� ������ ��"���� ���������-

������
����� �������	�	��. ������� � ����"���������� �������	�-

	��  ����� ��������� �&: � ��� �������� 0�������� � �� ����� �: ��-

"����� �������� ������0���������, �� � �����&�� ����� 	������ �

���	� ����������. '�����$�� �������� �� �������%�� � ��"���$��

��	"������� � ���	% ����� ����������� �������� � �� ����	����-

��%. �� ���� ���� ����%����� 	����
���� ������ �� �������������

	��	��, ���� ���: ����������, 	�������, �������������, �������� ��	"��, 

������� � . �. (�� ���������� 0�� "���
, ���	%�� �������������

��������� ��&����. 

 �$���� 0�� �������� ��"����� �	�� ���������� ����� �����-

������ ������
����� ������. 

����������� ������
����� ���� – 0� ��������, ���������	%&��

����� ��"��
��� ����� �������� � �������%&�� �	����� ������"�-

��� ������, ��������, ����������, ������������� � ������� ����	�� ��

���	
����.  
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����������� ������
����� ����� 0� ������ �������������

	��	� ����������� ���������, ������ ���	 ��� ������� � �����-

����� �������	������ ���������� ������ �	�	&���. (��	� � �-

��� ����� 	��	�, ������ ���� � ����� � ����$�� ��������. 5� �
� ��-


����� �	������������ ������"��, ���%
�%&�� � ���� � ���� ������-

������� 	��	� ����	  ����"����������, ������������, ������� � ��
-

��� ���������, � � �	�	&�� � ��"�	$���, ������
���� �����"���% - 

��
�������� � ������ �������� ��	"��. 6� ������� �����"���� ��	-

"�� �������� ��� ������ �	�����: � ����� ������ �������� 0������-


���	% �	����% �� �����	�����, (0������
����� ��� ����������, "�

�
: ����� ������� ���������� 	������ ��������), � ��	��� ������, -  

0� ���������� �	����� �� 	����� �������, 	����
���� ����
�� ���, ��-

��$���� ������������ ����
�� � ��	��&��, � ���� 	�������
������

�������, 
�, ����������, �	�� ������������ ����������	 � 0������-


�����	 ��"���% �������.  

����������� ������
����� ���� ���� ���������� ��������-

��� ������"��, ��$��, ���	
�� � ������ ��&���, ���������&���� ���-

�	���� , ���������� ���������, �	����, ��&���� � �������� ��	���

��������"��������� ������. �	������������ ������"������ ������"��

����������� ������"������ ����������� ��	������� ������ ������-

���, 
� ��"����� �"����� ��"����� "����� � ������� 	������ ���

������� ��	"�� ������� ����������� ���������. 6� �����������

���� ������������� ��	"��  

3������� ������������ ������
������ ����� ������� ����

Raritan � $�� #�%-(�����, �8�. 3�� Raritan ���� �������� �����-

����� ���
� ��	"������ �� ������� #�%-(�����, 0� ������
�����

���� ������� ���������� �������� ���, ��� � ���������� ������, 

������ ��"��� � ���	������ - ���������� ����������� ���� ������

�����, 	�	
$�� ���	� � ������, ����������� ������� �	�, ��������

������������ ������� ������� �	� ������������� ��	"��, ��������

������� � 	���
����� �� ���� ������ ������������� � 0�� ������.  

6� ������
���� ����� ������������ �������� ������, ���	��-

�	% �����������	% ������"�	 ��	"�, � ���� 	����$�� �������� ��

������"������ ������ ���� ��������.  

��"������� ����� ������
����� ����� �����, 
� � �����%, 
�-

��" ��� Raritan ���� �������� ����� 1000 ���������� � 200 ���
 ��-

��"���������� �������.  

����������� ������
����� ����� ����������% ���������� "�-

����� �� ���������� � ����"�����	 	������
��� ���������, �����&��

������ ��������.  

� ������
����� ����� Raritan ������ ����� 500 000 ������ ���-

�������������� ����
�� ����. 6� ����� �������������� � ����� ���-
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��, � �� ��:� $�� � � �������%&�� � ���	 �����������, ������ ��


����� ��������� 
������.  

6� ������ �� ������� � ��	, 
��� ����"��, ����� ���������-

0������
����� ��"������� ���%�� � �� ��"������� «����������» 

��������, � ������ ������%�� "��
������� ��"������� ���������-

0������
������ ��"����, ��������� ��"����% ����������� ������
�-

���� ������. #�$� ����� ���� "��
������� �����	&���� � ��"�����

���� ������ �	�	
� «�����» ����	 5������ � �������. 3�0��	 ��-

��� �" ��	������ "���
 ������� ��������� � ����	% �
����� �� �����-

���, 
���" ������ ���	 � ������ ����� ���������� ���������, ��-

�����	%&�� ����������� ������� ��������  � ��
�������� ��-

�����	�	���. 

�!/��� �.�.  

���&��! �����!�� "� �� �(����!��! � �����-���" ��5!���!
#����������� �������� ( ����) 2
����  

)�����,���� �����������,  

(�. #���������, ��������� ���.) 
+���&���� � �������� �������"�� ���"��� � ��, 
� ��� ������

��������� ������� 	��������� � �������� � «������» �������"��, ��-
��������� ��� ��������� ������� ��"����, � «�����	» �������"�	 ��-
���������� �������� ��"��������� ���$����. 3�� �������"��� ���-
��"	������� «�������, �����
���������, ��������"	%&�� �������-

������, ����"���� �������� ����������� �������»

1
. )���� ���������

��� ��$��� ������������ ������ ��7������� ������ «�������"�» ���-
���� �.�.)�
����. �������"� – «��
����� ����� �����
�������� ��-
������� 0������� � ������, ������ ����������� ��
�	 ���������
� ������������� ��������� � ���	 ����������� ��� ����"������
��������, ��������� �����…»

2.

! ��������%, �� ��� ��� � �����
����� ����� �� ��"������� � ��-
���
��� ���� «	���������» ��� ������ � ������� � ������ ��������
���� ���������-0������
����� ����� ���"������� ��&����, � ��

���� «��	���� �����
������ ����������� ������ 0��� ��������, 
��������� ���, 
� � ��� ��������, � 
� �� �������� �������������-
��� �������"�������, 
� 	���������, � 
� ��	���������, � ��
��	»

3
. 

3�������� ���������� � ��$�� �����, � ��� ������ ��"��������-
���������� ���$���� ��������% ��� � ������� �������� ��������-
0������
����� ���������. ����� � ��, � ���������� ������, ��� 0�

���������������������������������������� �������������������

1 ����������. �������-������
���. – !��������: (����"��-�, 2006. – 352�. �. 222. 

2 )�
���� �.�. ,��������. 6����������
����� �������. – �3�.: *"�-�� �����-

���� �.�., 2005. – 288�. �. 214. 

3 .������ �.�. ���������� 	���������. .�����
����� ������. – �., 2009. �. 87. 
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���
�� �&� #.*.)	�����, �������� ��"�	$���� ������ �" ���, 
� ����
��"����. +������� 0� ���"������ �� ����"���������� �����, �� �
����	% �
����� ��"�	$�%�� ���"� �������
������ ���, � ��� �����
	�������
����� ���$����

1
. ����� 	�������
����� ���$���� ��"�	$�-

%��, �� ����������� 	���
���� ����� ���$���� ��"����% � �	���, 
��$�% �����������$���� ����� �������� ���$���� � ���������. 
(�� ��"�	$���� ����� ��������� � ��"����� ����� ���������� �����, 
�"�������� 	������ ��"������������, ��	��� ������������ � �	&��-
�� ���������&�� ���������. + ��������� ��������"����, �������%-
&���� � ������������ � ��"�	$���� ��������� � ���������� �������
�������� �"������ � ���������� #.�. �
���� «�������� � ��������
��������"���� � $������� ����"������»

2
. 

�� �����, 
� ����	 	��������� �������� ��� ��"�������� ��-
���
����� �������, ������� �	��	��, ��	��� ���������-
�����
����� � 0������
����� ����	�� � ���������� ������������
����� � ���������-0������
������ �������"��������. ����� �������-
����� "� �	����� �� �� ���������% ����$�� "��
���� �	��	�� �
	������ 0��������. .��, 2.9������� �� �"������	% � ����� �������	, 
��
��	 ���� �����  � 0��
����� ��	��� ���	 �	
$�, 
�� ��	���, ���-

��, 
� «… ������� ��"��
��� ����	 0��
������ ��	����� ����%��
������� � 	������� – �	��	��»

3
. 

1���"�� ����� 	���������, �����"������� �� ���� 	�������% �
��	
��� �����	�� � �"�������� ������ ��7���� 	���������, � 
�� �
������ ����������� ����� ����������. #� ������� 	��������� �%����
��� �"��
����� � �	�7��-��7����� ��"������� � �	�7��-�	�7�����
�"�����������, ��0��	 � ������ ����� 	��������� ������ ������
������������ �������� 	
������� ������� � ���������� ��$����. +-
���������� "� ������"������ ����� �������, ����
��, ���� �� ����
	������ 	���������, �� ��	���� � ��������, ��	&�����%&�� �����. 
'��������� �������� � ��&���� ��"������"��� �	�����, �� ��������, 
��-�������	, ������� ������"��������, ������������, ������ �����, ��
��"����� ����� 	������ ��� ���$������ �����"��� ������� 
�����
����-
�� ���
���� � �����������, �	������ � ��������� 	�������
����-
������"�������� ������

4
. 

#� � �������"� ��� ������������ ������� ���������� �"�������, 
� ������: ����� �������"�, ����	&�� ���������� ��&�����, ����-

���������������������������������������� �������������������

1 )	����� #.*. 3������� ����� � ������� �������"��. – �., 1989. �. 95. 

2 ��.  �
��� #.�. �������� � �������� ��������"���� � $������� ����"���-

���. –  ����-��-(��	: �!#< �8 �3�#, 2005. – 308�. 

3 9������� 2. !� ��������? !�� �	��	���� ������� ��������	% 	����	 �

0�������� � �������. – �.: #���� �"��������, 2008. �. 16. 

4 .������ �.�. ���������� 	���������. .�����
����� ������. – �., 2009. �. 92-

93. 
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������� �� ����� �����-�����������-	���������; ��� ��������� ��-
������
����� ��������� ��������� ��&�������� ���$���� � ����
-
��� 0��������� ��
���� ���������� ����� �������"�, ��������"	%-
&���� ������ 	��������� – ������"���� – ����������"����. 3��������
����� ������ – ���������� ����������"����. ���������� ����������"�-
��� - 0� «��������� �	�������������� �����-���� ������"��������
������ (���������), �������
��� ������� �% ��$���� �� ��	������
���������. 3����� ���������� ����������"���� ���"��� � �����������
��������� ��������� � ��&����, � ����������, ��	����, �����������
���"������ ������ �����	 �� ����������% ����%�� ��������"����-
����, ��	���� ������� �	�7�������� ��
���. ����������"���� ����-
������ ��� ����	� ����������� �"����������� � ��������, ��������-
��� ��� ��	������ ���$����. ����������"���� ���������� � 	���������
�	&������� ����$�� 0���������� ���������� � �������� ������
����� ��"���� � ��&����»

1
.  

1������ ��������� ������ ������� 	��������� ������������ ���-
�������� ��&���� ������� �������"�, ��� �����
��������, ����"����
�������� ������ ������, 
� ������� � ��������"�	. ���������� ���-
����� ���"����� ��������� ���� 	������%&��� ��"�������, ���� ��	-
��� �������, �� "�����&�� � ��7��� 	���������. 3�� �����"� �������
����������� 	��������� ������ ����� 	���������� ���������� ��-
����"������ ����������� ������ ������������. 

�!"!�!��� �.�.  

������- �� �� �����&��& �*��� �!�,���.� &-���!���- �!.����  

6!�"���� � ����!"!��*. ������&.
�������� �������������� ������ �����������

 (�. �������) 

� ����������� 	������� ���������"��������� ��$���������� ��-

����� �������������������� ������% � ��������"	��� ������� ��-

����% �������"����. )���$����� ��	���� ����"�������� ������"��-

���� ����%�� ����������������� ������������, ������ ���% ��&��

����"���������� ��� �����
��� ���������� �� ���� ����.  

#������� ��������� ���% ����������	% ���	���% �� ���� ����. 

6� ���� ������� � � ���������"���������	 ��$���������%, ���-

��� �� ����	 �
����� ���������� �������� � ��������
����� ����-

���. *����� � �"	
���% ��&��� ����� 1������� � ��	��� ��������"�
-

��� ���� ��7������� ����	%&��� ���
�����: 0� ����� ��������

������������ �� ��7:�	 � ������� ����� �" �������� 	���
����. 

���������������������������������������� �������������������

1 ����������: �������-������
���. – !��������: (����"��-�, 2006. – 352�. �. 217. 
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 ���� ���������"��������� ������ 1������� ���������� �����

�������� �"������� ������������� ����"��������� ��� CLAAS, 

Amazone, Lemken, Krone, Grimme, Kwerneland, Rabe, Holmer, Fella. !����

���, �����
�� ����$	% ��$	 �� �������� ����� ������ "�����%

��	���� "��	������ ���������� AGCO, CNH, John Deere, Same Deutz-

Fahr.  

����� �������� ����	������ �����	&��� �������� ������ ���-

�	� ����� ��
���� � $������ ��������� ����	����, � ���� 	���

�� ��"�����	 � ��������� �����$�� ���������. ��	�	�� ������ ����-

�����"���������� ��$���������� 1������� ���%
�� � ���� ��� ���

����������:  

- Global Players — ���	&�� ������� ��������, ��������%&�� ���-

�	% ����
	% ������	 ������; 

- Specialists — 	"�� ��������"��������� ���������� �������� ��"-

����, ����"����&�� �������� ���� ������ [1]. 

�������� ������ +�7�������� �������� ��$�������������

����������, ��"��� �������� ������ ���������� ����"�������� ���-

���� � ���������"��������� ��$�� �� ����� 2012 ���� ������� 7,66 

����. ����, 
� �� 11,8 % ��$�, 
�� � ����$���	%&�� ���	 (���. 1). !

����	 2013 ���� ������	��� �������$�� ��� ������� ����"���� [2]. 

 ��	��� 1 — 1������ ����� �������� ��������-����"��������  

���������"��������� ������ (2003-2012 ��.), ����. ���� [1]. 

+�7�� ����"������ ������� ������� 59 213 $	�, � ����������

�� 0�� ��	��� ����� �� 5 % �� 3,56 ����. ����. 3�� 0�� ������ �����
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�" ����"�������� � 1������� ������� ���� ��&���� ����� 120 �.�. (90 

��). .���� ����"��, ������� 	������ �����"���� ��������� ��"��� �

������� 146 �.�. (107 ��). � ��������� ��&��	 ������������	 ����	

� 2012 ���	 ����%������ ������� ��7���� �����"���� �� ���� ��	����

���������"��������� ������, ��� �����	����
��� ��$���, ������ ���

�������� ��
�� � ������, � ���� ������ ��� "�&�� ������� [2].  

����	� ���� �����, 
� ����� 70 % ����"�������� � 1�������

������ �����"	��� "� �	�����. +�������� ������� ���� ��� �����-

��� ������"������ ����%�� ,������,  �����, �8�, ������ � 3���$�. 

���	&��� ��������� ���� ���	��% ����� -� (63 %), ����� -�����, 

�� �����&�� � -� (19 %) � �������� ������� (10 %), ���� ��� �� �����

�"��, �������� � +������, ������ � 2������� ������� ���������

5 %, 2 %, 2 % � 1 % ���� ������ ����������� [1]. 

� �����&�� ����� ������� "���	"�� ����"�������� ���������"��-

������� ������ �������� �� ������, � 
���� "���%
����� ���������

�� ������	 �������	� ���$��������	 	����%. #� 0�� ���������

+�7�������� �������� ��$������������� ���������� ������"��	�

�������$�� ��������� ��"���� ����� ���������"��������� ������, 

�����, 
� 	������ ������ �� ���	% �����	 � �������� ������ ����

������ ��"��
���� [2]. 

���������
��� ������"� 	
���� ������ � ��"������ �������� ��-

�	&�� ������ 5������� -�����, ���� ��� � 1������� �������� ���

��������� � ����������� ���������"��������� ��$����������, ���-

"����� �� ��	�	����� �"���������, ��&�� ���������% ������, �

���� �	�������� � ������� ������������ ���
����� 0������.  

.���� ����"��, � ����������� 	������� ����������� ��"���� �����

���������"��������� ������ 1������� ���	���	%�� �� ��$���� ���-

�������� "���
 ����"������ � ���	��� ����	���� �������� ��������-


������ 	����� � ��
���� �"���������.  

2����	��: 

1.+
� ���������� 3���"�������� ���������"��������� ������

1������� VDMA Agricultural Machinery [6��������� ���	��]. —  ����

���	��: http://www.agritechnica.com  

2.��� ��������������� ������ «1������- ��������� �������-

�����
����� ������» [6��������� ���	��]. —  ���� ���	��: 

http://www.agrardialog.ru 
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�"���� �. �., :����,���- �.�.  

)�##!�$�� (���&��& �!+!��- (� (����������4 ���(�!#!�!��&  

�4#$!��*. ��!#��� �!#!���,��0� �4#$!�� "!$#� 0���#�����!��*"�
�/�!$#!��&"� �����-���- �!#!��%��

)��"� #$" «��+�»  

(�. ������,) 

,���������� �%���  ��������� ,�������� ������� �������� ���-

��� 0�������, ��� �%������ ������, �� � ���������� ������ ���-

�� � �����. *����� 
���" ����������� �%��� ����������������� ��	-

������ ������� ����	� � ������������ �����, ���������	%�� �����-

����� ���	��� �� �������� "��
���� ������������ ����������� � 0����-

��
������ ��"���� �����, ��������������%�� ������� ����	 �����-

���� ��������� � ����% ������������ �� ���������-0������
������

��"����, ���	���	��� ���$��0������
����� ���������� �����, � ��-

�� ���$���� ���	������ � %����
������ � ��"�
������ ������. 

� �%������ ��������  ��������� ,�������� � ��������� ����� ���

����� ��	������ �������� "���
� ������
���� 0���������� �������-

����� �%������ ������. #������
��� ������������� ������ ���-

����� � �������� �������� � ������ ����������� ��	�������� ������-

������% ���������� ������ � ����� �%������ ���$���� ��� �����-

����� ������������ �%���� �� �������� � ����������� 	������� ���-

��"���� �%������� ��������. 

+"���������� 0�������� �����, ������
���� ���������� �������

�������, �������� ��"��������
���� ������� ������� ��	&������

��	�� �	���: ������ - "� �
� 	����
���� ���	������ ������� � �%�-

��, ����� - "� �
� �������������, 0���������, �������� ������������

�%������ ������, ��� ��	���� ������� "� �
� 0���������� �������-

����� �%������ ������. 3����� �	�, ������"	���� �  ����� � ��
���

0������
����� ������, ������ � ���������	 ���	 ���������� ������, 


� ������������� ����	 ����"������, �����&���% ��	������� ������-

�� ����	��, ����&���% $������ ����� ���������. 

#� �������$��� ���� ���������� "���
�� ������� ������������

��"��
����� ������� ��"����� ���������� ������ 	��������� ������-

�� � ��������� ������������ �%���� �  �����.  

,��������� ��"������� ���	������ �� ��$���% ��"�������� ��

���� "���
 �	&������� ��"����� � ��������� �����. * ��������, ���	���

� ���� ������������&���� � ����
��� ���������� ���	����������

	��	�, ������ ��� 	������ � 0��������� � ���"��
��� ������"������

�������� ������, ������������ ���	�����	. 

.��������� � ������������ ����$���� 0���������� �%������

�������� ����������� � ��������� ��������� 3��"�����  ���������
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,��������. #����������� ����$���� 0���������� ������������

�%������ ������ ��������� ����������� ��� �������� � ����� ���-

��� �%������� ������������, �������������� � ����$�� ������ ��

����
��� ��&������� "��
���� ��"	����. 

3����� $��� �� �	� ��$���� �������� ��0���������� �������-

����� ������ ������������ �%���� ���� ������� � ������ �����"����

��������� �������������� �%������� �������� �  ��������� ,�����-

��� � ������ 2004-2006 �.�. +������� �� ����� ���� �������� �"������� �

)%������ ������  ��������� ,��������, ������ ��������%: 

- ������� �%����� ���� 	������ �%������ ������  ���������

,��������  � ���������
���	 ����������	 �����������%; 

- ��������� "������� ����
�� ���� �%������ ������������, ��"-

��
�%&���� �������� ��	��� � ��������� � �%����; 

- �������� � �%������ ������� ���	���������� (�	�����������) 

"������ � ���� ����������� ��������������� ��"	����� ������"���-

��� �%������ ������, ���� ��� ����������� �%������ ������������; 

- �"������� ������� ������������ � �������� � �%���� ��������, 

������������ �� �����"���% ��������
��� ������� �������� � �%������

��������� � ��7��� ���	���������� (�	�����������) �����������; 

- ���$������ �������
�� ������� ����� ���� 	������ � ������  

	����������� )%������ ��������  ��������� ,�������� ��&�� ��"�-

��� �� �����"����, ��������� �%������ ������������� � �%�������

	
�� �  ����������% ������ ���������� � 	��������� �������	%-

&�� �%����� �%������ ������  ��������� ,��������; 

- ������
���� �������������� � ����������� ������� �����-

�������� � ���	
����� �%������ ������ ��� ���������� � �������-

��� �%����. 

3�� ��������� ������ ������������ �%���� �� 2008 �. � ��������

������ 2009 � 2010 �.�. ������� ������"������� ����������� �%������

������������ ������� ������������� ������ ������������ �%����, 

�������&�� ���������% �  ��"	����� ����������, ��7��� � ��
����

���"����� 	��	�. 

.�� �� ��� �����, 
� � 2008 �. ����������� ��������  ��-

������� ,�������� ��������� ��������� � ������������� ���������

��
���� ����������� ���������� ������� ������������� ������ ��-

���������� �%����, �
�� � ������ ��������%�� � 3����������

 ��������� ,�������� � ������ ������� � ������������� �
����� ��

���������� ������������ �%����. 

+����� ����������� �����" ���������� ������������ �%����  ��-

������� ,�������� �� �������� � 2008 �. �� 2011 �. (��. ���.), ��� �� �-

������� �����, ������"����� � ������������� ������, �� � �� ����-

��� ����"����� ������������ ����� ������������ �%����  ����"��, 
�
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������ �%����  , � ��������� ������ �������	%&��� �����������

���� ��"�� ��"�����. � 2008 �. ������ ������������ �%���� � �������

������� ����� 18,7 % � ����� ������� ������������ �%���� � ��	&��

���	, � 2009 �. – 15,1 %, � 2010 �. – 17,7 %, � 2011 �. – 19,6 %. 

3���������� ������� �������� ����"����, 
� ���	����������

	
�������� ����%�� �"���������� ��� ���������� ������� �� ��	-

&�� ���������� ��� ��� "��������� � �� �������� ��������� � 0��  

��������.  

� � �� ����� ������������ �������� ������������ ������ � ��"��-

"� �� �������� ���	���������� 	
��������� ���������	�, 
� ���

���	���������� ������"����, ������ �� 	����� �������� ��� �%���-

��� ���"�������, "�������������� �� ��	&�� ���������� ���. �����-

���� 
��� �� ��������� �������� �%������ ���"������� ������	-

&�� �� "� �
� ������ ������ ����������� ����.  

��� 0� ����������	� � ��0��������� ��� ����0��������� ��-

����"������ �������� ������ ������������ �%���� �� ������ �
���

���	���������� 	
��������. 

(�� ��$���� 	��"����� �������� ������� ����������� ��"������

�����	 ��������� ������� ��$���� �� �����������% �������������

�%������ ������ ,����������� �%���� ����	 ���	�����������

	
����������  ��������� ,��������. (����� ������ ������ �����"���-

��� ������� ������������ �%���� ������	&��� ������� � ��"��"� ����-

��� ������������� �%������ ������  ��������� ,�������� �������

�� ������	 �����	, ������� �� ����� ���� �� ������ ������"����� ��"-

�� ��"����� ������ � ��������� ������ ����������� ���� � 	
��� ���-

������ �� �����. � ��	
�� ��0���������� ������� �%������ ������

������"������ "� ������	&�� ��� ������ ������ ��� ������������

�%���� ����	%&��� ���� �	�� ��������������� ������� � ����"	



87 

	
��������, ������ ����������� �	���%�� � ������ ��������. (��

�������� ������ � 	������� ��	&��� ���� 0�������� �	�� ��������

��0������� ����������, 	
����%&�� ������� ���$��� ��	���� ��

���������� ��������� 	
�������� ��"��
���� �������. 

 �"	����� ��"����� ���� ������ ������ ��� ����������

	���
����� � �����, �����&���� ���	����������� �����, ����������-

������� ���	���� � ���"������ �%����� ���� 	������, 	���
�����

������������ ���%�. 

� �����&�� ����� ��"������ ����� ��������� ������. +�����-

��, 
� ����
������� ������ ������������ ����	�� �	�� �����"����

�� ����� 2013 �., � ������� �� ����� � �
���� ������� ���	����� 2014 �. 

3������������ ����������� ������������ ����	�� ����%��

������� ������������ �%������ ������  ��������� ,�������� (��

������ ���������� ��������  ��������� ,�������� �� ��� 2013 �. 

������� ������������� �  ��������� ,�������� ���$� 100). .� ������

� �����, ������ � �����&�� ����� ������"	% ������� ������������

�%������ ������ �� ������� �����" 0���������� ������"������

���������� �������� 	
�������� �%������� �������� "� ������	&��

���� ��� ������������ �������� ������������ �%���� �� ����	%&��

������. +�������� 0���� � ��������� ��������� ������ ���������

������� ��$���� � �����	����� � �� �����	&������ �� ����� ���%-

&���� ����������� ����	��� ����� �����"���% ������ 0������
����

��������. 

����������& �.�.  

���%!(%�& "�#!��������& ����!"* �(����!��& �� �!�-(��%!���"�
�������,��0� (�!#(��&��&

�$��'�  

(�. ����-$��������) 

!�������� ������������� ������ 	��������� ��"���-����������

���	������� ���������� ����������� ��"�����	 �"�������"������

��������� �������, �����"	%&�� ����	%&�� �	�����: 

1.����� � �������������� ���������� ��������� ����������� ��-

�	���� � ���������; 

2.������������ ������ ������������ �������� �� ���������	

����������% ����������; 

3.������������� �������� �����������, ������������ ��$���� �

���������; 

4.��������� ������ ������������� �"������ ���������� ������-

����� ����������; 
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5.������������ ������ �������� � 	
��� �"�������"������ ��-

�	����. 

6.	���������� ��	�� ������� � ��	�	�� ���	������� ����������.  

6���������� ������ 	��������� ��"���-���������� ���	�����-

�� ����������, �	�� ��������"������ ���������� ����"����� 0����-

������, ���������� � ������ ��"���-���������� ������ 	���������. 

��������� ��������� ��7��� 	��������� 
���" �������� «����"���

��"��� - ���������» �� ��	
���� � ��"���� ���	������	 ���������%

���������� �� ���������% � �������������� �����, ����� �����	%-

&�� �"���������, ��������� �������� ��"���� ����� �����. 

������������� � 	������� �������������� 0�������� �	�� ����"-

������� � ����������� ������ � ������� 	
����� ���������, ��	-

&�����%&��� 	������%&	% �	����% �� "�������	 ����������% ���-

�������, �������� 	��������� ������� ����������� ���	���� (�����, 

���	���������, "������� 
����). 

� ��"	���� �	�� ��	&������� �����"�� ���	��� (��� �������	-

%&��� ������
������ ��������) � �����	 ��������	, ������ ��������

�������� �3 �� ������ �����"���� ������ � ������ 	������, ��������-

���� ��	��������� �����$�����. 

<��� ������"������ ���������-��������������� ������� � 	����-

����% ���	������ ����������� ����������� ��$���� ����	%&�� "���
: 

- �������� "���
 	���������; 

- ����������� ��������� 	���������; 

- ��������� �	����� � ������ 	���������; 

- ����������� �������
�� � �����������; 

- ��������� ��"���-���������;  

- �����" ��"	����� 	��������� �� ������ ����������� ����"�����.  

� ����������� 	������� ���	������ ���������� ����	� ������-

���, ��� ����������, ���%&�� ����	% ��	�	�	 � �����&�� �" �����-

��� – ������, ������"	%&�� ��� ������������ ��"��������� ���������

����	% �����	 	��������� ��"���-����������, �����%&	%�� �� ����	%

������������	% �����	 � ������"������� �����$�� �������������-

����	����������� ��������� � 	
��� ������ 0������
����� ������-

����"���� ��"����� ��� ��	�	��, ��"����� ��� ���� ������� ����	���-

��� �����	&����.  
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�����,!� �.
.  

	�����*! �!��"!�#�%�� (� 1��"�������4 311!������- ��������*
�(����!��& ������%�����- #!&�!�,����,4 ����

*�,�������(���  �����,��� �����������  

(�. #���������, $��	������ ���) 

� 2012-2013 ��. �� ������� «*��������, ��
����, �������"���� �

�����������» (*!��) *��������� $���� (���������
���� ��������-

���� 	��������� ((�,'), ����������� ��	
��-���������������� ����-

� « �"������, ��������� ���������� ��"� � ������ ���������� ��-

������������ ��������� ����������� �'5��» [1]. 

� ��"	���� ����������� ����� ��� �������� ��������� �����"

�������� ���� �� �����������% � ������	%&��	 ���������	 �����

	��������� ������������� ����������%. '���������, 
� ���������

������"��������� ��	�	����, ������ ������ ������"	%�� � ����-

��������� ���������� ���	&�� "��	������ 	����������, ����%��

��	
��� � ���������������� �����, ���	�����, ��������� �������-

���, ������"������� 	����������� � �����$������� ������������.  

� � �� ����� ����� �����" ����"��, 
� �	��������	%&�� ��	�	-

�� 	��������� ������������� ����������% � 	�������  , ���%

����$	% 0����������, 
�� � 0������
���� ��"���� ������ � ������-

������ ������������ 0���������. +���� �" �������� ���
�� ����� ��-

������� ������� ��	���� ������� �������������� � �����
�����

��������� ������������� ���������� �'5�.  

(�� 0���������� ������"�������� � ������������ �������������

���������� �%���� 	��������� ������ ��� ��"���� ��������������

������, ��� ����&� ������ ��"����� ��	&������ ���� � �������	

���������� �� �������� ������������ ��	
��-��������
������ ��"��-

�� � ������ ����������; ����� � �������"���� ����; ������"����

����	���� ������������� �������; ��"������ ��7������� � ������-

������ ������"�� � �������� ������������� ���������� �����"����-

��� �'5�. � ��
���� ��$���� ������ �������� ��� ��������� �����

��" ������ «������ � �����������» �� ������������� ��"������ (���-

������
���� ������������ 	���������. 3�� ����&� ���� ���������-

����� ��������� � ������$�� ���������� ���� ��	&�������� ���-

��������� ������
����� �
��� �� ������ �������������, ��������-

������ � �'5�, ������������� �������.  

(�� ��"����� ��7������� 	������ ������������� ���������� �

	������������ ����� ���������� ��"��� �����	 ����� �������	���-

��� �����������. (�� ��"����� ����� ����� ���������� ��"������

��������% �������������� ��"����, � ����	% �
�����, ����, "��� � ���-

�� ������� �����, ��� �������� 	��������, "������������� � �����-
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����� ������ ������������� ����������. � ��
���� ��$���� 0��

"���
� ���� ����������� ����������� �� �����$���������% �����-

����-�������� ��"�. 

+���&�� ������, ���	
����� � ��"	���� ����������� ���������-

���, ����� ������ ��&�� ������������ ��� �'5�, ������&����� �� ���-

����
������ 0��� ������������ ������ 	��������� �����������:  

1) #��������� ����"���� ����� "��
���� #* 	���������, ����-

������� ������ ����������� � ��7���� �����������"����; 

2) 3���"���� ��"�����	 (�����$����������) ���������-��������

��"� ������������� ���������� �'5��; 

3) ����������� web-������� � ��������	 ������������� ���-

������� �� ����������� ���� 	���������; 

4) +�����
�� ������"������ �� ��������� ������ ����"���������

��������, � �� 
���� ����	��������, �� ����������% «*��������» �

«'��������� �����������» ��� ����������������� ������ 	���������;     

2����	��: 

1. +
� �� #*  « �"������, ��������� ���������� ��"� � ����-

�� ���������� �������������� ��������� ����������� �'5��», *�-

�������� $����, (���������
��� ����������� 	��������, 2012 �. – 

163 ��. = ���. ���������� 01970006723.  

�4��� �.�.  

�!.��� "* 0���#�����!���-/�����0� (����!�����
"�" "���3��� ����/���������� ����������"  

(�. %����) 

#� �	� ��"���������� ��������� ���	������ � ��"���� �  �����

��� �������� ������� � "���
, ��������	 ���	���������-
�����

��������� �  ����� ������� �������� � ����� ���������. � 0�� ���"�

������������ ��	������ ���������� ��������� ����, ����� � ����-

��"�� 1�3, ������ �� ��������	 � ��������. 

1����� � ��������� ������"��� ���	���������-
������ ������-

���, ����"� �� �����, 
� � ���������������� �����	�� ��������-

"	���, ��� �������, ������, ����������%&�� ��������� � �����"����

���������� ������ (��"���� ���� ������ «�������� ������"�

1�3»). [1] 

� ������ ��������� ������"�� �"����������� ���	������ � 
��-

���� �������� ��	&�������� �� ����� ����� �����"���� ��� ��� �����

������ (��"���� ���������� �������	�	��, ���������� �����-

��	�	��, ����� ����&��-����	�������� ��"����� � ��.). 3�� 0��

�������������, 
� ��������� ��������%�� ���� � ������%�� ���-

������ ����� 1�3 (���������, ������ � ��.), �, � "��������� � �����-
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��� �������, ������%�� ���	���������� � 
����� ���	��� �� �����-

"���% ������. 

+����, 
� ����������� ������������ ��������% � ����, �� ��

�"����, ������"� �����"���� 1�3. ���������� � ������ ������� 1�3

!.�������� � -.5	���� ���������% � ����� ������������ ��� �����

������"� 1�3 «������ ��"������� �����» (!4<-������). [2] 

3����������� ������"� ������� ���� ����������� ��"������

������� 1�3. +����� �� ����������� ��"����� �������� ������"�, 

������� ����� �����������, �, "� �
� ���������
���� �� ������� � ��

0���� ��7���� � ���
����� ��������������, ��"����� ������
�� 	��-

"����� ��$� ������������� �����	&����. 3�� 0�� ���
������, 
�

������ ������"� ����������� �� 0�������	% �����"���% ��������

��"����� ��7����, ��� �������, �������	�	���� (�� 0�� ���
���

��"���� ��� «��7�����»). 

+�����, ��� ����	���������� ���� ���	���������-
������

��������� ���������� ���� ������� ���$����, �� ������
���%&����

�����"����� ��������� ������ (� � 0�� ������ � ����$�� ������ ��-

�������	%&�� ��������������� �"�������$����). 

�����������, ����� ������� � ������"��, ������ �����������

��"����� ��������� ����������, ����� ��
���� ���������� ���	��%

��� ������ ���	������, �� � 
����� �������� («������» ������"�

1�3). 

� ������ ��������� ������"�� ���	������ � 
����� ��������

��������% ��������� ���� ���������, ��	��������%&�� ����� ���-

��� ����� 1�3: ���������� � ���	���������� 	
�����. ���������-

��, ��"������� �������� � ������� �� ��� ���� ������
����� �

�������������-��"��������� ��$���� ����������� ��"����� ���� �

	������ �������. !���� ���, � ������ �������������� �"�����������

������������� ���	���
���� ���������� � ����� ���������� � ����-

��"����, ���	��%&�� ��� <���� ����������. ����� <����� �����-

����� ���� �	&���	% ��������� ����������, �� ��"����� � ��-

��%
������ ���	���������� ���� 
����� ��������. 

#� ��$ �"����, �������� ������ ������"� ���	���������-
������

��������� ����������� 	���������� ���������� � ��������� �-

����� ������������������. 

2����	��: 

1.(������� �. 1��	���������-
����� ���������: ����� � ����-

��� // ������� 0��������. 2008. =8. �.61-77. 

2.�������� !., 5	���� -. #���� ������"�� ���	���������-
������

��������� �  ����� (������� ��"������� �����) //  6������
�����

�����. �����". 3������. 2011. =4. http://www.vegaslex.ru/text/54349 
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��������/ �.�.  

)!��(!�����*! 1��"* �� ����& "!$#�����#��-  

���(��������- ���!0��%�� � ��"��. �#���0�  

3����"�/!���0� (�����������
����������� �������������� �����������  

(�. %����, ��������� ������,) 

<���������"�� �� ����������� 0��� ��"���� ������� 0��������

�����"������ ����	������	% 0������
���	%  ��������% �� �����, 

��� «��������% �����	» ��� ��������	%, �� � ��� «��������% ���"	» 

��� ����������	%, .�. ����	������	% ����������	% ��������%. 

����	�������� ������������ ��������� – 0� ���$�� ����� ���-

�	��������� ����&�������� ����"������ �� ��"�- � �����	������, 

���������%&�� ����� �"������������������ � �"�����������������

��"��
��� �	�7���� ��"���������� ��	� ��� ����� ����, ����� �� ��

��7�������� � �	�������������� �� ����� 0��������� 	����� ������-

���� 	���������� � ���������� �"������� �	���������� ����	 0��-

������ ��"������ �������� �������������� ��	�	��. [1, �.194] 

����	������	% ����������	% ��������% ���������� ���
��

� ������������, ������ ��	&�������� ����	 �	�7����� ��"�������-

��� � ������ ��������� ���	������. .���� ��� ����	% ����	 ����	��-

������ ������������ ��������� ����� ������� ��������������	%

����������	% ��������%, ����� �	�7����� ��7�������� ����%��

���������������� ����������, �����	%&�� � ���������� ������ ����. 

5���� ���� ��"����� �������� ����������� ������ ���������� � ��-

���������� ���������. 

!����������� ��������� ��"����� �&: � ����� XIX ���� � ����

������� �������� ����������. ���
��� ������� ����������� � �����

������, ��������, ���� ��������	��, ��������, ���������-

�����$������ ��	��� � �������, �������.  

3�� �������� ��������� ��� ��"�������� ����"����������, ��-

�����	�	���� � ��������� ����, ���%
�� �����&����, ��"������

��������� � ��	-��	 (	���������, ��	
��-���������������� ����	-

�, �������������� �������� � .�.), ���"	%&�� ����
��� ����	��

(�������, ����	�����) � ����������, �"���������	%&�� ��	� � ��	-

��� � ������ ������ ����
�� ��"����� �������.[4] 

+���"������ �������� �������� ��	����� � ����������� �������

0��������, � 	
:�� �������� �: ��"����. #� ������ ���� ������ "�-

��
� ������������ 	���
���� ����	��������������, ������ ��"���-

�� ��� ���������� ������� �������� ����	 ���	������� � ��"�����.  

(�� ��"���� ������ �	�	 "���%
���� � ��"�������� �������� �"-

������, � �� 
���� �� ��	
��� ������������ � ��"������, � 	�	
$����
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�������	�	��, ��"������� 	�	
$���� ������� ���������. � ��� ���	-

������ ������ �	�	 �������� � 	����
���� ���	������ � �%��� � �

��"����� 	������� ����	���� ��� �"����������� � ��"����� � ������-

��� ��� �������������� 0������
������ ��"���� ��������. 5���
�

������� �	�	 ����������� ����� 	
�������: ����"��������, ��-

���&����, ����������, #**, ������ �"�������"��� � �������� ��"��-

��� � 0������ ����	���� � ����$�� ����� ����������� �������. 

��"����� �������� � ������ -������ 0������
������ ����������

��"���� 	���$�� ������"���� ������ ���������� ��� ��"����� � ��-

��$���� ����	�������������� )����	��,  ����� � !�"������. 

2����	��: 

1.,�������
, ..#. �	&���� ������������ ��������� � �: ���� �

������ ����	�������� 0������
����� ���$����/..#. ,�������
// ����-

�����-0������
����� � �������� ������������.—2012.—=4.—186-197�. 

2.3���� �. ����	�������� ����	������. !���	������ �����	&�-

��� ����. — �.: ����	�������� ���$����, 2000.-�.207 

;�������� 6.�.  

)��"!� (��"!�!��& "!��#� (��!����
�"�� �$" #" «�+&#+»  

(�. ������������, #�����
��� ���.) 

� ��$�� �����	�� ���������� ������"	���  ���� ������� ���

���������� ����������-�����
����� "�����. 3�� ��������� � ����-

��	 ��������������	 "����% �� �����������: « �"������ � 0����	�-

���� *�( �6*�)», « ������������� ������ �������� �������-

���( �+*)» �� ��	: «5�&�� �������» � ��.4.1,4.2 �� ����������-

�����
����� "������ ��  �+* ��� ��������� ��� ��"������ ����	%-

&�� �����: 

3���� « �������� ��� �����-��"����
��� *�». 

3�����:  ������������� ������ �������� ���������� ( �+*). 

1�	���: 4-�� �	���

3�����	���� ��"	���: �	���� ��"�������% ��� � ������ ���-

��	��� � ���������% ��� ��� 	
���� � ����	��� ����	 ��	����� 4.1 �

4.2  ).*�. (������������ 230103). 

.�� ������: 	
�����, ������� ��������
��� (� ������ ����������

����������-�����
����� "����� �� ��������� ���������� « �+*»), �

�������$�� ���� ��� ��������
��� (�� 0�"����� ��  �+* �� 4 �	���). 

'
����� ����: ���������� �	����� ��"������� �������� ����-

�
����� ������� � ��"������ ������
����� Web-������

+���	�������: 2�� �����	�� � ��"�������% ������ � Internet.  



94 

����� �����: ����������-�����
����� "����� ��  �+*, �������

"����� «5�&�� �������» (������ �������������� ��  �+* �  �-

6*�). 

.�� ��	��� - 	
����� �����	���, ��	���, 4 �	��. 

5������ ��� ��	�� - ����	������� "������ � ��������� � ����-

��� ����������-�����
����� "����� ��  �+* � ������ ������� �����-

� �� ��"������ ���������� ���� �����-��"����
��� *� (�� ��"����%

������
����� Web-������ � �������������, ���	�����, ���, ����� �

.�., �  �������, � ������"�������  ������� JavaScript ,CSS. 

5���
� ������: ������ �������� �	����� � *!. - ��"����������

�������; ��"����� 	������ ��� ��������� ����� � ���	���
���� ���

��$���� 	
����� � ���������������� "���
; 	
�� ����	���������	

��&���% ���������� 2�� � 1�� (Internet); ������������ ���������-

��% ����������� ��"��������� ���	������������� ������; ��	
��

����%��� �������� ����� � �������������� ���������� Internet; ��-

"����� 	������  ��� ���������� ���
����� �����������. 

 �"	���: !���	�� � �����	����, � "��� ����	 ��	����� �� ����-

�� �������������� "�����. 

5������ ��� ���� �	�����: ��"������ Web-���� � ����������  ��-

��� Web-��"����
���� ("���"
���, Web-�����������, Web-��"������ �

��.). 

������������� ����� � �������	 "����%: �	����� - ������-

����� � �����������% Web-����. 

#� ������� "�����: ���"������ ������� - ���������� � ��	����, 

���	������ Web-��"����
����, "�&�� �������, 	
���� � ����	���

����	 ��	����� 4.1 � 4.2, ��7������� ��"	����� ����	���. 

3���� ���������� ���� �����-��"����
��� *� ���  	���$�� ��-

������. ���������� ��� �������� ������: 

5������ (splash-������� � �����
����� �������� ����� � (���)  

������������ (��� ���������) � �	���-�������������� � ������������

�� �����	% ������	. 

1������ ������� (�������� � ����� – ��"�����, ����" � .�.,  ����-

��, ������ ���������, �������� � ��"����
����  ����(,*+, ����� �

���, �������� �� �������� ������, e-mail � .�.), ��� ��"����� � ������-

���� ����������  ���	����). 

3���"��� ���������� ���� (���	����� ����� ,	��	��, ���������, 

����� "���"� *�, ����� �"��� �  *� ,���� ����). * ��	��� ������. 

+��, ���	
����� �	������ ��� ��"������ �������, ���������

��� ����������� ������� �� ������% ������������, �������������

������� � ��� ��������� ���������� ������. 
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:������� �.�., ��.�"!����*(�� �.�.  

)����������! #�& (�#0������ �����1�%�������*. ��#���  

�� (�!#(��&���
��������� �������������� �����������  

(�. � , ��������� ����������) 

$���������, %��	�������� �.). 

3����������� ��������� ���������� ����� �������  ������
����

������"���� ����������� ����
����� ������������������ ���������, 

������� �� ���������� �������� � ���������� �����. 3�����������

��������� -  ������ ������� ����������������� ������ ��� ������"���-

��� ���	������, �����%&�� � ������"���� � ����� ������
����� ��-

�������. 6� ������ ���� ����� ����% ������
�� ��������� ������-

"���� � ����������� ����
���� ����������� � ������������ ���-

��.  !������� ������������ – 0� ������������ ���������� ������"����

�� ��������� ������, ������
���% ����������������� � ������
����

��"���� ���������, ���
�	 ��� ��������������� - ����������������

��	�	��, ����������% ��&�� � ������������� ���������, ������%

"� ��� ������"�������. 3����������� ��������� ��������� ���������

��������� � ����������������� ��	��&��, .�. ������  ���"����	%

����
��	 ����������� ��������� �" ����
���� 	�������� ������ ������-

"����. (������������� 	���� �%��� ������"����, "����� � ����
�� ��-

��������� ��	��&��  � ����������� ����� �� ��������� ���������

���������. +�����"�������� ���� � ������� ��������� 0�� �����

���% "��
���� ��$� ����, ����� �%��, ������%&�� ���	����� �����-

�� � 	������, "�����%�� ���������� 0�� �����. #������������� ��-

���������, � �� ����� - ����� �����������������, �������� ������������

�������� ������������� �����"��� �������� 	�� � ����� ������� �����. 

3����������� �������������, �����&���� ��������� ���� ����$��

"��
���� � �������� ������������. � ��"	���� ���������"���� ����"-

������ ��� 	��������� ��������� �"���� ����
�� ����. 1������� ��-

����������� ��������� ��"����� �"����� ������
� �� ���$��� �����

�	�� ����������������� ������ � ��"����� ��� 0��� ��������� �	���-

���.  ������� ���	 	������� � ���������� �� ����������	 ����-

��%, �� ��������� ���������� ��� � ���"� � ������� �� �����%. 1���-

��� "���
�� ��	�� 	��������� ���������� ��� ����� � 	�����$�����

���	������� ������� ����
���� �������� � ��	% ��	���%. +��$����

���������� � ������� ���	������ ��������� 	������ �	��	��

	��������� � ������"�������� 0������
����� ������. 

#����	 � 	
��� ����������������� ���"����� ��� ����������� ��-

�� ����� ���������� 	
����� �����
����� � ��"�
����� ��"�������
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���������. #��������� ������
���� 	������ �	��, ������ �� �����-

������� �������	 �	�� � ��	
��� ������. 

#� ����������� �	&���	� ��������� � ��	
����, ���%
�%&��

������������	 � ����$���� ������������ ���������. 3�����������

��	
���� ��������� ��"����� ������"���� ���������� ���	��� ���	�-

����� ��" ������ ����� ����������������� ������ �� ���$��� �����

�	��.  .���� ������������ ��"��� 	������ ��� ����������, ��������

� �������	����� ��������. +�	
���� ���� �������� �� ����
�� ����

� ��� ���. #� ����
�� ���� ��	
���� ��$����, ����������, ��� ���"��� �

������������ ������ � �����
�� � 	
����� ������� ���������, �� ���-

���$�� � ��	
���% � �	�������. +�	
���� ��� ����
��� ���� ���"��� �

�������������� ��������, �� ����� 0��������. ������$��� ���-

���� ��	
���� ��� ����
��� ���� ����%�� 
���� ������, ������� ����, 

����������� � ��������. 

 ��	����� � ���� ��������� 0������
����� ������� � ��� �����-

��� � "������� ����	������, � ��"	���� 0��� ����������� ����������

	����� "��
������� �������� ��������
��� ������� �������� �����-

��, ������
���� ������"���� ������������������ �������, 
� � ���%

�
����� ��"��	��� �� ��	
�� ������������ ������������. 

�!�%�& «6���#�����!���! � (������! �!0���������!» 

�0���!��� �.�.  

��+��� #!�!- � �1!�! ��1��"�%�����0� (�����������  

��� 1����� (��*+!��& ������!����(��������� ������
)��"� #$" «4����»  

(�. 4��������) 

�  ����� 1 ������� 2012 ���� ��	��� � ���	 "���� "+ "�&�� ����

� ����������, ���
���%&�� ���� �� "������% � ��"���%", � �����-

���� � ������ ��� ����"������� � �������������� ��������������

����	���� ������ ����	������� ���������, �� ����� ��"��� ���

����������.  

5���� ����	�������� ��������� �������� �������������� ���-

�	����: "0+", "6+", "12+", "16+" � "18+". 5��� � ������
����� ��"��&����

� �	����	���� ���������� ���- � �����������
, ����
��� � ��������

�������������� ����	����, � ����� � � ���� �������������� ����	�-

���, ��"��&����� � �������������-�������	����������� ����. (��-

��� ���� ������ � ����� �������������� ��"��������, 
��� 	����
�
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���� � ����������, ������ ���� ���
���� ���� "�� "������% ���

��"�
�����	, �����
�����	, �	������	, �����������	 ��"���%"1.  

,���������� "���� � 29.12.2010 N 436-,5 "+ "�&�� ���� � ��-

��������, ���
���%&�� ���� �� "������% � ��"���%" � ����� ����$-

��� ���� ���������� ��� ���������, ����� ������ ��� �����:  

1) � ����������� ������ ���	���������� ����� ��������������

����������� �� ����"�������� � ��������������� ��������������

����	���� "� ��	&�������� ������������� �������������� ����	����, 

� ���"� � 0��, ����� ������� �� ���"� "����������� "��	������� ���-

� ��"����� ��	�	�� ���������� �������, ���������� "� �������

��$���� �� ������������� �������������� ����	����;  

2) �������
�� ���� ���"��
�� �������� ��	� 0�������: ��"���

������"�, � ������ 0������ (0�������� ������"����) �������% ����

����: ���
��� ��� ������ ����������� ����"���������, �����������-

����� �������������� ����	���� ��� ���������� ������������� (
���

1 ���� 6), � "���, �� ��$���% ������������ ������ �������������

�����, 	�������
������ 3�����������  ��������� ,��������, ���

���������� 0������"�, ����% ������ ������� ��������� ���	$����

(����
�� � ����	���� ����������, ���
���%&�� ���� "������% � ��"��-

�% ����, ���� ����������� "���� �������������� ����	���� ����-

�������� �������� �������������� ����	����) � ��������� ��������-

��� � ���$���� ����"�������, �������������� (���� 19);  

3) �������$����� "�������" 5����� ������ � ��, 
� ��� ��� ��"��-

��� �� ���� 	
��� ���%&���� ��������, � ������ ���������  	�����-

��� �� ��"������ ������������� �	�����"	������ ����"�������, 

	����������� 3����"�� ,����������� ������� �� �	��	�� � ������-

������� � 15 ���� 2005 �. N 112, ���� ���������� �������, � ���"� �

��	������� � ���	 5����� �� �������������� "�&�� ����, ��������

�����"������ ���������2.  

! ��	 �� � "����� ����%����� ��������������� � ������������

������"	���� �������, � ������	, ����� "������� ���$���� ����	

�	�
���� � ���&����" � 5����� �� ���������, � ���"� � ��"�������%

$������� ���������, ��� ������"������ ��"��� �	�����, � ��"	����

���������������������������������������� �������������������

1 ,���������� "���� � 29.12.2010 N 436-,5 (���. � 05.04.2013) "+ "�&�� ����

� ����������, ���
���%&�� ���� �� "������% � ��"���%"// *������������-

�������� ����� «!���	����3�%�» 

2 3����"  ���	��	�� � 15.03.2005 N 112 (���. � 01.07.2005) "+� 	���������

 	�������� �� ��"������ ������������� �	�����"	������ ����"�������, ����-

����� � ������ 0��������� ����� �� ��"������ ������������� �	�����"	���-

��� ����"�������"// *������������-�������� ����� «!���	����3�%�» 

�
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���	 ��� ������ ����������� ����������������� ��$����, ����-

������ ����� �� ���� ������"������ � ����"������� ��� ���$����

�����; 	�
����� "����	 �	�
���� � ���&����" ������ ������
���� �

������ �������������� ����	����, �������&�� �"��������� ��� ���-

����� ��	��� ���� ������� ���$����, �������� ��������	������.  

.���� ����"��, 	������ ��� �������� ���������, ����� ������-

��, 
�  ����� ������ ���% ����	�������������� � ������� �������-

������� ���������� � ����� � �������	 	���$��� � ��"����%&����

����. 

�!(�&���� 	.�., ��0��� �.�.  

� ��(���� � 1������������� ����!"* �!�(�����-  

4��#�/!���- (�"�5� � �����-���- �!#!��%�∗∗∗∗

+1	������ �������������� �����������  

(�. +1	��,) 

� ����� 2011 ����, � ������ 21 ������, ��� ����� ,���������� "�-

��� = 324-,5 «+ ��������� %����
����� ����&� �  ��������� ,�����-

���» (����� ,5 = 324) [1]. 5� 0� �� ����$�� ������	�� �������, ��

������	 ��	
�% 	�� �������� �� ���� ����, ��������� �� ���� �����-

������. .��� «���"���� ��������� %����
����� ����&�» �����������, 

�&: ����, �� �� �����  ������� � ����	 ��"���� ������ 	 ������ ��-

��������. !�-� ������ ������� 0	 ��	 
���" �����% ���������-

��� ������ ��������� %����
����� ����&�, �� 
���" �������� ����-

�� ���"���� ��������� %����
����� ����&�, � ��-� ����	� �������

�������% � "��	������ ������. � ��, 	
����� � ���, 
� ���������

��� –  ����� � ��$������,  ��$��� ��������"������, ��������������

���"���� ��������� %����
����� ����&� � ��$�� ����� �� � �����

������� ,5 =324  � ������ � ���	% �	��	, � �������������, «����-

����» ��������� %����
����� ����&�?   

.��, �� �������   ,5 = 324 ���	�������  ���� ��������� ��������

�����. 3����������� ��� ����� ��� 3�����������, ����%&���� ���-

"���� ��������� %����
����� ����&�. 6� 3����������� � 22 ���	��

2005 �. = 534 «+ ���������� 0���������� �� ��"����% ���	����������

������ ���"���� ��������� %����
����� ����&� ������	&�� ������-

���», 3����������� � 13 ������ 2006 �.  = 676 «+ ��������� �� 2007 

��� ����� ���������� 0���������� �� ��"����% ���	���������� ������

���"���� ��������� %����
����� ����&� ������	&�� ���������», 3�-

���������� � 25 ������� 2008 �. = 1029 «+ ���	���������� %����
�-

���������������������������������������� �������������������

∗ ���� ����������� � ������ #* �� ���. "�����% ��������	��  ����� = 4-12 

«��� ���������� %����
����� ����&�». 
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���� �%��»   � 3����������� � 3 ������� 2009 �. = 991 «+ ���	���-

������� %����
����� �%��» .   

3�������"������ ������ 3�����������, �� ����� ����� � �����	, 


� ��
���� � 2005 ���� $�� ������������� ��"���� ���"���� ���������

%����
����� ����&�.  6� ����	� �" ���, 
� ��� �" ���� ������������

���������� 0���������� �� ���"���% ��������� %����
����� ����&�. 

'����
������ ��"��� �%������ ������������, �� � 2009 ���	 �� ������-

��% � 2005 ����� ������� �� ���"���� ��������� %����
����� ����&�  

	����
����� �� 25,5 ���. �	����, � ��� 	����
����  �������� 51%.  

3��������� 0���������� ������������ ���� ��"��� �  ��������

�� ������� �	�������������� ���	���������� ������ ���"���� ���-

������ %����
����� ����&�. 1������ 	
������� 0�� ������ ����

���	���������� %����
����� �%��.  ����������  $���� ������ ����-

�� ���	����������� %����
������ �%�� ���� 	��������� �� 	�����  15 


������. .���� �%�� ���� ��"���� � 10 �	�7����  ��������� ,��������, 

� ������ �  ���	����� !������, ��
������  ���	�����, �������������

������,  *��	���� ������, ����������� ������, ���������� ������, 

��������� ������, ������������ ������, .������ ������ �   '������-

���� ������.   

3�� ������� ,5 = 324, � 
��� 1 ���� 30 0��� "�����, ����

����	�������, 
� ���	���������� %����
����� �%��, ��"������ 3��-

���������  ��������� ,�������� (� ���� 0����������) �� ��� ��	�-

����� � ���	 �����&��� ,����������� "�����, ������� ������
� � ����-

��� �	�7����  ��������� ,�������� �� 31 ������� 2012 ����. *  ����-

�������� 3����������  ��������� ,�������� � 16 ������ 2012 ����

= 1928-� 	��"����� ��$� ���	���������� %����
����� �%�� ���� ��-

������ �	�7����  , [6].   

-��� ��� ���������� 0���������� �� ���"���% ��������� %����-


����� ����&�, ���������� ���	���������� %����
����� �%�� �����-

���������� �" ������������ �%����,  � � �������� ,5 = 324 �������-

������� ��������������� ���� ����&� ���� ��	&�������� "� �
�

������ �	�7���  ,, � ��
���� ��� ���������� ���"�������.  

.��, �����" ������������ �%������ ������ � 2013 ���	 �	�7�����

 ��������� ,�������� ����"�� ����	%&��: �" ����� �����"��	����

���� (����� 	
���	%&�� � 0���������� �� ��"����% %����
����� �%-

��) �	�7����  ��������� ,�������� ��������� �	��� �������� �� ���-

"���� ��������� %����
����� ����&� ����	������� � ��� �	�7����

 ��������� ,��������:  � ������������� ������ (1 ���. 124,4 ��. �	�. – 

%����
����� ����&� �������� ��������� �������) [7], ����������

������ (323 ��. �	�. – ����������� �������� ��������, ���"���%&��

���������  ��������� ,�������� �� �������� ���������� ������

%����
���	% ����&� ��������) [8], ������������ ������ (11 ���. 631 
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��. �	�. – �	������ %����
����� ����	�������, ����������%&��

%����
���	% ����&� � �	������	���� � �������������� ��������

������������ ������ �� ����������-����
����� � ���������� ������-


���� �� ���"����; 260 ��. �	�. – �	������ ��������, ���"���%&��

%����
���	% ����&� �������� ���������  ��������� ,��������, ���-

����%&�� � ������������ ������) [9], '���������� (5 ���. 500 ��. – 

�	������ '����������	 ������������	 �������% +�&����������� ��-

&�������� ������"���� «����������  %�����  �����» �� �����������-

��� "���, ���"����� � ����������% ���������� �� ��������% ��"��-

�% ��������� ������&���� � ���"���% ��������� %����
����� ����&�

�� �������� '���������� ������; 1 ���. 500 ��. – ������� �� �����-

"���% 5����� '���������� ������ � 03.10.2012 = 131-5+ «+ ������-

��� %����
����� ����&� �� �������� '���������� ������») [10], ���-

�	����� !������ (12 ���. 776 ��. �	�. – ��������� %����
����� ��-

��&�) [11]. 

+����, 
� � �%����� ������������ ���� �	�7����  ���������

,�������� �� 2013 ��� �� ����	���������� ���
������� ������ �� ��-

������������ ���������� %����
����� �%��. +�&�� �	��� �������� ��

�������	% %����
���	% ����&� � ��"��� �	�7����  ��������� ,���-

����� �	&������� ������	��� – � 323 ��. �	�. (���������� ���.) ��

12 ���. 776 ��. �	�. ( ���	����� !������). ���� �������� �� ������-

�	% %����
���	% ����&� ���� � �%����� ����������� ��-��"���	, 

���� � ���� ��&�� ����	�������: ���"���� ��������� %����
����� ��-

��&�: � ������������� ������ � �  ���	����� !������, ���� �	�� ����-

������� �	�7��� ���	
���� �%������ ������ – � ���������� ������

– ����������� ��������, � ������������ ������ – �	������ %����
�-

���� ����	�������, �	������ ��������, � '��������� ������ – �	���-

��� +++ «���������� %�����  �����».  *������� � ���, 
� �����-

�� ������������ �%����� ���% ������ ��"��
��� �����$���� � ����-

�
�� �� ������ �����: � 5 ���. (����������, ������������� ������)  ��

20 �	�. ( ���	����� !������). � '���������� ������ ������ �	��� ��-

������ 5 �	�., � ������������ – 2 �	�. 

.���� ����"��, �
������, 
� � �����&�� ����� �� ������ �������

� ������ ����������� ����
���� �%������ ������, ������ ������

��� "���
��� �� ���"���� ��������� %����
����� ����&� � �	�7����

 ��������� ,��������.  ������ ������������� �������������� ������-

��� %����
����� ����&� �������� � ����� ����������. +����� �	�7-

���  ��������� ,�������� ������ ����	���� � �� �����������% �

�������� ������"��� � �������� ��� ����������� ��7��� �%�������

�������������� � ��"����� ������ ��"�������� �� ���	
���� ������-

��� %����
����� ����&� 	 �������  ��������� ,��������. 
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��������� �� 2007 ��� ����� ���������� 0���������� �� ��"����% ���	-
���������� ������ ���"���� ��������� %����
����� ����&� ����-
��	&�� ���������» // �������� "�������������  ,. –  2006. – = 47. – 
�. 4906.  

4. 3����������� 3����������  , � 25 ������� 2008 �. = 1029 «+
���	���������� %����
����� �%��» // �������� "�������������  ,. –
2009. – = 2. – �. 229.  

5. 3����������� 3����������  , � 3 ������� 2009 �. = 991 «+
���	���������� %����
����� �%��» // �������� "�������������  ,. –  
2009. – = 50. – �. 6099.  

6.  ����������� 3����������  , � 16.10.2012 N 1928-� «+ ����-
��
� �	�7����  , ����������� ��"����� 	
��������, ������������-
��� ���%�	  �����» // �������� "�������������  ,. –  2012. – = 43. – 
�. 5919. 

7. 5���� ������������� ������ � 27.12.2012 = 181-+( «+� �����-
��� �%���� �� 2013 ��� � �� �������� ������ 2014 � 2015 �����» // ���-
���������� ������. – 2012. – = 247.  

8. 5���� ���������� ������ � 10.11.2012 = 166/2012-+5 «+ �%�-
��� ���������� ������ �� 2013 ���» // -��������� #�����. 3�����-
�����. – 2012. – = 211.  

9. 5���� ������������ ������ � 07.12.2012 = 104-+5 «+� �����-
��� �%���� �� 2013 ��� � �������� ������ 2014 � 2015 �����» // +�-
������ ��"��. – 2012. – = 540. �. 548.  

10. 5���� '���������� ������ � 30.11.2012 = 181-5+ «+� �����-
��� �%���� '���������� ������ �� 2013 ��� � �� �������� ������ 2014 
� 2015 �����» // '���������� ������. – 2012. - = 136.  

11. 5����  ���	����� !������ � 18.12.2012 = 1660-5 ! «+ �%����
 ���	����� !������ �� 2013 ��� � �� �������� ������ 2014 � 2015 �����» 

// !������. – 2012. – = 96. 
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����� ).�.  

�!�������"���, �0������- ���!����!������ � 311!��������,  

0���#�����!���0� �(����!��&
)��"� #$" �$) %��� �	. %.�. 0������  

(�. %����) 

��	������� �"������� ��� ��	�������� �	����  ��������� ,���-

����� �� �����	 � ����	����� � ����� ���	���������� 
���������, ��-

���$����������� �� ����� ������ ���	����������� 	��������� �

����� � ����$����� �: ������� � ���"�� ��������� ��$��� ���	���-

���.
1

*"�����, 
� 	��������	 ����	 ����	&� ��� ������������, �� �

���	������� �	�����. 3����� "���%
���� � ��, 
�, 	�������� �����

"�&�&�� �������:���� ������� � ��&�������� ���$����, ���	���	-

���� ��"��
���� �������� �����. 5��
���� ����� ����� � ��, 
�

	�������� �����, "�&�&�� ��&�������� ���$����, �� ����� "�����-

��� ��, ��������	� �� ��"���%.
2

+���� �" "���
 	��������� ����� ������� ����	��������� �����$�-

��� ����	������, � �� 
���� � ����	������ ����� ���	����������

��	��&��. �������� �������� ������ ���	���������� ����� ���

�����$���� �%���� ����	������, ���� �� ���"������ ���"������ � ��-

��������� �� ���������� ���"�������. ������� �������� �������-

��� ������ 	������ ��������� � ������������� �������� 	����������.
3

������ ��������� ������ ���������� �����$���� 
���������, 

	�� �����$��$�� ����	������ – �����$���� ������ ����	������. +�-

&�� �� ��������� ������ ����"�� �� ��� ������� – ���"������� 	��-

������� ����"���� � �� ����� ������� ��� ������ � �����$���� �����-

��
��� ����	������.  

����� ������ � �, 
� ������ ����������� ����"���� ��� ���, 

����
:���� �����%, ������� ����������� �������� �������� �����

"������ � �	���, ������ "������:� � 
.1 �. 19 !����	���  ���������

,��������.
4

���������������������������������������� �������������������

1 ��., ��������: 3	��: � ����	����� ���� ������� ��"��. *����� ��"��: 

(#*. ' � 05.03.2013 [6��������� ���	��] URL: 

http://dni.ru/polit/2013/3/5/249250.html (��� ����&���� 10 ��� 2013) 

2 ��.: '�������� �����  �����. ..1. +�&�� 
���. 2-� �"�., �������. / 3�� ���. �.#. 

*������ � /.�. !��������. –  �.: #+ ��, 2008. – �. 14. 

3 ��., ��������: ������������ 
������� 	��� ���&��	 � ��������. !��������-

���� ������ -�������	�� � 01.07.2009 [6��������� ���	��] URL: 

http://ural.kp.ru/daily/24319/512308/ (��� ����&���� 10 ��� 2013)

4 �.1 �. 19 !����	���  ��������� ,��������. [6��������� ���	��] URL: 

http://www.constitution.ru/10003000/10003000-4.htm (��� ����&���� 10 ��� 2013) 
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5��
���� 	��������� ����� ��� ���	����������� 	��������� �� ��-


��������� ������������ ��������, ��, �� �� �����, �� ���� �" �����-

��� "��
����. *����� 	�������� ����� ������� ����	����� ���������-

��� ������ ���	����������� 	��������� � ����	���������, �������-

����� �� ����
�� ��� ��� �������� ������������ �������� �������-

����������� ������  ��������� ,��������, � ����������� � ����	���-

�� ����$���� 0���������� ����� ���	����������� �������. 

2����	��: 

1.�.1 �. 19 !����	���  ��������� ,��������. [6��������� ��-

�	��] URL: http://www.constitution.ru/10003000/10003000-4.htm (��� ����-

&���� 10 ��� 2013) 

2.3	��: � ����	����� ���� ������� ��"��. *����� ��"��: 

(#*. ' � 05.03.2013 [6��������� ���	��] URL: 

http://dni.ru/polit/2013/3/5/249250.html (��� ����&���� 10 ��� 2013) 

3.������������ 
������� 	��� ���&��	 � ��������. !������������

������ -�������	�� � 01.07.2009 [6��������� ���	��] URL: 

http://ural.kp.ru/daily/24319/512308/ (��� ����&���� 10 ��� 2013) 

4.'�������� �����  �����. .. 1. +�&�� 
���. 2-� �"�., �������. / 3��

���. �.#. *������ � /.�. !��������. – �.: #+ ��, 2008. – 592 �

��5!��� 7.�., �4�!"��!�� 8.�., ��,� �.	., ��.�&���� 6.�.  

����� � "!�!��-  �����#��!�,���� � ������� �4#$!���0� �/!��
)��"� #$" "	��� �	. $. �. ��������  

(�. "	��) 

)%������ 	�������  ��������� ,��������, ���������� �������

����� ���� 	������ � ������ �%����, �	�������������� �%������

������ ����������	%�� �%������ "��������������. 

)%������ "������������� – 0� �����	����� "������������� �

��	��� ���������� �������� ����, ������� �� �����������, �	�����-

������� � �	����������� 	������, ������� ���	���	%�� �%������

��������$����, �������
����� ������ ���������� ����. 

)%������ "������������� �������� ����������� �"��������. �

1 ������ 2013 ���� ��	��� � ���	 ��� ������ ������������ � ������

�%������� 	
��.  

(� 1 ������ 2013 ���� ��������� ,���������� "���� � 30.11.2011 

= 371-,5 «+ ����������� �%���� �� 2012 ��� � �� �������� ������

2013 � 2014 �����». � 1 ������ ��� ����� ����������� �%��� �� 2013 

��� � �� �������� ������ 2014 � 2015 ����� (,���������� "���� �

03.12.2012 = 216-,5). ������������ ����"���� ������������ �%����

�� 2013 ���. � 
������, ����������: 
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- �������� ������������� ������� ����	 �%������ �%������

������  ,; 

- ���������� ����� �������� ����� ������� �� 2013 ���; 

- ����
��� ������� ������������� ������� � ���������� �� ��-

��������������; 

- �������� �%������ ������������; 

- �	��� �"����� � 	������ ������� +�+ � ���	
�����; 

- ���
�� ����"����. 

(� 1 ������ 2013 ���� ����� � ���� ������� ����� � ���"� � ���-

�������� '�# "�
������� � �%���� �	�7����  ,. 

-����� ������"����� "�
������� �� ���������: 

- 35 �������� – � �%���� ���������; 

- 35 �������� – � �%���� �	����������� �������; 

- 30 �������� – � �%���� �	�7����  ,. 

� 1 ������ ����	 �%������ ���� ���������������� "�
�������

������, �"�������� ��� ������� ������ ��������������� � -�9# (�"-

������� ������� ,���������� "������ � 25.06.2012 = 94-,5). 

#����, �"������� � ���"� � ����������� ������� ������ ������-

���������, "�
������� � ��������� ������ �	����������� ������� �

��������� ���	���.  

-�9# "�
������� �� ���������: 

- 50 �������� – � �%���� ���������; 

- 50 �������� – � �%���� �	����������� �������

(� 2013 ���� ���� �� ����	������� ������� "�
������� � �%����

$����� "� ���	$���� ������������� "�������������. 

� 2013 ���� ���������� �%����, � ������ "�
����%�� $���� "�

���	$���� ������������� � �	������������ "�������������. 

8���� "� ���	$���� ������������� "������������� "�
����%��

� ����������� �%��� (�"������� ������� ,���������� "������ �

03.12.2012  = 244-,5). �	��� �"������� ($�����) "� ������%����� �	-

����������� �������� ���� ������� "�
������% � �%���� �	����-

������� ����"������, ������� ������ �������	%&�� ���, �� ���-

����	 100 ��������. .���� �"������ �������� ������������� ����	

�%������ ������� � ���	������ � ����: 

- ����"�� �� ���������	% ����	���%; 

- #(,2, 	���
�������� �����������, �����%&��� �� ���������

�����; 

- ���� "� ��������� ��"������� �� ���	��%&	% ����	; 

- ���� "� ������"������ �����; 

- ���� ����������� ���	������. 
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� 1 ������ 2013 ���� ������� �"������� � ������ ���� �
��� �	�-

���������� 	
�� ��� �%������ 	
�������� (�"������� ������� 3��-

��"�� �������  , � 12.10.2012 = 134�). 

3��� �
��� �������� ������ �
����: 

- 20670 « ��
�� �� ������� �� ����������� ������ �	��� � ����

���������� ��������»; 

- 20672 « ��
�� �� ������� �� ����������� ������ �	���, �����

�����»; 

- 20673 « ��
�� �� ������� �� ����������� ����� � �� ���� ���-

��� 	
���� � �������»; 

- 20675 « ��
�� �� ������� �� ����������� ���� ���������� ��-

����». 

!���� ���, �"������ ������������ �������� �
��� � �������

��������� � ����	���% �� ���������% ������� ����� �
���. 3�����-

�� ���"��� � ��������� � ������� � 1 ������ 2013 ���� ,����������� "�-

���� � 06.12.2011 = 402-,5 «+ �	���������� 	
��» 

� 1 ������ �����"�� !�"��
�����  , � 01.11.2012  = 431 ����

	�������� �%������ ���� ,����������� !�"��
�����  ,. .�����

�����	� ����� ������� ����������, 	��������� � ������� �%������

��� ����������� ������� ,����������� ��"��
�����  , � ��� �����-

�������� �������. 

,���������� � �	������������ "�����, ���������� �������� ���

������� ������� ����	���������, ������ �������%�� �����������

�� �����������, �	������������ � �	����������� 	������, �� ���	

��������
�� )%������	 !�����	  ��������� ,��������. � ��	
�� ��

��������
�� ����������� ����%�� �������� �����, �������&���� �

����� )%������� �������  ��������� ,��������. 

�!#����� �.�.  

)����!"* (��&#�� �(���* 0���#�����!���- (�+���*  

� �����-���- �!#!��%��
��������� �������������� �����������  

(�. � , ��������� ����������) 

1��	���������� ��$���� - ����, �"������� � ���, 	��"����� � ��-

�� 333.17 #��������� !������, ��� �� ����&���� � ���	���������� ��-

����, ������ ������� ����	���������, ���� ������ � (���) � �������-

��� �����, ������ 	�������
��� � ��������� � "��������������

�����  ��������� ,��������, "�������������� ����� �	�7����  ��-

������� ,�������� � ����������� ��������� ����� ������� �������

����	���������, "� �����$����� � ���$���� 0�� ��� %����
���� "��-


���� �������, ����	��������� �����&�� ������, "� ����%
�����

�������, �����$����� ����	������� 	
����������  ��������� ,�����-
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���[2]. 1����$���� ������� � �%��� �� ��	&�������� %����
����

"��
����� ������� �� ������ ���	����������� ������. 

�� �
����, 
� 	���� �����$���� �� ��	&�������� ������� ���-

	���������� �������, � 
������ �	����, ���
� "� ����� ��"�������

��"���������� ���� ��	�����. #�������, �����$���� ��� ����&���� �

�	� ������� �� ������� �������� "�������� � ����������%. .�� ����-

����� ��������, ���"����� � ���������� ���
��� (� ��	
�� �"�������

���� ����), ��� ����&� ������������% 	���� �����$���� (������&�-

��� ����"������ �� ���	). 

�
����, 
� �	&���	%&�� ������� 	���� ���	���������� ��-

$���� � �	������ ������ ��������	� "��������% %����
����� ���, �

��������� ���	���������� ���������, ������� ����$� ������� ���

��	&�������� �� ����� ������ ���"�������. 

3���������, ����� �"������� � 
��� 1 �	��� 1 ���� 333.18, � �"-

����� �� � ����	%&�� �������� «…��� ����&���� � !����	�������

�	�  ��������� ,��������, � �	�� ��&�� %���������, ���������� �	-

�� ��� � ������� �	���� – ����� ��������� ��$���� �	��». .���� ����-

"��, ����%
���� ��"������� �"������� ���� ����, �, ������������, 

��"���� ���	���������� ��$����; ��� ������� �����$���� �����$����

�	�� 	���
������ ���"	 � 50% ��"����; ��� ��"���� "�������� ��� ���-

���&���� ����"������ �� ���	, ��� ��������� "�������� ��" ��������-

��� �	��� ��&�� %��������� ��� ���������� �	��� �����$���� ��

�	�� 	���
������, � ��� �� �	�� ������������ �� ��"���&��. 

�
����, 
� �"������� ������� 	���� �����$���� ��� ��	&���-

����� �	������ ������� "��
������ ��"��	"� ����	 �	������ �������, 

� �0������ ����� ��� ����
���%&�� �����$���	. 

2����	��: 

1 #�������� ������  ��������� ,�������� � 31.07.1998 =146- ,5 �

���. � 29.07.2009 =95 – ,5

<�!����� �.).  

� ��(���� �� ����5!���" ���9!��! 1��������0� (����
%�"!! (�. %����) 

 ��������� ,�������� � �	�7���  ��������� ,��������, ������� �

�	���
��-�������� ����"�������, � ��	�� ����������� ����� ��������-

��%�� ��� ����&����� �	�7�� ����������� �����
1
. ������������ ����-

��� "���
���� +.#. 1���	�����, 
�: «�� ���� ���������� ���$�����

����� �" �	�7���� ���"������ ������� ���	������, �� ����� �������

���������� ���$���� � ����� �����, �� ���	���	%&��, ��	��. � � ��

���������������������������������������� �������������������

1 ,��������� �����: '
����� / +�. ���. �.�. !�������, - 2-� �"�., �������. � ���. 

– �.: /���7, 2007.�. 113. 
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�����, ���	������ 
���" ������������ "����� ��"���������� ������"��, 

�� ��������� ���� ����� ������� ��� �� ������� ������� ����� ����-

��� ��"�����, �������� ���������� � ���������� ��	��. 1��	������ �

����� �������� �	�7���� ���������� ��������$����, ����� ��� ��-

�	���	� ���������� ���$���� ����	  ��������� ,��������� � �	�7-

����� ,��������, ����	 ���� � �������� ������� ����	���������. !��

�	�7�� ����������� ����� ���	������ ���	��� ���� 
���" ��������-

��� 	�������
����� ���������� ������ (�������� 	
��������), ����-

�����%&�� ������� ���	������, ���������� ���»
1.
3� �����% 9	��-

���� �.*., «� ���	������� ������������ 	������� ���������� �����-

���$���� ���	 ��"����	� �� ����� «��������� – �	�7�� ������-

���»»
2
. 

1��	������ ( ��������� ,�������� � ����� � �	�7���  ���������

,��������) ������� �	�7���� ����������� �����, ������� ���������-

��
3
� ������ ��������. 

!��������� ���	������ � ������ �������� ��� ���������-

�������� ��	� ����������, ������ �����, � ��� �	�������� ������ �

0�� ������. ! ���, � 
������, �������: ����� �� 	���������� ����-

���, 	��������� �%����� � ��. 1��	������, �	�	
� �	�7���� �����-

������ �����, ��� �������, ���	��� � ��
���� �����	%&��� �	�7���, 

.�. �	������
4
. �	�������� ����� ���	������ � ������ ��������, �����-

"	%��,  ������ �����, � ���"� � �%�����, � ���	����������� ����%�-

������ �������, ����%&����� �������� 
���% �%������ ������

 �����.  

! 
���	 �	�������� ����  ��������� ,�������� ���������� �� ��-

��������� �%������ �����. � ��������� � !����	����  ,
5
� ����-

��%  ��������� ,�������� ������� ����������� �%���. ! �����-

���������������������������������������� �������������������

1 1���	���� +.#. ,��������� ����� � ���������� ��������� � �����������

 �����, �., 2003. �. 11, 114. 

2 9	����� �.*. ,��������� �����  ���	����� !�"�����. +�&�� 
���. �����, 

.++ «)����», 2001. �. 130. 

3 ��.: !��������� - (�����.) 1. !�	� ��������, � ������ ��-���	�� ����$�

����������. 2. !�	� 
���-���	�� �������
��, ���� (����.). �. 554; 3������
��. -  

+��������� �������������� ���	-���	�� ����� �����-���	�� ����������, ��-

����� ���. �. 288. (+����� �.*. � 8������ #./. '��".  ��
.). 

4 ��.:  �������� -.�. +������� ������� ����� ��������� ����������� �����. 

�., 1960. �. 144; 9������  .+. +�&�� 	
���� � ��������$����. �., 1974. �.138, 

167, 169. 

5 !����	���  ��������� ,�������� (������ ����������� ������������

12.12.1993) (� 	
��� ��������, ��������� 5�������  , � ��������� � !����	-

���  , � 30.12.2008 = 6-,!5, � 30.12.2008 = 7-,!5) // �������� "����������-

���  ,, 26.01.2009, = 4, �. 445. 
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������ �%������ ������  ��������� ,�������� �������: ����� ��

���	
���� �%������ ������� � "�
������� �� � ������ �%���; �����

�� ������"������ �%������ ������; ����� �� ������������� �%���-

��� ������� ����	 �%������ �	�7����  ��������� ,�������� � ���-

���� �%������; ����� �� ����"������ � ������"������ � ������ �%���-

� ����������� ������
1
. 6� ����� "��������� � ����� 49, 54, 84, 133, 

134, 135 )%������� �������  ,
2
. +����� ���� "������ ���"�������

���������� ����������, �������������� ������� ��	&�������� �"

�%����� ���	���������� ���������� ����%������ ������: 3������-

���� �����  ,, ,���� ����������� ����������  ,, ,����������� � ��-

����������� ������ ���"�������� ������������ ����������. 

5�������������, "�������� ����� �� ���	���������� ��� ������

�%��� ������ "� 	��"������ �	�7����� ����������� �����, � �� "� ���-

	����������� �������� ��� �������� ������� ����	���������, �����-

"	� ������� ������������, �����"���$����� � !����	���  ,. 3��-

���������� �%���� �������������� �	�7����, ��� ���
���� � ��-

���	��, ������� ����������� ����	��, �����%&�� �� ������"����-

���� � �������	%&	% ������	 — ���	������, �������%, �	����-

������� ����"������. � ���"� � ������ �� ������������� �%��� ���

������% ����� ���������� ���� �� ���	
���� ������������ �%������

������� � ������"������ �� ��� ���������-0������
������ ��"���� ���-

����	%&�� ��������, ��	&�������� ��	��� ����� "���
 � �	�����. 

� ��������� �� ����� 71 !����	���  , � ������  ���������

,�������� � ����� �������� ������� �����	 � ������������ �%���-

���� ������� � �������	������ �����, ������ ����	 ����� �"�������-

"���. 3����  ��������� ,�������� �� ���	
����, ������������� � ��-

����"������ �%������ ������� ����������	%�� �������� ��������-

��� "������ � ����������� �%���� �� �������&�� ���������� ��� �

�������� ������. �.�. �������
 �  .+. 9������ � ���� ����� ���
���, 


� � ����� �� 	��������� �%���� � �
�� � ��� ���������� ������

��������� ���	���������� �	�������
3
.  

 ��������� ,�������� � ����� ������� �	�7���� ����������� ���-

�� � �� ����������� � 	��������� �%����, �
�� �� ��� ����������, 

��� �� ���"����� �	�7���� ����������� ����� � � ���$���� ����� ��

	���������� ����������� ������� � ������.  

���������������������������������������� �������������������

1 ,��������� �����: '
����� / ��� ���. +.#. 1���	�����. �., 1996. �. 124. 

2 )%������ ������  ��������� ,�������� � 31.07.1998 = 145-,5 (���. �

25.12.2012) (� �"�. � ���., ��	��%&��� � ���	 � 01.01.2013) // �������� "�������-

������  ,, 03.08.1998, = 31, �. 3823. 

3 9������  .+. �������� ���������� ����� �.: /����
����� �����	��, 1982. 
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� ��	�� ����������� �����  ��������� ,�������� �������������

��� �	�7�� ����������� ����� �� ����� � ���$���� ����� �� 	�����-

����� ����������� ������� � ������, �� � � ���$���� ��� ����� �� �"�-

����� ������� � ������, ��� 0� ����� � �� "��������� � !����	���

 ,. #���
�� ������� �����, ��������� �" �����"� ���� #��������� ��-

�����  ,
1
. .��, � �	��� 2 ���� 1 #��������� �������  , 	��"���, 
�

«�����&�� !����� 	���������� �����	 ������� � ������, �"������� �

����������� �%���…», � � �	��� 1 ���� 2 #��������� �������  ,

"���������, 
� "������������� � ������� � ������ ���	���	� �������

���$���� �� 	���������%, �������% � �"�����% ������� � ������ �

 ��������� ,��������…». 3�� �"������� ����������� ������� � ������

� ��	�� ����������� ����� ������% �����  ��������� ,�������� ����-

��� �� 	���� � �������	%&�� �	�7����, ���"����� �� 	���
����. 

3����  ��������� ,�������� �� �"������ ������� � ������ ����"����� �

�� �	��������� ����� �� �� 	���������� � ���� ������� �	��������. 

 ��������� ,�������� ������� �	�7���� ����������� ����� � � �-

��$���� ����� �� ������"������ �������� 0������. (������� 0������

�������� ���� 71 !����	���  , ������� �	�������� ������  ,. �

���% �
�����, �������� 0������ ������� �������� 
���% ����������

���������� ���	������, .�. ��������� �������� �� ������	% �����	
2
. 

+����� ���������� ���	������ (���������� ������	�7������) �

������ �������� ���������� �� ����� � ��� �	�������� ������ � 0��

������, � 
�� ���������� ��$�. �	�7���� ����������� �����  �����-

���� ,�������� ������� � � ���� ������, � ������ �� ����� �� ����%��

�� �	��������� �������, .�. ���� �����  , ���	 ����������� � ��	-

��� �	�7���� �����.  

#�������, � ����� ���	����������� ������, 
� ������ �" �����-

����� ���� 89 � 
��� 1 ���� 97 )%������� �������  ,, ��������	 �

��������� � ������� ������� �" ���	���������� "�����������  ��"-

����% �������� ���"�������  ��������� ,��������. ! ����������

������  ��������� ,�������� ����	� ����� ���� �� ����� �� ���	��

���	���������� ������ �	��� � ����������� ������� �� ���	��� ����-

&���� � ����$����; ����� �� ����"������ "��� �� ��"��&���% �����-

��� ���"������ "� �
� ������ ������������ �%����.  

���������������������������������������� �������������������

1 #�������� ������  ��������� ,�������� (
��� ������) � 31.07.1998 = 146-,5

(���. � 03.12.2012) // �������� "�������������  ,, = 31, 03.08.1998, �. 3824. 

2 ,��������� �����  ��������� ,��������: '
����� / ��. ���. !������� �.�. �., 

2002. �.114; )������� !.�. «6���������� ����� ��� ����	 ����������� �����» 

// 1��	������ � �����, 2006, = 5, �. 48 – 49; <����� 2.!. «6���������� ����� �

��� ���� � ������ �����»: / �������� ����	�������� ��	
��-�����
�����

�����������. 27-28 ��� 2009 �. �. +�����. �. 139 -142. 
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�	�7���� ����������� �����  ��������� ,�������� ������� � �

��	
�� �"��$���� �"������� ������� � ������, � ���� �����, ���	��%-

&�� � ����������� �%���. +�� ���� ���������-������	% �������-

���� � ���� 	���� �������� �� �	��	 �"��$�� �"��������� ������ ���

�����. (����� �����������  ��������� ,�������� ������� �������-

��-��������, ��������	, ��� �����"	��� "� �
� ��"�� - 
��� ����������-

�� �%����, ������&����� � �� �����������, � ��"����� �" ������-

�������� ������� ���������� ������, ���������%&��� ������� ���	-

������. 

*��,  ��������� ,�������� ��� �	�7�� ����������� ����� "������

������$�� ���� ����� �	�7���� ����������� �����, ��	&������ ����

��������	% ���������% (�������
��), ��� ���	���, ��� �������, �

��
���� �	������, ������
���%&��� ���������� ����� ���������� ���-

"������ "� �
� ����������&�� ��	 ��"��
1
. #�  ��������� ,��������

���� ��	&������ ��������	% ���������% (�������
��) �� ���	���

� ��
���� �	������, ��� � ���� �	�7���. 

����	%&�� �	�7���� ����������� ����� ����	� ���"����� ��

�����  �������	% ,�������%, . �. ���	������ � �����, �� � �	�7���

,��������
2
. � ��������� �� ���� 73 !����	���  , �	�7����  ��-

������� ,�������� ����������%�� ������������� ����� � ��� �����-

� ���	���������� ����� �� ����� ��������. 6� ��� ����� �	�7����

,�������� ��	&������ ���������� �������� ���	���������, ���%
��

������� "������ � ���� ���������� �������� ����. 3�� 0�� � ���-

��	�� ���
���� ����������� �	�7����  ��������� ,��������, .�. ���

���% ���������� ������� �������, ������ ����� � ��"�������, � ��


���� �������� �� ���������� ����������. 

����	� �����, 
� ����������� !����	���  ��������� ,���-

����� � ����������� "������ "�������%�� ������� ,����������� "�����

«+� ��&�� ��������� ������"���� "������������� (��������������) 

� ������������� ������� ���	���������� ����� �	�7����  ���������

,��������»3. ���� 0��� "����� ��������%: �������� ����������

������� ���	���������� ����� �	�7����  , (�. 1), �� �����	 (�. 17) �

����������� (�. 3.1); �%������, ��������� �������
�� (�.5); ����-

�� �"����������� "�������������� (���������������) ������ ���	���-

���������������������������������������� �������������������

1 �������� �. 4 �. 214 1!  , ��� ��"���  ��������� ,�������� ��� �	�7���

 ��������� ,�������� ����	� ������� ������� �������	%&��� �%���� �

���� ���	���������� ��	&����, �� "����������� "� ���	����������� �������-

����� � 	
����������. 

2 �	�7�����  ��������� ,�������� ���"��%�� ���� �	�7���, ������ � ���-

������ �� �. 65 !����	���  , ������ ��	� �	�7���� ,��������. 

3  ��������� ��"��. 19 ������� 1999 �. 
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������� ����� �	�7��� � ������� ������������� ����� �	�7��� (�. 

23); ��&�� �������� ��"�����
���� �������
�� ����	 ������������

�������� ���	���������� ����� � �������� ���	���������� �����

�	�7��� ,�������� (�. 26.1) � .�. 

�	�7���  ��������� ,�������� �������� ���������� ������	�7-

������% (�����������) � �����"	% ���� �	�������� ����� � 0�� ���-

��. .�� �� ��� � �� ����������� 	�����, �	�7���  ��������� ,��������

����%�� �	�7����� ����������� ����� � ���$���� �����������

�%������ ����, � ���� ���� �� ����������� � 	��������� �������-

���� �%���� � �
�� � ��� ����������. �	�7���  ��������� ,�����-

��� ����%�� �	�7����� ����������� ����� � ��"��
��� ����%������

���$�����: � ���$����� �  ��������� ,��������� � �	������������

����"�������� (�. 135 )%������� �������  ,). 6� ���$���� ��"��-

��% � ���"� � �������������� � ���	
����� ������, �	�������, �	���-

���, �%������ �������. �	�7���  ��������� ,�������� ����%��

�	�7����� ����������� ����� �� �� � ���$���� ���� �� 	����������

� �������� ������������ �������, �� ��	&�������� ���� � ����� ���	-

����������� ������ � .�. 

� !����	���� � '����� �	�7����  ��������� ,�������� "�����-

����� ����� �	�7����  ��������� ,�������� �� ���������� �%���; �

#�������� �������  , "���������� ����� �	�7����  ��������� ,�����-

��� �� 	���������� � �������� ������������ ������� � ������, � ���-

������ � )%������ ��������  , �	�7���  ��������� ,��������

���% ����� �� ���	�� �������� ���"������, ������ ������
���%��

��"��� �	�7���  ��������� ,��������.  

�	�7��� ,��������, ������� ����������� ������������ � ��-

��������� ���	�����, ������� � ��"�� ��"��
��� ������������ ���-

������ �� ��"���% ���������� �����, �	��	��, 0�������� �� �����

��������, �����"���� ������ �� ������ "����� � ������ ������
��-

���� ��������� ���	�����.  

�	�7���  ��������� ,�������� ���	��% � ��
���� �	�7����

����������� ����� ���� ��� �"��$��� �"������� ������� � ������. .�-

��� ��� ���	 ���������-������	% ����������� � ���� �������� ��

�	��	 �"��$�� �"��������� ������ (�. 4 �. 79 #��������� �������  ,).  

+�	&������ ��������	% ����������, �	�7���  ��������� ,���-

����� ��������	% �����"���� ���������� ������� ���	������ � ��-

���, ������ ���"���� ������� �� 0������
���	% � �	����	% ��"�� ��-

&����. 3������ �� ���������� ���������� ������
��� ����������-

���� ���������. ����� ��	&������ ���� �������
�� � 	
��� �����-

	�������� ��"�����
���� �������� ������� � �������
�� ����	 ����-

�������� �������� ���	���������� ����� � �������� ��������. +��-



112 

��������  ��������� ,�������� � ��, ��� ���
����� � �����	��, 

�	�7����, � �����&�� ����� �������� �"������
1
. 

 ��������� ,�������� � �	�7���  ��������� ,��������, �������

�	�7����� ����������� �����, ��	��% � ��������� ���������� ���-

�����$���� 
���" ������������ ���	���������� ������. 

3������ ���, �	��� �� ���������� � ������� +.-. !	����� � ��, 


� �	�7���  ��������� ,�������� ����%�� �������������� �	�7��-

��� � ������ ,��������, ������ ������% ���� ������� �����, "�

����%
����� �������
��, ������&���� � ������� ����������� �������

���	���������� �����
2
. ,��������� ������	�7������ �������� (�	�7-

���� ,��������) ������� �	��������, �	�% �� ���������-���������

��	��.  

9��������� 
���� ���������� ������	�7������ �	�7����  ��-

������� ,�������� ������� ��, ��� ����������� ���
������� /.�. 

����������, ����"������ ���"� � �����	������� ������	�7������%, 

����� ���, ����"������� �� �	&��������� ��	� ��" ��	��3. ! ��	 ��

��������"	� ���������-�������� ��	� �	�7���  ��������� ,��������, 

����	� 	
����� � �, 
� ��� "�����% ������	�
��� ���������

����	  ��������� ,��������� � �	������������ ����"��������. 

� ��	�� ����������� ����� �������
����� 
���� ���������-

��������� ��	�� «�	���
��-�������� ����"������» (�� ��$��	 �����%, 

����� �
�� 0	 ��	��	 �	�7���� ����������� ����� ����	� ��"����

«�	���
��-�������� ������������� ����"������»), ������� ������� ��

���� � ���"�������. #������� ���� ����������� ���������� ���� �

���"�������, � ���� ���"������ ��	&�������� ���������� �������-


�� �������%�� � �%������ �����. 

#.*. 9���
���, ����������� 	�������, 
�  ��������� ,��������, 

�� �	�7��� ���	��% �	�7����� �����  � ���������� ���$�����, ���-

"����� � ���	���������� (�	�����������) ������ ��� ���	��� ������-

��� ���	���������� (�	�����������) "�����, ��� ������"������ ���-

�������� ������ ��� ������� �������� �%������ ������. �����-

��	%&�� ������ ���	���������� ����� � 0�� ��	
�� ���	��% �

����� � � �������� � �����  ��������� ,��������, ����	�����, ������

� . �., ������ � ����%�� ��������� ���� � ���"�������. ����������

���������� ���"������� ����� ��	���� �	�7����� ������
������ ���

���������������������������������������� �������������������

1 ��.: (������ 2.#. '��" ��
.  �. 177. 

2 ��.: !�"���� -.*., !	���� +.-. !����	������� �����  �����. �., 1995. �. 

342. 

3 ���������� /.2. ,��������-�������� ��	� �	�7����  ��������� ,��������: 

����������. – �.:  3� �/  ,, 2003. �. 18. 
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0�� "� �
� ������ ���	������ ��� ��� ������������� �����"�������, 

. �. �������	%&��� ���	����������� �%����
1
. 

,��������-�������� ��	� ���	���������� ������� �����������

��7���� �� ����������. ���������� ���������-��������� ��	�� ����

�	�7���� ����������� ����� �������% �� ����� � ���"������, �����

	��"����� � "�������������.  �$���� � ������� ���	���������� ����-

���, ������� � ��	&��������� � ������ ��"���������, ���"������ ���

���� ���� �	�7���� ����������� �����. ����� ���	����������� ������

"� ������� ����� ���������� ����������, ����� ��� � �� ����	&�����-

��� � �������&�� ��7���, ������ ������� �������������, ������"����-

��� ������� (�������� ��� ��"��������). 

�!�%�& «)��"*+�!�����,: �����&��!, (!��(!����*, ������%��» 

�0�1���� �.�.  

�(����* �!"���� �!����*. 3�!"!���� 6��  

� (�"�5,4 $�#��. 0!�"!"����
)��!� «���!&&$%»  

(��������� ���.) 

� �����&�� ����� ��� ������ ������� 1.� $������ ����������

������ ����������� �������� ����, ��������, ��� ������ ���������-

��. 4����� ����������� ���� ����������	% ������ "�&�� � ��"���-

���� 	������������� �	
��. #�"������� � ����� "����������� ���

��"���� ������	&��� ������� ���������� ������"������ �" ������

��"��� ���"������ �� �����	������ 	�����, ��"����� ������� «������», 

� ���� �� ���������. 

+�������� �����	&������ ������ ���������� ����%��: 

- ���$����� ���������, ��������� ������ ��� ��	���� �����; 

- ������������� ���� � ����
��$�� ���� � ��&���, �� "�������-


������; 

- ������� 0����
���� (�� 1200 %) � ������� �������, ������

���	���% ���&���� ����������, �� ����	% �������� ������ ������-

�����; 

- ���������� ����"�� (����������) �� ����� ������ ��������� ����

��� ��������� �� �����	% ����������; 

- �������� � "��������� ��" ��������� (�������� ���������). #�

������������ � ��������, ������, �����, ����������� �������� � ���-


�� 0�������, 
� ������ ��&	% ������� ��� ����������; 

���������������������������������������� �������������������

1 ,��������� �����: '
����� / ��. ���. 9���
��� #.*. – 4-� �"�., �������. � ���. 

– �.: #����, 2008. �. 83. 
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- ������ ����������� ���� 0����	��������� ��� ������	��� �

���	� 45 °C �� ��%� 98 °C. 

� �������� �	���%�� � ������ ������� 
��� ���������
������

����	�����, � ������:  

1) ��"��
������� ��"�	$���� ������� ��������� (������ ��&�-

��), ������ ��"���% �����
������ ���� �������������� 
���" ���

����	�����; 

2) ����	����� ��&��� ������ �� 30 �� � ��	����� �� 10 ��; 

3) ��	����� ��&��� (����� 30 ��) ��� 
���
��� ��"�	$���� ����-

��� ��������� 1.�. 

� ������ ������� ����	� �������� �� ���������$	%�� ������-

���� ����� ����� ��&���� 1,5-2 ��.  

(�� ��"�	$����, ���"����� � ����"������� ������$�� ��&��, ���

������������ ����� � ������������ ���������� ������"���� �����-

���� [1]. 1�������� � ��������� � ������ ������������ ��"����� ��-

�	
�� ����������������� ������� � ����$������ ���
������� ��-

������������, ����� 	���
���� � ������
����� ����	"��� ��� �����-

������ ������	��� "���� � ����� ������ ��� ������� ������	���

����.  

(�� ������ ������$���� ��	����� ��&�� ��� 
���
�� ��"�	$��-

��� ��������� ������� 
��� ����	����� ��������	��� ������"����

��������	% ����	�	. 6� ��"��� ����	% ��	�	�	 ����� � �����-

����� � ��
���� ������������� �����	%&�� �������%&��. 

4����� ����������� ���	 ��� ����������� ��$����� ������

�������, ���"����� � ������� ������� ���������
����� ����	�����, 

��� ������"������ ���������, ����������� � ����������� �������-

���. 

2����	��: 

1. ����� 0��������� � �������� ������������������� "�&��

�	��� ������ ������� ��� �������	���� ����������� �����: ����-

�������� / �. #. ?����� [� ��.]. – �.: �!#<�8/,+, 2008. – 68 �. 


!�&!����& �.6.  

)���%�(* (��!���������& �!0�����,��0�  

�!��(��"*+�!���0� �����!��
����-$������������ ��������������  

$��������(����� �����������

� �����&�� ����� ����$�� �������� 	������� ���������	 �����-

�	 ��� ����� 	�������
����� ��������� ��"���� ������������ ������-

������� ������. (����� ������ ��"����� 
��� � 0�������� 	����-

��� �"������������ ����	 ���	�������, ��"����� � ��	���. 
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�	&���	%&�� ������� ������ �� ������ «�	
$�� ������»,  ��

	
����� ��������� �������������, ������������� � ��	����%%

������"���%. 3�� �� ������������ � ��
���� ��"����� ����� ������"	-

��� ���� 0�������� ������, 
� ������� � �	�7�������� ������ �

��	���% �������
������ ����� ���������� � �������.  

�������� [2], ������ – 0� 	���
���� ������������-���������

��������� �������� (�����&���, ����"�������, ����������) � ���-

"����� � ���� ������"���� (����"��������� "��������, ������ ���	���-

�������� 	���������, �������	�	���� ��������), ��7��������� ����-

��������� ���������� ��"����� � ��������� ��������� ����"�������-

���, �������������� � 	�������
����� ��������� � ����% ����$����

����	�������������� 	
������� ������� � � ����� 0�������� �����, 

�������. .���� ����"��, ������ ������� ��	�	���� ��������% �

���������"��� �	�����, ��0��	 ��� ��� 	���$���� ������������ ����-

����� �������	%&�� ������, � ������ ������� ���� ����������-

���. +��$�� �������� �������� �������������: ������� ����������-

���, ������"������ ��������� ������� � ���������. 

3����� ������� "���%
���� � �������� �������. !����� ����-

������ ����� �"�������"� ����	 0��������, ������ ��������� � ����

����������� (����, ������ � .�.) � ������������� ("�����, �������-

���) ������ � ������
��� ������� �������. 3�0��	 ����������"��  ���-

�������� ������ ��� ��������	 ������������ ������������� ����-

��. 

3������ �������� ������������� "���%
���� � ��, 
� ����	�

����������� �� «������ ��� ������», � «������ ��� ������», .�. 

���������� ��"����� 	������������ ������ � ��������, ��"����%&��

����������� ������ � 	
��� ��
������ 	������, ����������� ����-

���� � �	&���	%&�� 0������� [3]. 

(�� ��"������ 	������������ ������ ����	� ��������� ������-

������% ������� �� 	����% ��"���� (������ 1.1.) 

.������ 1.1. !������������ ������� �� 	����% ��"���� �������

'����� ��"���� ������ !����� ������������

�����������

(�������" �����-

��) 

6�������� ������ +����� ��	&��� ��������

������ (��� �� ��"�����

������ � �������), ������

�������������� � ������"�-

��� ������. 
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��"����%&��

������

��	�	���-

�	������������

������  

+���������� ��
������ ��	�-

	�� (���� ������� � 0�����-

��, �����&�� � �����), 	��-

�������� �"�������"� ����	

0�������� � ��������� ��

�	�����

 �"����%&����

������

1������������

������

+��� ������������ 	
��-

����� � ��������� ������-

�� �"����������� ����	 ��-

�� �� ������ ����"���� 	���-

�� �������������� "�����

5����� ������ !��������� ���-

�

'���������� �"�������"�

����	 ���������� � ������

�� ������� �� �������

.������������ (������� ���� +���������� �	�� ��������-


������ ��"���� � ������ ���-

����

.���� ������� "���%
���� � ��, 
� ��� ������������� �������
��������	��� ������"������ ��������� ���������� ������� (������-
������ � �������������), ����������� �� 0���� �������������. 

���������� �������� ���������� ������"���� ��� ����������-
��� ���������$������� ��������� ����������� ������.  �"���� ����-
�� � ������ ������� ������� ����� �" ���������� �����������. � ��-
���� ������� ��� ���� ���������� – � "������� ��������� �� �� ��	-
����� ����������, �	&���	% ��
������ 	������ � 0������ ��� ��"��-
��� �������, �� ������ ������ ��0��������.  .���� ����"��, ���
������������� ������� ����	� ������"���� ������������ ��������. 

2����	��: 
1..	����� *.2. ����� � ����	���� 	��������� �������������

��"����� �����$������ ���������� / *.2. .	�����, �.�. 1��	���, �.�. 
�	����, #.�. <������/ 3�� ���. .	�����. – �3�.: )9� – 3����	��, 2013.-
2008 �.:��. – �. 91-108 

2.�������� #.+.  ����������� ������������� ������: �	&����, 
��	�	��, ���������// *��������. - 2007. - = 4. - �. 56-59  

3.)�������� �.�., �	���� �.�. +�&�� ������� � �����������% ��-
������������ ������� ��� ������ ��"���� 0������
����� ����� // 
#�	
�� – ����
����� ��������. *��������. -2009. -=5. – �.73-76. 
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6�������!��� �.�.  

	�����*! (����!"* ��/!���� �� (�!#(��&��&.  

��#��3�!�������- (��"*+�!������
)��"� #$" «%�+� %&�'�»  

(�. %����) 

3������� ������
���� ��
���� �����0��������� ������	���

( 6�) ��� ���������� �����0���������� ��������� ������� ������

��	������. 3� �����
����� ������, �� ���������� ���� �������� ��

	�������� ������������  6� � �������� �� �"���������, �������� �

������	%&��� ����������� ������� 0����	����� �������� �� 50-70% 

� ��&��� ��7��� ����"������ ����	����, 
� � ��������� ��" �����$��

"���� "��	������ ����, ��� 0� ����"���� �� �����$�� 10-15%. 

+�������� ���
����� ��"���������� ������� � ����	���� ����%��: 

- ����
����� �������� ��������
������ ����	������� ����������; 

- 	�����$�� ��������� ����"������; 

- ��	���� ����������� ��������� � �������	%&�� �"�����; 

- ��	���� ������������������ ���������, ���������� 0��������

������"���� ����������� ���������; 

- ��	���� ����������������� ���������, ������������ �� ����-

$���� ��
���� ���	������� ����	����. 

*" ����������� ������ ����	�, 
� ������
���� ���	����� 	�����

��
���� ��� ���������� �����0��������� �����$������� ���� ���-

��� ������
����� "��
����, �� ��� ��������� ��"���� 	����� ��
����

���������  �������� ��"�������� ������"������ � 0������
����� ���-

�� �"-"� ����$��� 
���� ����������. 3�0��	 �������� ������
���� ��-


���� ����� ����	���� �%��� ���������� ������ ������������� "��-


����. +���� �" �������� ��������� ���������� ���������� �������

"������� ����� ��
���� 	�� �� ������ ������ ��"������ � ������
����

������
������ ���	��� ����� �� ����	����, ������ ���
�� ������-

���� ��
���� ����	��������� 	�����.  

3�� 	
�� ������� ��������, �"������ �� ������
���� ��
���� ��"-

������   6� ������������� ��	��%�� � �	�	&�� �	&�������� ���-

������ "��� �� ��������� �����������, ��"����%&�� � ��������

����"������. (�� 0��� ���������� ��"������ ����	%&�� ���� �� ��-

��$���% ��
���� ����"������: 

- ������
�� ���������� ����������� ����	��������, ��������-

��� ��� ��	&�������� ����; 

- ��"����� ������ ������������� ������� ��
���� ����	����; 

- ����$���� ������������ ��������� � ��� �������� �� ����� ��
�-

������� ���������� ����������� "���
. 
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3���������� ���� �����	 ���������% ���� �� ����� 	������

��
���� ����	���� � ������� ���% ����	��������������, � �� ��-

��� ���� �� ������� 	������. 3������ ��� ��$� ���"�����	, ������-

���� �����, 
� ���������� �����0��������� �����$������� ���-

��� ������ 	����� ������ "��
���� 	����% ��
���� ����"������� ���-

�	����.  

2����	��: 

1.1+�. ISO 9001-2011 «������ ���������� ��
����. .���������»  

2.1+�.  *�+ 9004-2010 «��������� ��� ��������� 	���
�����

	����� ������"����. 3����� �� ������ ���������� ��
����». 

6���.�� �.�., 6��&/!� �.�.  

�(���� �����* #!���#!�-0!�!�������0� �0�!0���  

� (��"!�!��!" �!(����0� ������ � ��(��, �����!"  

������%�����- .���#��,��- "�+��*
"����������� �������������� �����������  

(�. "�������) 

� �����&�� �����, ������ ��"����� 0������
��� � 0������
����

�������� 0������
����� ������ ����	� ��� ��"���� �����$������

�����, � �� 
���� �  ����%. +�	&�������� ��"������ � ���������

“�������������” ���������, ���� ��� �������� 0�����
����� 0���-

��� � ����&�% �����
��� ������ � ��������������. #� ���� 	�����-

$���������� ����������� ��������
����� ��������� ��"����� �"���-

��� �����	 ��, ��� ����� 0� �� ������������� ��"������. � ������

���� �	�� ��������� ������ ��������� �������� 0�����0������, 

���� � ������ � ������ ��"���������� �� ������� ��������
������

��������� �������� ��"� (��"����������������� ������� – 1 � � ��"�-

���	������� �	���� - 1 3). #� �������$��� ����, �������%&�� ����-

$����� 1 � � 1 3 ��	&�����% ������� ��������� �������� "� �
:

��������������� ����� ��"�, � ��"	���� 
��� ������ ������������ ��-

��
���� 0������.  

+���� �" ��"�������� ��$���� ������ �������� ������� 	�����-

�� �������-������������ �������, ������ ���������� ����� 	����-

���, � ������ 0������ ����	&����� ����� ��"� ���
��� �������"	��� �

�������� � ������
���	% 0�����%, � ����� � 0�����
���	% � ���������. 

������ 0����	���	���� (1� ��� � ��"����% ����"����� 0���-

��0�����% ����� 0������
��, 
�� ����������� 	�������, �� ��: ��

���	% ��� ������
���� �� ����� �������� ������. 3���������� ���-

��� ����� (1� ��" �������� ������, � ������ �������� ��"� ����� ��-

������� ����"������ � ����&�% ������������ 	������� (.#'), ���-

��� 
���
�� ������"	� 0�����%, ����"�����	% �� 0��������������. 
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.#' ������"	� ��$� ��"������������	% ����	, � �� ���	� �����-

��� ������. .���� ������� ����� ��"����� ���������� ���� ��� ��-

����$��� ����
���� ���������� � ���������� ���	, ������ � ����-

���$�� �	�� ������"������ �� ������������� ����������� ��$��� ���

����"������ ������. 

3������������� ����� �������-������������ ������� � ��������

� ������������� ����������� ��"� ����� ��������� � ��"�������%

�������� ������ ��������� �����	���
��� �)9� �����������  

�� ���	��� 1. 

1-�	�������� �������� ��������, 2- ������������ ��������� ��"�

�������� ��������, 3- ���������	%&�� 	������� ��"��������, 4- �	��-

������ ��"���� ��������, 5- �	�������� � ������������� �����, 6- ��-

���������� ��������� ����, 7- ��������, 8- ���������� .#'-1, 9- 0���-

���������� .#'-1, 10- ���������� .#'-2, 11- 0������������� .#'-2, 

12- ��������, 13- ���������, 14- ��������, 15- ���������, 16- �������, 

17- ����� ��� ������
�� ����� � ��"��������������� ���
���� ����-

� (#*.), 18- ��������(�)9�), 19- ��������(�)9�), 20- ��������-

��(�)9�), 21- ���$��������� ������, 22 – ���������, 23- ����
��

���� � ���.  

 ��	��� 1 - 3������������� ����� (1� � �������� � ����������-

��� ����������� ��"� ����� ��������� � ���������� ����������� ���-

�� � ����&�% ������ ������ �, �����%
:���� �����	���
��� ������-

������� ����������� ��$����. 

'������� ������ ����	%&�� ����"��: ��" �������� �������� ��-

�	��� � ������������ 2, � ������ ��������� �������� ��"� ��������-
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�� ���	�� ������������ 	�������. #������ ��" ����:�� � �������

16, � ������ ���$������, ����"���� ������
���	% ����	, �������"	-

%&���� � 0�����0�����% � 0�������������� 12. 3���� 0��� ��" ���	-

��� � �	�������� ��"���� ��������. ����
��, ����������� 0�����-

0������, ������	��� �� ����	 ��	� ������������ 	�������, ����$��

�� 
��� ���� ��� ���������� � 0�����
���	% ��� ��� ����������.  

!���� �������� 0�����0������ � ������ ����� ��"����� ���	
�-

��� ������ � ����&�% �)9�. 1��%&�� ������ � ��$��� ������� ����-


�� ����, ������� ������� �������. 9������� ��������� ��� ������-

��� �������� � ��������� 22. 6� ������� ��� � �����&����� �����. 

3������ ��������� �������� � ��������� ��������� "� �
� ��7������

�����&���� ��������� ������ ���������� � ��������� 19. 5��� �����-

��� � �����&����� �� ���������� (�������� ������) ���	��� � ��-

������ 18. � ��������� �������� ������ ���������� "� �
� ����� ��-

��
�� ����, ���������� � ��������	, � ��"	���� 
��� ��������� ����-

����� ��������� �" ���������. +��������� �������� �" ��������� ��"-

���&���� � ��������. 9������� ���	��� ��� ����$�� ��������� �

���������� 20, ��� �������� � ����	% ��"	 � ���������� �����, �

"��� 
���" ���$��������� ������ 21 ���	��� � ���������, ����� 
���

��
������ ����� ����. 

#��� ��������� ������ ����� �������-����������� 	������� �

��������������� ������. (����� 	������� ���� ���������� �� 0����-

��
����� ����"����� 	�������� � ���������� ��"� ���������������-

��� ������, ���	
����� ��� �������� ������, �� � ���������� ����-

$���� ��� �� ��"��
��� ���� ������, � �� 
���� ��", 0������
�����

����"���� �������
��� 	������� ��"���� ����"����� �� � 	�������-

��� �� ��"�������� � �����$������ ���$����. 

��"�+!��� �.�., � ���� �.�.  

)��*+!��! �!����� � ��#=$����� � ��� �����9="�
)��"� #$" «#����»  

(�. �����) 

� ������� � ��������� $����� �������%�� ����������� 0���-

��
����� ��$��� ��� ���:���, ���������� �
���� ��"�	�� � ���	��

������, ������� ������
������ � ��. +������� �������, ��������-

%&�� ���	�� ����������� 0�����
����� ��$��, ������� �"��� �����-

�	&�� &:��.  

!��������� ������� 6�� ������� ���	����������� 	���������

��"������ ������ �������� �"���� ������	&�� &:�� � ��������

����������� � ����������� ��$���� "� �
: 	������� ���"���%&��

&:��, ����������� �� ������ ���	������ ���������. ���"���%&��
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&��� 	������������ �� ������%&�� ���� ������	&�� &��� (���. 1) 

��� ����	 ������	&��� &:���� (���. 2) ��� ���, 
��� ����%
��

������� �������� �����%&��� ����. #��� ��"������� �����$������

��������� �"��������� ���"���%&�� &:��. ��"���� ��"�
����� ����-

�� ������ ������������ 0����������, ��"����%&�� �� ����� ������-

������� 0�����
����� ��$�� ������"������ ��������� �"��� �����-

�	&�� &:�� � ��	
�� ���������� ���"���%&��, � ���� �������� ���-

����� ���� ������	&�� &:�� – ��������, ������
���%&�� ��"���-

���� ���������� ���"���%&�� &:��. (�� ������������ �������� ��-

��������� ��� ��&����% 2,2 �� (������ ��������, &:�� 1-33*) ��-

���������� ����"�������� ���� ��������: 
����� ���&���� �����

(�1), ����
�� ���"�� (�2) � ��������� �� ������	&	% &��	 (�3). 3��-

������ �� � 	�������� ��������� ����� ���� ��������� �"��� �����-

�	&�� &:��: 

9 � ��:;<=  ������ 2 >�  ��:?:� 2 >@ � ����<; 2 >A  B�C�?< 2 ���D 2 >�2 >@  �����C 2 >@ 2 >A � C�?:B; 2 ���E 2 >�@ � ���:=; 2 >@@ ��<<B? 2 ���F 2 >A@!
3�����:���� ���� ������������ ����"���, 
� ��� ������"������

���"���%&�� &:�� �"��� ������	&�� &:�� � ����������� ��$����

���������� ��� ������� � 	����$���% �"���� ������	&�� &:�� � 3-

4 ��"�, � ����������� ��$���� ����������� ��� � 2-3 ��"� � �������-

������ 	����$����� 	����� ���������� �� ��&���� � ���������%. 

#���%����� 	����$���� �"���� ���������� � 2 ��"�. 

 ��. 1 – �������"��������� &�����������

1 – ������ ��� ���"���%&�� &���; 

2 – ������ ��� ������	&�� &���
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 ��. 2 – '������� ���"���%&�� &��� ����	 ������	&���

1-��������; 2 - &:����������; 3 - ������	&�� &���; 4 – &���-

�������� ��� ���"���%&�� &:��;5-���"���%&�� &:��; 6-

���������� ������. 

� ���. 1, 2 ��������� ������ �� ������% 	������� ���"���%&��

&:�� �� ����
�� ������������ ����������� ��$��� ����������� �-

�� � ��	
��, ����� �������� �������� �" ���� (�1) � ���� � ��������

������� (3!��). #� ���. 3 ��������� ������, ��������"	%&�� �"���

���"���%&�� � ������	&�� &:��, 	����������� �� �������� �" ����

�1. � ���. 3, 4 ��������� ������ �� ������% ���"���%&�� &:�� ��

	������ ���������� �� ���������% � �� ��&���� ��� ��"��
��� �����

������	&�� &:��.  

� 2012 �. "����
��� �����, ���������� � +�+ «6�������$���-

���������� "���� «2����» �� 	����
���% ���	��� &:�� � �������%

	����� ���������� �� ����� ��������������� ����������� ��������

����������� ��� ��&����% 2,4 �� (� ����$����� 
����� ���&����) 

������� �8' � ���������� �"���������� �" �������� 3!�� (���� �

�������� �������).  ��	�� ������	&�� &:�� 1-33* � 1-33�* "� �
:

	������� ���"���%&�� ��� 	����
�� � 2,2 � 1,7 ��"� �����������. 

3��������� &:�� 61-61� � ��
����� �� ���"���%&�� ��"������ 	��-

��
�� ���	�� �� ���$���% � ��"���� 1-33* ��" ���"���%&�� &:��

����$� 
�� � 4 ��"�. � �����&�� ����� ��������� ����� �� ��������%

���"���%&�� &:�� � �������� ����"������. 

.���� ����"��, ���������� ���"���%&�� &:�� ������� � 	����-


���% ���	��� ������	&�� &:�� � �������% 	����� ���������� ��

���������% � ��&���� � 	����$����� �"���� ���������. 
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.���. 1 -  ���
�� ������������ �������� 2,2�� (�������� �" ��-

�� �1) 
3������� )�" ���"���%&�� &:�� '��������� ���"���%&�� &:��

�����  

�� ���	 �2, #⋅�
0 10 20 30 40 0 10 20 30 40 

3����������

��&����  1, �
630 950 1400 1600 2000 640 920 1300 1700 2000 

3����������

�� I, �
2,5 4,4 6,5 8,5 10,4 2,45 4,3 6,5 8,5 10,3 

����� ���&�-

���n, ��/���
21913 17654 15288 13650 

1310

4 
21891 17629 15190 

1361

7 

1290

0 

'������ �����-

���, ����
1 ½ 1 ½ 1 ½ 1 ½ 1 ½ 1 ½ 1 ½ 1 ½ 1 ½ 1 ½ 

.������	��

���������, 
��

125  110 

.���. 2 -  ���
�� ������������ �������� 2,4�� (�������� �" ��-

�� � �������� ������� 3!��) 

3������� )�" ���"���%&�� &:�� '��������� ���"���%&�� &:��

�����  

�� ���	 �2, #⋅�
0 10 20 30 0 10 20 30 

3���������� ��&-

����  1, �
1050 1450 1870 2320 1070 1500 1900 2300 

3���������� �� I, 

�
5 7,2 9,4 10,6 5,2 7,4 9,5 11,6 

����� ���&����n, 

��/���
5784 5082 4800 4482 5824 5166 4735 4448 

'������ ��������, 

����
1 ½ 1 ½ 2 2 2 2 1 ½ 1 ½ 

.������	�� ���������, �� 122  107 

.���. 3 - '������ ���������� �� ���������%, �)

�����, �1�  0,16 0,24 0,55 1 1,4 2 3,5 6 10 22 30 

3� 1+�.
 51318.14.1-99 

75,5 72,1 69 69 69 69 69 74 74 74 74 

61-84�  56 58 55 43 42 46 49 48 40 48 44 

61-84� � (�  46 47 42 35 34 36 37 36 38 42 38 

61-84 '�! 55 59 54 42 41 47 50 47 41 47 43 

61-84'�! � (� 45 48 41 36 35 37 38 35 39 41 37 

1-33* 48 48 43 36 35 38 37 41 42 30 30 

1-33* � (� 46 47 38 33 33 38 32 32 36 27 26 
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.���. 4 - '������ ���������� �� ��&����, �)

�����, �1�  30 45 60 90 150 180 220 300 

3�  1+�.
 51318,14,1-99 

55 55,6 56,3 57,2 59,5 60,6 62 65 

61-84�  42,4 41,4 45,4 48,4 37,9 37,5 31,3 28,8 

61-84� � (�  38,4 34,4 41,4 38,4 33,9 33,5 26,3 21,8 

61-84 '�! 38,4 30,4 39,4 42,4 32,9 32,5 29,3 25,8 

61-84'�! � (� 38,4 30,3 39,2 42,4 32,9 32,5 26,3 21,8 

1-33* 46,4 44,4 49,4 48,4 41,9 40,5 34,3 30,8 

1-33* � (� 43,4 41,4 47,4 45,4 41,9 30,5 27,3 22,8 

 ��. 3 - *"��� ������	&�� &:�� (Ih) ����� 1-33* � ���"���%&��

&:�� (Ih�?) ��� �� ��������� 	������� �� ��������
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2����	��: 

1. 3���. *"��� �.*., ������ 1.�. � ��. «'"�� �����"�&��� ���-

�7���». RU 2162261 � 04.08.2009 �. 

2. 3���. �.*. *"���, 1.�. ������, �.�. 8�������, �.�. *"��� �

��. «'"�� �����"�&��� ����7:�� 0�����
����� ��$��» �!*5 #01R39 

00 �.�. =2162261, 1999 �. 

3. 3���. �.*. *"���, 1.�. ������, �.�. 8�������, �.�. *"��� �

��. «!���������� 0�����
����� ��$��� ����������� ���» �!*
5

#01R39 04 �.�. =2291530, 2005 �. 

4. '�	
$���� ����������� 0�����
����� ��$�� "� �
: �������-

��� ���"���%&�� &:��, ����������� �� ������ ���	������ ��������� / 

*"��� �.*., ������ 1.�., )������� �.;., #��	��� �.�., .���$���� �.#. 

// �. 6�����������  =6, �. 33-39, 2007�. 

���"��!��� �.�.  

����!"� �%!��� ��/!���� (��#��%�� (�!#(��&��& �'�  

�� ��!. 3��(�. $� �!���0� %����
%�+� %&�'�  

(�. %����) 

3��������� ������������ ��"���� ��
�������� ����������

�����0���������� ��������� ������� ������������� ��"����, ������

��������� ��" 0���������  ������ ������ ��
���� ����	����.  

#� ������ �����, ������ ������ ��
���� ����	����  ����������

�����  ������"������	% ��	�	�	, �����&	% �" ������	�, ��������� �  

���	����, ������
���%&�� ��������� ����	���� ��� 	��	�� 	�����-

������ ����������. ,	������������ ������� ����	%&�� �������

������: 	��������� ��
����� �������� ��� 0��� ��"������� �����

����	����, ������ ��������"	��� 
���� ���������� ����, ����"��-

����� �� 0�� 0��� , � ����
���� ��"	������.  

3� 1+�.   53791 - 2010, �	&���	% ����	%&�� 0��� ��"�������

�����  ����	���� ����"���������-����
������ ��"��
����: 

1. ����������� ��"������;   

2. ��"������ .5;   

3. ���������� +! ;   

4. ����"������ � ��������;   

5. �������"����;   

6. ������"������ (0����	�����);   

7. ����������

����������� ������ ������ ��
���� ����	����,  ��"������� �

����� ����������� � ���$��� ����"���������� ����������,  ����-

�� ��������� ��
��� �������, ����� � �������, ������
���%&��, �
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����� ������, �"��������� ����	����, 	���������%&�� ��	&�� "�-

����� � ��������� �����, � � ��	��� - ��"�����	 ����� ����	����, 

��������� 	���������� �	�	&�� ��������� � �	�	&�� "������ �����. 

#����������� 0��� ��	��������, � 
������, ���������� ���� �����

"���
, ��� ������������ � ������ ��
���� �	��, �����" ��
���� ����	�-

���, ������� �������������� ����������,  ���������� ������������

����$���� ��
���� ����	����

(�� 0��� ������������� ��$���� ����	%&�� "���
: 

1) 3��	
����  ��7������� ������ ��
���� ����	���� �� ��"��
���

0���� �"����������� ��"����
����,  �"��������� � ���������� �

	
��� �"�������"� ��
����, ����
���� � ���� ����������; 

2) ��������� ����"�����,  ��������"	%&�� ��
���� ����	����,  �

���� ��7�������� �������� �� � ���������–����
����� ���	�����

�� ����	���%; 

3) 3��	
���� ���� ����������� ��7������� ������ � ��
����

����	����, �� ����
����� 	����� � ����	�������������� �� �%���

0��� ��"������� ����� ����	����. 

+�	���� 0������
����� 0���������� ��� ����$���� ��
����

����	���� �����
���� �� �����. 3���������  6!, ������ �"������-

��% ����	���%, ������ �� ������� ��������
�������� ��� �� ����	-

�������������, ����%�� "��������������� � ����$���� ��
����, 

��������	 0� ������ �"��
�� ����� ��  ����� ����� ���� ����	����, 

���$������ ����"������, 	����
���� �������. � ��$� ����� ������ �	-

&���	� ��"������� �������"���� ����"������ � 	�	
$���� ��
����

����	���� ���������� �����0���������� ��������� �� ���� 0����

��"������� �����. 

� ����, ����$���� ��
���� ����	���� �� ���� 0���� ��"�������

�����, ������ �	�� ������������, 0������
���� �������� �������

��"���� ���������� �����0���������� ���������. 

�����+�� �.�.  

����!"� �(����!��& 311!��������,4 (�!#(��&��& �� �����/���  

� � 0������!�&
%�+� %&�'� (�. %����) 

#�	
��-����
����� �������� �� ����������� 0��� � ������ 0�-
�������� ������"���� ��� ��"������ � ����"������ 0���������  �"-
����� �����0��������� ������	�� ( 6�), ������ ���� ��������� �
����������� �� �����$���������� �� ����
����� ���������, ���$�-
����% �����"��� �	������������ ��"��������. � 0�� 	������� ����-
�������� ������ "���
� ������
���� ����������� ����"����������
"��� ��� ������� ��
���� � ��������� �"�����  6� � 	������� ��-
��
��$�� ����	������ � "��	������� �������. 
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� ������ ��
��� ��������� �������� �� ���������� �����������
���%�� ��	������� ������� ������ 0���������� ��������� ������
����������, ��
����. 3��������� ������ �������� �������&�� ��-
��� ���������� ������ ���������� ��
����, ��� ������ �: 0����-
������. (�� ���������� 0��� ��������� ������	 ���������% ����-
������ ��������� ���� ��������� � ���������	 � �������� ��� ��-
��������, 
��� ���������������� ���������� ���������� ���������
������ ���������� ��
���� ������� "�������������� ��"	�����, 
���
� ���������� ��"�������� � ������� ��������	%&�� � ����	-
������%&�� ������� ��� ������
���� ��������� ����	����. #� ����-
������ ������ �	&������� 
:��� ������	�� ������� ��������� �-

:���� � ���������� ����������. 

3������� ����������� 0���������� ������ ���������� ��
�-
���, ���������� ����� ���� �" �������� ����	��	���� � 0������
�-
���� �����	�� ��������. � �������� *�+ 9000 ���
���� ������ "��-

���� ������ 0���������� ������, ���������� ��
����. +�����
������� �� ���
:� �� ����������. 6� ��7������� �������������%
��������, ��"������"��� �������, ����%&�� �� 0���������� � ����-
�� ��
����. 

(�� ����$���� 0���������� �������� �	���: 
1.������ �� 0���������  ��������, 
2.3���	��� �	� �"������� ��������� � �������� ����	���� ���

����$���� 0����������. 
3.+����� ������� ����	�����, ������� �� "��	��� � ����	 �

��������� � ����
�� ��������.  
4.3������ ����� �� �"������% ��������� � ����-

��� ������"������ �����  ����	����� � "������ ��"	����. 
+������� "���
� ������� ���������� ������ ������ "���%
���� �

	������������ ��������� ���������. 3���	����, �� 	���������%&��
0�� ����������, ������� ����"������ �������, � ���������� ����
��� ��"��� �������� ���������. 3�0��	 ������� ���������� ����-
������ ������ ��� ���������� �� ������
���� �������� ��
���� �����
����	����, ����%&����� �������� �������%&�� ����	������������-
��. +�����"���� ������ ��"������, "����	���������, ������� �
����������� � ����
�� �������� �����	 ���������� ��
����, ����-
���� 	�	
$�� �� ��"	��������� � ��������� � ����������� ����-
�&��� �������. 

2����	��: 
1. ������ +.�.  '��������� ��
�����.  - �.: *����-�, 2006. — 

240 �. 
2. /.*.  ����� '��������� ��
����� *"�-�� . .', 2004. 
3. +���� !.�. !������ ������ «	��������� ��
�����».- �.: �* -

6� 2012. 
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����� ).�., 6��&/!� �.�,  

	��(�!��! �� �����! ��1�������*. ��/!-
)��"� #$" «"����������� �������������� �����������»  

(�. "�������) 

3���$���� 0���������� ����� ������������� � �������� "�-

�� ��������� ������� ��	������ "���
��. +��� �" �������� ��������

"��� — ������"������ ��"���� ������������ �"�	
�����. 3������

������������� �������� ������� �� ��, 
� ���������� �� ��"�	�, �

�������������� �%�� � �������, ������&���� � ����&����. 

*����������� ������� ����������� – 0� ������ ��� 	������, 

������� ������� ������ �%�� ��"���������� 	 �������. �����
���

�	
�, �����"���%&�� �����
����� ����������, ������% ����������

��$�� ������ � �������% ��. 2	
� ������������� ������ ����$�%

������	�	 ���� ��������, ����
�%&���� �� �� �	�, ��� 0�� ���

�����
���� �� �"���������	% � ��"�	���. 3� �	�, ��"�	� ���������-

�� ��� ��"�������� ����, �"�	
������ �������� ������� ���������. 

.� �� ������� ����� ������"	��� � ������������ �"�	
�%&��

������������: ��� ����$�% ������	�	 ������&���� � ������ �%���

� �������� ��������, �� �����
���� ���� �� ������� ��"�	��. .����

����"��, � ����&����, ����	�������� ��������� 0��� ���, 
������

�	�� �&	&�� ���� 
���" 1–2 ���	� ����� ���%
���� �����������. 

������ ��"���� ������������ �"�	
����� (1**) — �����������

���������, ������ ���� ����
� ��������� ��$�� "���
	 ��������

����&���� �����$������ ����������. 1������� �����	&������ ��-

��� 1** �� ��������% � ��	���� ����� ����� �������� ����%��

����$�� �������, ����� ������� 0������
����� 0����������, 0����-

��
���� � ������ ��"������ 	������ �	��. +����� ���������� ��-

��� 1** ��$����. *�����"������ ����� 1** ���� ��� 0��������

��� ����&���� � 	������ ������� �� ���� 3—4 � (����, ������, ����-

"���, ������
��� ���������, ��������, � . �.). � ����� � ������� ��-

��&����� � ����� ��"���� �������� ������"���� 1** ����"�. 

! ���������� *! - ������������ �����: 

1) 0������
����; 

2) ������� !3( (����� 90% ) ; 

3) 0������
���� (������������� 0������ �� ���	$���% ��"�	� �

����&����); 

4) ����$	% ������� ������
� ����, ��"������������; 

5) ��������"��������; 

����������� 0�������� ���	� � ����"�������� ��"����� ��
�-

�������, ����	������������� ������, ���	���� $������	 ��	�	 ��-
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��������, � "��
� �����
�� ��������� �� �����������. *�����"�-

����� 1** ������ �� ����� 0�������� ��������� ����$�� �����$-

������ ����&����, �� � ��"���� 0������� ������� ���������� "�

�
� ������������� ������"������ ���	����, ������������ �� �������

�����$������ ��7����. � ���� �������� ,����������	 "����	 �

23.11.2009 N 261-,5 "+� 0��������������� � � ����$���� 0������
�-

���� 0���������� � � �������� �"������� � �������� "����������-

��� ���  ," ������������ ������� ����������� ������� ���
�����, 

��"����%&�� ����� 0�������� ������"���� ����"����������� ���
-

���� 0������. 

2����	��: 

1)« 	�������� �� 0�����0���������	 ����	������%: 1�"���� ��-

���������� ����������� ��� �����$�������».  

2)URL:http://www.verdit.ru/finansing/4327-heating-systems-with-

infrared-radiation.html ((�� ����&����: 1.05.2013). 

��!(��� �.�.  

)����!"* ��/!���� 3�!������*. ��!#��� ��!���0�  

� #��-��0� �� ��/!��&
%��������� �������������� �����(����� �����������  

�����������, /���������� � ���	����  

(�. %����) 

(���	&�� ����� ��"���� �����$������� � 	������� ����
���

0�������� ������� ��������� ���������� ������� ��
���� ���	���-

���� ����	����, ��� ���"�������� 	������ �� �����"���� �� �����. ���-

���$�� ����"����� ��
���� ����	���� ������� ���� "��� �� 	�����-

��� ������� � �������� ����"������ � 0����	����� ����	���� � ��&��

������� "��� �� �� ����"������ � 0����	����%. .���� ����"��, ��-


���� ����	���� ������� ������$�� �������, ��������%&�� 	������

0���������� ����"������ � ������� ����	����. 3���$���� ��
�-

��� �� ����� ������
���� �������� "��� �� 	�������� ������� �

�������� ����"������ � 0����	����� ����	���� � ��&�� ������� "�-

�� �� �� ����"������ � 0����	����%, �� � 	����
���� �����	% � ��-

���������	% ��������������� ����������. 

#� �������$��� ����, ������
���� ��
���� - 0�, �����������, 

�������� �����"��� ��������, ��" ��$���� ������ ����"����� �����"�-

��� �����"��� �������� � ������. � �����0��������� ��������� �����

��
���� � ����	��������������, � 
������ � ����������� ������, 

	�� ������� � �����
�����	 ��������% � ��
�������� ������ ���-

������� ����"�������� 0��������� ������	��. 
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)���� ���, ������ ���������� ������� (�+) ����������	% �

����������	
��� ��������� � ��
����� �����0��������� ������	�� �

�"����� 0��������� ������ �������� ��"��
����. 3� ��"	����� ��-

���������� ����� 260 ����  6�, ������������ 22 <#** �+ � 	
�����

 #** "6������������", ��������, 
� 23%  6� �� �������	% ��-

�������� ����
����� 	������ �� ������� �������� �� ���" � �������-

�� ��"���"��� �����. ' 50%  6� 	��������� ����������� ������-

���� �� ����"����� ����������������. 3��	��% �����"�� � ���-

������� "���"
���� � ��
���	 0�������	���� ������� ������. 

)�"	������, �������� ���
��� ��"���� ��
���� ���������� ������

– ��&�� ��� ����"�������� ��"��
��� ������� ��
�������� 0������-

��. +����� �  6! ��� � ������, ��������%&�� 	������ ��	
��-

����
������ � ���������� ��������� ����� � �����, ��"��$���� 0��

������� �������� ��	�����. 

+���� �" �������� ���
�� 	�	�$���� ��
���� ������� �����
�-

��� ������&���� ������������ ��������� 6 * �  6� �� ���� 0����

��"������� ����� �"�����, ��	���� ������ �����"� ���"�� � ������-

�
���� ������
������ ����	�������, ������ ��"������ �� �������

���
��� ���"��, ���� � ������"�� �� ��"����.  

� ��"	���� ������������ ���
�� 	�	�$���� ��
����  6� �����

������ ����� � ������������ ���������, 	�	
$���� ��! � � ����	%

�
����� 	����� �������� ��
���	 ����	����. 

������ ���������� ��
���� (��!) - 0� ������, ������
���%-

&�� 0�������	% ����	 ����������, � �� 
���� � � ������ 	������-

��� ��
����� ���	������� ����	����. #������� 0���������� ��� ��-

"����� ��! �
��%�� ���������, "�������������� � ����	��������

�������� ISO ����� 9000. 

1������� ��������� 0�� ������ ��"���� ���	
�� ����� ���

�����	&���: ������� 	����������� ��������, ����	��������������

� ��
���� ����	���� � 	��	�, ���"�� �"������. 

(�� 	�	
$���� ��
���� ������"���� ������ ���������� ������-

������� � ��"�����	 � 	������� 0��� ����������. 

� ���� ������������ ������������� � ��"������ ������"����

������ 	����������: 

a) ����� ������������� � ��"������; 

b) ���������� �����"�, ����������� � ���������, �������	%&��

������ ����� ������������� � ��"������; 

c) ����������� � �������
�� � ������ ������������� � ��"��-

����. 

 �"	���� ������������ ������ ��	���"��������, ���� 0� ����-

������, � �������� ������������� � ��"������. ����� � ��, ������"�-

��� ������ 	������� �"������������ ��"��
��� ��	��, "����� �����-
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��������� � ��"�������, � ����� ������
���� 0��������� ���"� � 
�-

���� ������������� �����������. 

.�� �� ��� 	���$���� ������
���� ��
���� ����	����, ����������: 

- 	����
���� 
���� ����������������� ������, �	�� ����������

�����
����� ���������, ������
����� ����
����� ����������� � ���-

�������� ����	����, ���%&�� �������	%&�� "����� � ��� �����

� "��������� ������ ���������	���� ����	����; 

- ����$���� �������� ���������;  

- "����� 	�����$��� ������������ ����	������� �� �����������. 

2����	��: 

1. +���� !.�. !������ ������ «	��������� ��
�����».- �.: �* -

6� 2012. 

2. 1�	����, +.3. �����&�� 	��������� ��
�����: '
����� ��� �	"��. 

�.: 1���
�� ����� -.������, 2001. 

3. 1��
���� 6.#. !������ ������ «��������� ��
���� �  �����» 

http://goncharov.ucoz.ru �. 2011. 

�!�!��!� �.�.  

� ��"�#!-����! � (�����5���"� � (���!���!�&"�  

�� (�!#(��&��&. ��#��3�!�������0� ��"(�!���
%�+� %&�'� (�. %����) 

�"����������� � �����&����� � ����������� ������ ���������

��� ���������� ����� �" ������$�� "���
. #���������� �"���������-

��� ���$���� � ���� ������� � ���������	 ����$���% ��
���� ��-

���� ����	���� � 	����
���% ������� � �����.   

� �����&�� ����� 	���$��� �	�������������� �����0����������

���������� "����� � �������� �������, ������ ���	% �����-

�������� ������� � �����	������ ��$����. +���� �" ���� �������

������� ��"������� ���������� ����� ������������ � �����������

���$��� �����. +������� ���� � ��$���� ������ �������� ������� ��-

"����% ����	������������� ����	����, ������ ���� � ������ ����

����������� ��������� ����������. #� ��� ���� �� �����, 
� ���

����"������ ����� ����	�� ��"����� ���������� ��
�������� ���-

�������� ���	���. ! ��� ����� �����, ��������, ������, 0�����%, 

���	��������, ����� � .�. 3�0��	 	���� ���������� �� ������ "���-

�� � ���������� �����&���� � � ��
���� ��������������� ���

���	����� ��� 	��	����. -��� �����&�� �� ���� ��������� � 	������-

�� �������� (����� � ��7��� �������, ���	���� ��
���� �����, ����-

��������� ������������� 	��	�� � .�.), � "��	������ �����"���� ��-

������
������ �������� � 	�	�$�%�� ��������� ��0��������. ��: 0�
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���: � �����
�������� ���������: �������% ��
���� ������ ����	�-

���, "�������� � ����$���% ����������� �"�����. 

� 0�� ���� ���������� ��"������� ������
���� �����&���

�������������� �� ����% ��"������ ������-���� 	������� ������� �

����������, 
� ��"����: 

- �	&������� ������� �����, "���
����� �� ������������ ��
���

����"������ ����	����; 

- 3���"���� ��
�������� �����" ��������� ������"	���� � ��-

������
����� ��������� ����"������; 

- +�7������ "����� � ���	���; 

- +����� �������� �����&��� � ������ ���� 	���������� ��-

������� ����������. 

+����� ���������� 0��� ����� �
��� $�����. 3��������� ��"��-

�� ���� ���������� ���	 ������"���� 0� ����� ��� �����������

��������
��� �"������������  ���$���� �� ����� � ����� ����:���, 

� ���"	 � �����������.   

#���"�� 0��� ����� "���%
���� � ��, 
� ��� �������� �"����-

������� � �����&���� � ���������� ��7�����%�� � ����, 
� "��
�-

����� �����
�� ����	 ���������� � �����. #� ��� "������, 
�

������� ������� ��� ������
���� �����&��� �� ����% ��"������

	�������, ������� ��� "���������������. +��������� ��$�����

������� ������� ���� �� ��� ���	����� � ����������� �� ��"���� �"�-

����������� ���$���� � ����������� � ����� ����������. +��

������ ��� �������� �� ��������� ����� ������� ������� � ����
���

������. 

� ���� ��������� 0��	 �����	 ����������� �� ������ ��"	���

�������� ������������� "���
�� ��� ���� 	
������� ��"������. 6�

��"����� ���������% 	������ �"�������$���� � �����&���� � �

����������, 
� � ���% �
����� ��� ��"������� ���������� ���$�-

����� ����"������, 	����
���% ����
�� ��� � ��� �������� ��������-

�� ���� ����"����� ��
���� ������ ����	����.  

��"��*. �.�., � ���� �.�.  

)��*+!��! ��#!$����� ��������*. 3�!"!���� 3�!����/!���. "�+��
 � �/!� (��"!�!��& �"� *��45�. 5!���, �*(���!��*. �� �����!

#����,1�#� "����#!��
)��"� #$" «#����» (�. �����) 

� �����$������� $������ �������������� ��$�� ���������� �

����������� 0�����
����� ��������, ������"	���� � ��
���� ��������

�����"������ ������"���. � �������� �" ��� �������%�� &��
��-

�������� 0������, ������ � "��
������� ������ ��������%

��������� � �������
���� 0�����
����� ��$���. 
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!��������� 	
���� ������� «6�����
����� ��$��� � �������» 

������� ���	����������� 	��������� ��������� ������������ �� ��-

��$���% ��������� � �������% �"����� �������� 0������� 0���-

��
����� ��$�� "� �
� ���������� ���"���%&�� &���, �����������

�� ������ ���	������ ��������� [1,2]. ���"���%&�� &��� ������	� ��

���������� ������ &���-�������� (������) ���"���%&	% �����	, 

������ "��
������ 	����$�� ��0������� ����� �"����� ������&�-

%&���� �����������.  

3���������� ����� ������������ �� ����������� ��$���� ����-

������ � ����������� ��� ����"���, 
� ������� ������� �� 0������-

���� ���������� ���"���%&�� &��� ���"���% �����������	�� �

�
��� ���������������� ������ &��� – ��������, ������ (��� 400
�
�

���	����� �������� � �����, ���� ���� ���"���%&�� �������), � ����

��&��� ���"���%&�� ������ (��� ����$�� ��&���� �� ��
���� ���-

����� �	�� ������ ������, �������� �� � �����). � �������� ��	
���

���	�� ������	&�� &��� 	����
������ � 7-8 ��" [3]. 

� �����&�� ����� ��������� ������������ �� ������ 0��������-

�� ���������� ���"���%&�� &��� �� &��
��-�������� ��������, 

����	�������� ��������� �������� (�� 	������� 2 ������ � 2 �����-

�	&�� &���), �"����������� �" ����, 
	�	�� � ����"� � ��
����� �

������	&��� &����� ����� 61-61�, 61-4, �1�-8.  

� ����� �"������� �"��� &���, ������������ ����	���� ������, 

� ���� ���������� ���
� �����������	� � "��� ������ &���-

������. � ������ 1 ����������� ��"	���� �������� ��� ������ ��-

��� 	"�� � �����
����� �������� ��� ��	
�� ��	���� � 	�������

���"���%&�� &���. � $���� �������� (���"���%&�� &��� �� 	��-

�������) ������ ����� &��� �������	� ������������ 	������ �"��-

��� � ������������ ����	���� ������. #������$�� �"���� ������
�-

��%�� &���� 61-4 �� �������� ������� �" ����. +�	���� 0����-

������ ������"������ ���"���%&�� &��� � 	����
���� �"���� ���-

��� &��� ����������	� �� ����"������ �� ���������� ����� ������

���	������ ��������� (��� ����"��� ���
�� �� ���� ����� ���������-

��	�� � "��� ������ �����$�� 400
�
�).  

� �������$�� ������������� ���� ������� 
���� ���&���� ��

"��
����, ��� ������ �����������	�� � "��� ������ �� �����$���

400
�
� � ������� ��������� ������ 0���������� ���������� ���"���-

%&�� &���. *" �����"� ��"	����� (������ 2) ����	�, 
� ����������

���"���%&�� &��� ���� ������ ����� �� �������� �"����� ������-

����&�� &���. .����, �� ������"������ ������� � 	����
���% �����-

������� ����	���� ������, 
� � ������������ ������ ��������	�

������"���� ���������������� � �����&��
��� �������.  
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.������ 1. 

+������� �������� 	"��

'�������

1 &��� 2 &��� 1 &��� 2 &��� 1 &��� 2 &���

������� ������ ���� �	�	� )���"�

������� &��� 61-4 61-61� �1�-8 

'������� �������� �� &���, 

��./��2 �1=740, �2=840 �1=�2=740 �1=700, �2=740 

2������� �������, �/� 20 22,5 21 

������������ ���������-

��	�� � "��� ������, ��
425,4 440,5 445,6 

���"���%&�� &��� ��	��	%

������� �"��� &��� "� 30 


���� �����, ��
0,051 0,045 0,06 0,088 0,068 0,065 

������������ ����	����

������, +�
6,3 7,46 4,76 4,4 0,3 0,25 

���"���%&�� &��� 	����������

������� �"��� &��� "� 30 


���� �����, ��
0,085 0,096 0,1 0,12 0,09 0,132 

������������ ����	����
������, +�

3,0 3,4 3,1 2,9 0,07 0,09 

.������ 2. 
+������� ��������

	"��

'�������

1 &��� 2 &��� 1 &��� 2 &��� 1 &��� 2 &���

������� ������ ���� �	�	� )���"�

������� &��� 61-4 61-61� �1�-8 

'������� �������� ��

&���, ��./��2 �1=740, �2=840 �1=�2=740 �1=700, �2=740 

2������� �������, �/� 11 10 11 

������������ �����-

������	�� � "���

������, ��

203,8 210,25 225,4 

���"���%&�� &��� ��	��	%

������� �"��� &���
"� 30 
���� �����, ��

0,025 0,044 0,029 0,028 0,036 0,042 

������������ ����-

	���� ������, +�
8,7 10,3 7,5 9,6 0,08 0,13 

���"���%&�� &��� 	����������

������� �"��� &���
"� 30 
���� �����, ��

0,006 0,001 0,005 0,009 0,012 0,005 

������������ ����-

	���� ������, +�
9 10,5 7,7 10 0,1 0,155 

3���������� ������������ ���������� ��"	����, ���	
����� ��

����������� ��$���� ����������� � ���������� ��� � ������� ����-

��� �����������	�� � "��� ������ �� 0���������� ����������

���"���%&�� &���, ����������� �� ������ ���	������ ���������, �

���� ��"������� �������� �"���� &��� "� �
� ���������� ���"���-
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%&�� ��� ����� �� �������� �������. � �����&�� ����� ���������

����� ��� ��	
�� ����	"�� ������� ���������� � ��������� ���� �

��"������ ��"�
����� �������, ��"����%&�� �� ����� �������������

������"������ �"���� 0�����������
����� �������"�������. 

2����	��: 

1. '"�� �����"�&��� ����7��� 0�����
����� ��$�� *"��� �.*., 

������ 1.�., !���� �.*., 8������� �.�., *"��� �.�., !������ �.2. ��-

�� �� �"�������� RUS 2162261 04.08.1999. 

2. '"�� �����"�&��� ����7��� (�������) *"��� �.*., ������ 1.�., 

*"��� �.�., ,������ �.�., #��	��� �.�. ���� �� ����"�	% ������

RUS 112513 19.05.2011. 

3. '�	
$���� ����������� 0�����
����� ��$�� "� �
: �������-

��� ���"���%&�� &:��, ����������� �� ������ ���	������ ��������� / 

�.*. *"���, �.;. )�������, 1.�. ������ � ��. // 6�����������. – 2007. - 

=6. – �. 33� - 39. 

<�"�#�� �., <�"�#�� �., ��"���� �.  

��(��, �����! (�!������� �45�. "��!������  

#�& �.�#�  � ��!$!���$!��*" �!����" �� �����!  

�! ��$�0��*. 5=��/�*. �&$�5�.
!	������� ��
������-�������(����� ��������  

(�.!	���, ��������� ���������) 

��"����� ��"��������� &:��
��� ���	&�� ������� ����� �" ���-

��������� ������ XX ���� � ������ ��������� ���������, �����-


����� ������ ������ ���������� ����. �.(.1�	������� [1].  

�����" �������� ���� ����������	�, 
� � �	�	&�� ��� ����$��

������� �	�	 ����"������ ��"��������� &���
��� ���	&�� ()?�) �

����� �� �� ������.  

)?� ������% ����� ��"���-������
����� � ������-

0����	��������� �����������, "��
������ �����$�%&�� �������
-

��� ������� ������ ��	��� ����������� ���	&�� � �����"��� �� ��

������. #�"��� "���� ���� � 0�����0������ �� �� ����"������, ����-

$�� �����"�� ���
���� ��� ����� ���	&�� (� 20 �� 180 �3�) � ���-

��� (� 0,5 �� 150 �3�) ����������% �� 	�������������. � ���"� � 0��

� '"�������� ���	�� $������ ��	
��� ������������ �� ���$�����%

���������� 0�� ���	&�� � ���������� [2].  

!�� �"�����, ������� ����� �� ������ )?� ���% &:��
�	% ���-

�	. 3�0��	 �������� ����% ��	
��� ������������, ���������� �� ��-

����� 3��������������� ����"������ ���������� "����� � ����	��-

��� #��*3* ������� ������ ����������"	%&�� ���������, ����"	%-

&�� ���
�	% �����"�&��	% �����	 �� ���������� �����	���������
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����� �� ������ )?�, �����%&��� � 	������� �	���� � ������� ������

'"��������. !�� �"����� � 0�� 	������� �������� 0��������� �����-

��� 	���� "� �����	�������� ������ ������� ������"������ ��������-

��"	%&�� ������� [3]. )��� ����������� ����� 30 ��"��
��� ��������-

��"	%&�� �������, ���
�%&��  ����������� ����� [4]. 

3� ��"	����� ������������ ����� 0��������� ����������"	%-

&�� �������, ���
�%&�� ����
����� ���������� � ����"	%&�� ��-

�������������	% �����	 � &:��
��� ����� � ����$� "�&�&�%&�� ���-

�� � ����������  � 	������� �	���� � ������� ������ ������� ������-

����"	%&�� ������� �� ������ ������  (� !) [5]. 

3��
���� ����� �� ������ )?� �� ����� ������������ �������-

�� ����"���-�	��� ��"����� 100�100�100 ��, ��� 0�� ������ ���������

��������: )<� -333 ��;  &����� (������� 5-20 ��) – 1120 ��; ����� – 750 

��; ���� 190 �., �/< = 0,57, +! = 4-5 ��. 

,���� "���������� ������� �����% �� ������ )?�, 	���������

�� ��������� � ���"	 �� ���������� ����"��� ����������������� ����-

������ ����������"	%&�� ��������.  ����� ����������"	%&�� �����-

���� ��� 0�� ������� 300-400 �/�
2
. 3���� ��������� ����������"	%&��

��������� ���� ����� ����"��� ����&����� ��� ������������ � �����-

�
���	% �����	 ��� t = 40
0
C  � �������� W= 30%, ��	��� ����� – � ��-

���	 ���������� 	������ (t = 20
0
C+  2

0
C,  W= 95-98 %). +���"�� ����-

����� 
���" 1,2,3,7,28 � 90 �	�� ������������ � �������. 5� 0����

����������� ���
���� ����� �300, ������������ ��� ����� ����� ��-

&���� 3-4 �� (������� ����� 4 ��"� � �	�� � �
���� 5 ����).  �"	����

�������� ��������� � ������ 1 

.������-1 

3��
���� ����� �� ����� � "��������� � ������� ������������
= '������ ���������-

���

3��
���� ����� �� �����, �3�, � ��"����, �	. 

1 2 3 7 28 90 

1 3�� ����������"	%-

&�� �������
12,5 16,6 20,3 26,5 31,0 32,1 

2 3�� ����� 	�������-

���� �����

12,4 17,1 20,4 24,2 27,4 29,1 

3 )��� ��" 	���� 12,3 16,3 18,1 20,9 22,7 24,2 

!�� ����� �" ������:���� � ������ ������, ���
������ ����"��-

�� ����� �� ����� � ����"���, ������$�� ��� ����������"	%&�� ��-

����� �������� ��������. #������ ���
���� ����%����� � ����"���, 

����������� ��� ����� �����. � ����"��, ������$�� ��" 	����, �������

����� 75,6% ���
���� � ��������. 9�� ���
���� ����� ��" 	����

���������� �������, �"	
���� ��� ��	�	�� ����"���, 
� ���� ����

��� 0����	����� ������� � ��"�	$���% � � ���"� � 0�� �� �������
��. 

3��	
����� ��"	���� ����������	% � ��������� ���������

���
����  �����, ������$��� ��� ����������"	%&�� �������, �� ���
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� ��� �������� ����� ������% ������� ��������� ��"��������� &:-

��
��� ���	&��.   

*" ����������� ������������ ����� ������ ������, 
� ���

������"������ ����������"	%&�� ��������� "��
������ �����%��

���������� �" �����	��������� ����� �� ������ )?� � � ��"	����

«�������» ������ �������� ���� ��������� ���������	% ���
����.  

2����	��: 

1.1�	������� �.(., 3������ �.�. 8����&:��
��� ������ � �����. 

!���, )	���������, 1978.- 184�.  

2..	������� �. +����� ��"��������� &���
��� ���	&�� � ���-

���..�$���, .��*, 2008.- 200�. 

3.!����� ).�.., 9������ �., ������� �.. +�����
���� �������� ��-


���� ������� � ����"�-������� �����	���� ��"������� � 	�������

�	���� � ������� ������., ������, #**4), 1984. 

4.9������ �., �	����� �.  ��� ����������"	%&�� ��������� �

������
���� ���
���� ������ �� ������ ��"��������� &:��
��� ��-

�	&��. ��������  ���	���������� ��	
��-�����
����� �����������. 

�.#�������, '"�������, 2013 �. 

5.�������� ����������� �� �"�������� = 1034356 (1981 �). 

;!���!�� �.�.  

)!�!������� �����/��0� "���/��0� �*�,& (��!" ����1��,���%��
)��"� #$" #�%.� �	. !.#. #���5���  

(�. #�����) 

3��������� �������������� ��������� ��� ���������� ����
����

����
���� ����� ��"����� �� ����� ���	������� ����� � ������� ��-

�	
����� ����������, �� � ������
�� ��"�������� �����������

��������� ��� ����������� ������$�� 0�����"�����. 

#������������ ��� ������ ��������������� ������� ������
�-

������ � �
�� "����� 
���
���� 	�������  ����������� ��&���, ���-

��%&�� ���������� ���������� �����	�. (������������ �����	&�-

���� ������������� ������� ��"������� ��	&�������� ��������

��������������� ��� ������	���  �� ��$� 10
0
�, 
� ����� ��� �����-

����� ������� ������ ����
���� �����. 

3�����"��	���, 
� ������"������ ������������� ����, ������-

�� ��� �� �����  ��"���� ���	
�� ���������  � ����$����� ��������

����� �����, ������%&�� ������� �������
����� �������%, ������

����� ������"���� � ��
���� ����
��� ������ ��� ���������
���

����	���, � 
������, ���	���. 

<��� ������������: �"	
�� ��"������� ���������� ����������-

��� ��� ��������������� ��������������� �����, �����&�� �" ���� �
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��������, � ����% ���	
���� �������
���� ����������� ����
��� ��-

���� ��� ���������
���� ����	��.   

+�7��� ������������: ����, ���	
����� �� ����� �������"������

������������ ������ ��� �������� ������������ ����� �� +�+ '+�5

�1�9� ��. #.�. ����&�����; �������� ���������, ���	
����� �" ���"-

��������� ������ �	�� ��
	����� ����������; ����� ���� � ������-

�� � ��������� 3:1; �������� ����� ���� � ��������, ���	
�����

�������������� �� ������� 	�������; ����������� ���	���� "�����-

��, �����&�� �" Streptococcus salivarius subsp.thermophilus � Lactobacillus 

bulgaricus; ���������
��� ����	� �� ������ ������������������ ���-

������ ����� ���� � ��������. �"	����: � ��
���� ����
��� ����-

�� ������ ����	�� ������"����� ���	 � ����� ���� � ��������� ����-

����� � �����$����: 25:75; 50:50; 75:25. 

 ��
� �������
����� ������� ��� ����� ��������������� ����
-

��� ������ ����"������� �� �����	���� ������ � 	
��� ����������

��"�������� ���������� � ������ ���� � ��������� �������� (9���-

��� �.1., ��������� �.�., 2004). (�� ������ ����������������� �����-

��������� ������ ������ ������"����� ������	 2������ #.#, ����	-

�������%&	% ���
� ��������� ����"�����: ������������ ��������-

������ �����, ��0�������� 	��������� �������������� ������, 

����"����� �"���
���� ��"�������� ���������� � ����������� �"-

���
���� (5������ 5.�, 2009).  �"	���� ���
�� ����������� � ��-

���� 1. 

.������ 1. 

3���"����, ��������"	%&�� �������
���	% ������� ������
3���"���� 3��� �����$����  ���� : ��������

25:75 50:50 75:25 

!�0������� 	�����-

����

0,50 0,65 0,67 0,70 

*"���
���� ��"�����-

��� ����������, �/100 �

�����

17,46 17,24 13,87 11,69 

����������� �"���
-

����, �/100 � �����

33,6 20,5 17,5 15,4 

'��������� ��"�����-

��� ����������, �/100 �

�����

66,4 79,5 82,5 84,6 

3���������� �������� ����"����� ����������	� � ������� ���-

����
����� ������� ��������������� ����
��� ������ � �����$�����

���� � �������� 75:25, ��0��	 ��� ���� ������� ��� �������$�� ��-

����������. 
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!�������������� �����  ���������  �� ������� 	������� �����

TIA ��� ������	�� 10 
0
� � �������� �� ����� � 	������	 � �� ������ �"

��� 25 ��� � ������"������� ���������� ������
����� �������� ���

�������������. ����� � ������� ���	
����� ���������� �������-

���� � ������ 2. 

.������ 2  

����� � ������� ����������, ���	
����� ��������������
+���"�� ��������

���� �	���

��&���, % 

!����-
����, 0.

�#, ��. '63, 

����/

��

��������
���� �����, 

% 

3��-
����, 

��/�3 

����� ���� �
��������

9 16 7,01 3,75 2,10 1027 

!������� 1 10 22 6,86 3,89 2,40 1033 

!������� 2 12 30 6,84 3,92 2,79 1040 

!������� 3 14 32 6,82 3,98 3,28 1042 

!������� 4 16 35 6,8 4,05 3,74 1047 

!������� 5 18 40 6,79 4,08 4,20 1061 

!������� 6 20 46 6,77 4,11 4,66 1062 

.���� ����"��, ��� ��������������� �������������� � 2,2 ��"�

���� ���	
��� ��������� � �������� ����� ����� �� 4,7 %, ������

����������"�� ������"���� ��� ����"������ ���������
��� ����	���

����$����� �������
����� �������. � ����$����� �������� ���� �	-

��� ��&��� ���������� ������� 	����
������ ��	���� ���������, 

'63, ������� � �������� "��
���� �#.  

+���������
����� ������ ����"���, 
� ��������� � �������� ��-

��� �	��� ��&��� � 10% �� 20% ����� 
���� ������� ����������

��	�. � ����$����� ������ ��������������� ���������� �����	� 	��-

��
������.  

������:  

1. .�����
���� ���������� � 0�������������� �����������  ����-

������"���� ������"������ ���������� ����� ���� � �������� �

��������� �����$���� 75:25, ���	
����� ��������������, � ��
����

����
��� ������ ��� ����"������ ���������
��� ����	���. 

2. *���������� ����� � ������� ���������� ���� � ��������, 

���	
����� ��������������. 

3. 3���������� 0��������������, 
� ��������������� �����

���� � �������� �������������� �� �������� ���� �	��� ��&��� 20% 

������
���� ���	
���� ����
��� ������ � �������� ����� ����� ��

4,7%.  
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����� �.�. 

�(����!��! ��"(!�!������,4 �����#����� �� (�!#(��&��� �'�  

� %!�,4 (��*+!��& 311!��������� #!&�!�,����� (�!#(��&��&
%��������� �������������� �����(����� �����������  

�����������, /���������� � ���	����  

(�. %����) 

� ������ ����� � ����������% �������	 	��������� ���������-

��% ���	������.  	��������� ������ ����&�� ������ �������� �

����	% �
����� �� 	��������� ����������. 6� ������ ������� 0����-

������ ���������� ����������, ����	��������������, ��
����

���	������� ����	����. 

In this paper, I consider the problem of management competence. The 

manager should pay special attention primarily on personnel management. This 

will help improve the efficiency of the enterprise, competitiveness, quality of 

products. 

6���������� ���������� ���������� ���� �" ������� ������-

����� ��"���� 0�������� - ������$�� �������� 0������
����� ��	��, 

�"	
���% ������ �����&��� "��
������� ����
���� ��	
��� �	���. 

.�� �� �����, ��� ����"���� ������� ������� � ��
�������� ���, 0�

�������� ������ �� ��
������ ��� � �����
�����, �� � � �����
�����

�����, � ������������ � 0�� ����������� �������% ���% ��	�������. 

3���$���� ��
���� ���	������� ����	���� ������� ����� �" ���-

���$�� "���
 ��� ���������� �����$������ ����������.  �$���� 0��

"���
� ���"��� � ��������� �������, ���� ��� �����$���������� ��-

���� 	��������� ���������� � �����, ������ ���������� ��
����

��� ���7������� ��� 
���, �����"���� �������� ������"���� ����"-

����������� ��������, �������"���� ����	�������, ��������� �����$��

���������, ������"������ �	��. (����� ������ ��������	% 0����-

��
�����	 ���	 ����� ��� 	������ ����
�� �� ���������� ���������-

�����, ����� ������	%&���� � ���	��%&�� ����� � ������
�� ��"��-

��%&����� ����������� ���������� � ��
���	 ����	����, 	��%&��

������� ����������� "�����, �����$�������� ������ � �������� ��

�� �������, �����&���� � ����$���% ����� �����������, ���	

��
������ ��
��� �, ��� ��������, �����������	 ������"���%. � ��-

������� ���� ���������� 0������
������ ��"���� �������� ���������


�����
����� ���	���� � ��"���� �� ���������&�� �������. ��"�����

��	������� ������������, ����%&���� �"�������"� ��&�� 0��������-

�� ���������� ������"���� � 	���������� ����������. 

'��������� ���������� "���%
���� � 	��������� ��������� �����-

������, ���	��������� � ��"���� ���������� ��������� ������"����. 

6� 	�������� ������� 	�����, ����������� "�����, ��������� ���-
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�������%, ������
���%&�� ����������� ��������� �� �	� � ����. 

!��������� – 0� �������� ����%������ ������ 	�����, ������
�����

����� ��$���� ���������������� "���
. 

3������� ������"���� - �� ��%
���� ���	��, � ������� �� ������

"����� ����	�������������� � 	���� ���������� �%��� ��������. 

+����� � ����������� ������� ��
�������� ������"���� 0��	 ����-

�	 ��"���� 	����% �������
��� ��������. 3��
��� ����� � ������-

�� ������ ������ 	��������� ���������� � ��&	% 0���������� ���-

������� ������"����. ���������� � �	���������� �������� ���&�

������ 0���� � �������� ������ � ����������� ����	�������, ����-

����� ����� ���������, ����������� ����� ����	��� �� �����, 
�� �

������������� ������ � 	��������� ���������� ������"����. ��������

0��� - ���������� ����$������ �	���������� "��
����� 	���������

����������. 

3�0��	 ������� ���������� �� ������ ��	
��-������������� ���-

���� 	������� "��������� ����
��� ����"����� ���������� ������-

"���� � ��
���� 	��������� ����������. 

#� ����������� 0��� �������"���� ��
��������� �����$�������

����"������ ��� �����
���� ���
��������� "��
����� �������� ��"-

���� ����������� ����������. !�
��������, 0��������� ��"����

���������, ���������� �� ��	
��� ������, � 	
��� ����������� ���-

������� ��"���� ������� ����� �" �������� ������ ����������� � ���-

��� ��"������ � �����"���� �������� 0������
������ ���� � ����	���-

����������� ����������. 

3������� ��"���� ��������� �������� ���"������� 0�������

������ ���������� ��
���� ���������� � ������ ��� ����������

�� ������������ ���	����� 	����� ����������� ������� ���	�����

� ����% ��� ��������� ��������� �"�������� ��� ���$���, �� �

��	������ �����. (�������� ���	����� ��������� ��"����� ���

����
�� �� ���������� ������ 	��������� �����������% ���������. 

2����	��: 

1. +���� !.�. !������ ������ «	��������� ��
�����».- �.: �* -

6� 2012. 

2. 1�	����, +.3. �����&�� 	��������� ��
�����: '
����� ��� �	"��. 

�.: 1���
�� ����� -.������, 2001. 

3. 1��
���� 6.#. !������ ������ «��������� ��
���� �  �����» 

http://goncharov.ucoz.ru �. 2011. 
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�!�%�& «����! � ��!#�!! (�!#(����"��!�,����» 

����!���!� �.�.  

���*- � ��!#��- �� �!� ��� 3�!"!�� �!0�����,��- 3����"���
�����  

(�. � , ��������� ����������) 

����� � ������� ��"��� ��� ���� �" 0������� ������������ 0����-

���� ����  ����	% ���� �� ���������� ���
����. 

��-������, � ���"� � �� �  ����� � 1992�. ���$�� ������"���� ���-

����������� ������ ��	���� ���������� ���� «��������» �� �����

������ ����� � ������� ����������, .�. ��������� ���&� ����� � ��-

��
��� 0�������� ( �� �������� �������� ������, ���&� ���������

����"������ � ������ ���	�� �������). ��-�����, ������ ���������-


���� �������� ���� ��"����� � �������� � ��"�� ���� «"��	���», 

������ � ������� ���� � ���� �������� - �������������� ������

����� ���� ����"�����. �- �����, � ���"� � ��, 
� ��	���� �������-

��� �� ������ � �����  ��������� 0�������� ����� "��
�������� ���-

����� "���"�� �� �������	% ����	���% ��������� �� �����������	%

������ ����� ��������� ���������� ���� ���� "� ��	��� �����&��

���� $� � �����, ���������, ����� ��"�������� ����� � ������� ����-

������� 	������ �� �	��	�����. �- 
������, ����� � ������� ��"-

��� �
����� �����	% 
��� ������� � ������, �������� ����%������

�����: ����������, ,+��, ,��. * �, ���� � ��3 � �#3  ����� � "��-


������� ���� ����� �" �	�7���� ������ � �������� ��"����. 

� ���"� � ����� �	���� �������"���� 0��������, ���������� 3��-

"������  ��������� ,�������� �.�.3	���� � 3����������� 3����-

������ (.�.���������� ����� � ������� ��"��� ����� ����	% ���� �

0��������� ��"���� 0��������  �����. � ���"� � ������� ��������-

��% ������ �	�7��� 0�������� 
	�� ������	% �� ����� ����������

– ����� �������% ����"������ ����� �"�����, ����������% �����

	��	��.  

#�, � ��������%, ��� � �������� � ��"���� ������ � �������� ��"-

����. � 1 ;����� 2013�. ��� ������ �������	������ ���������������

��������� �������� ��	���� � ���"� � 	����
����� � 2 ��"� ������� �

���������� ����. ������ �������	������ �������������� ���� "�-

������ ���� ��"���, 	����� � ����	% 0�������	 ��� ����� ������&��

���% ����������, �������% ���� ��"�������. 

�
����, 
� � ������$���� ��	���� �	��� ���������� ��������

����, .�. 0� ���"� 0������
����� � ���������� ������������%, 	��-

��
���% �������������  ��	����, .�. ����� "������ ����������, ���-

�������� ��"���� 	������% ����� ���$�� ���	������ � ���������, 
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�
���$��� ���� ������	%  ����	 (�������� ������� �%��) ��
���%

"�������� ������������ ����������� ��"����� (������� � ���������-

����� ���������, �����	���, ����������� ������� ����������� �-

����� � . �.). 

� �����&�� ����� ���"������ �	��� ��������� ��� "��	������

����, ��� ����� � ������� ��"��� ��"������� 	���$�� ������ �������-

�� ( 	 ��� �  ����� ��$� 
	� ����$� 20 ��). .��, �������� � ������

������ ��� ������ � �������� ��"���� ������������� ������� ������-

��������� ��� �������% ���������%�� � ��������������� � ��
���-

��� ������ ���������� ��"����. 

� �����&�� ����� �  ���	����� )�$������� ���
������� �����

135 ��. �	�7���� ������ � �������� �����������������, ������ "�-

���������� �� ���� ����� 0������
����� ���������� �������. � ����-

��-������� 2011�. 
���� ����� ���������� ( ���%
�� ���������������) 

�  ���	����� )�$������� �������� 30,1 ��. ������. 3� ����
���	

����� ���������� ����	����� "������ 2 ���� ����� �	�7����  3��-

��������� ,����������� ���	��. ������� 
��������� ��������� "�

2011�. �������� 279,1 ��.
��. 3� 
��������� "����� �� ����� ����-

������� )�$������� "������ 1 ����  ����� �	�7���� 3�����������

������������ ���	��. 5� 2011�. ����� ����� ���������� ������� 588,0 

����.�	�., �" ��� 403,9 ����. �	�. (67,8%) ��������� �� ������"����

����� �������. +��	���� ������ ����������� ����"������, �������-

�� ���� � 	��	� ����������� ������ �� �	��	 179,0 ����. �	�.  

�(�1����� �.�., ���/!��� �.6.  

�!��#���0�& ���!�+!���������& ����!"* 0���#�����!���-  

(�##!�$�� "���0� � ��!#�!0� �� �!��
��'� (�&!.)  

(�. ������-�-*���) 

1������  "���
� ������ ����  -  ��������� ����������� ��������, 

���� � ���������� ��"���� ������ � �������� ��"���� � 0�������� ���-

�� � �� ��������, �������� �� ������ 0��������-�����
������ �����"�, 

� ���� ��������� �������� �������	%&�� ���	
���% ���	�������-

��� ��������� �	�7����� ������ � �������� ����������������� �

��������� �	� ��$���� 0�� �������. 

� ���� ������������ ���� 	���������, 
�  ����������� ��������

������ � �������� ��"���� �������  ������� � ��������
���� ������-

���.: �������$����� � ������������ ���������-�������� ��"�, �����-

��������� ��"���-����� � ��������, ��	���� � �����������% � "��-

���, ���������-������
����� ��������, ��"��� ���	����� �������-

��� ���	���� � ����������������� ������, � ���� ������� ����������
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���"��  ���"���% �&	���� ��������� ������� �� 	���
����� � 0�-

���������  ���������� �	�7���� ������ � �������� �����������-

������. +������� �����
����� ����"���� ��"���� ������ � ������-

�� �����������������  "�������������� ����������� 0������
����-

�� ��"����  ��������� ,�������� � 3�����"� ���������–0������
������

��"����  ��������� ,�������� �� 2015, ����� ������ � ��, 
� �����-

�� �� �������� ������������ ������, ���� ��� 	����
���� ����
����

���������� ������ � �������� ��"����, ��� 
��������� "������ � 0��

����� ���������, 	����
���� ��7��� �������������� ���������� ���-

������, 	�	
$���� ������������������� ������ � ��������  �����

"��
������ 	�	��� ���	������� -�����%"�, �8� � �������� �� ����

��$�����
�������� ����"�����.(���. 1,2) #� ��������� ������������

������������ ��������� ���. 3, � ������ 	��"��� �������� 	������, 

����������� ��� ��"���� ������ � �������� ����������������� � ��-

������. 

.������ 2 

3���"���� ������ ��3:  ��������� ,������� � �������� �����

-����������� ��%"�, 2010 �. #������� ����� -�����%"�
1

 ��-

���
1����-
���

,���-

���
*�-

���
���������-

����
3���
$�

#����-

�����
6��-

���

!���
�-

���
��3

3,2 

���. 

1,9 

���. 

2,6 

���. 

3,8 

���. 

1,7 ���. 1,6 

���. 

0,6 ���. 0,05 

���. 

5���-

��� ��

��3

19 

���

13,6 

���

8,8 

���. 

12,3 

���. 

9,8 ���. 5,9 

���. 

3,6 ���. 0,3 

���

���	
��, ���. ����

���	
��

������

��3

0,8 2,2 1,9 1,9 2,2 0,5 0,8 0,02 

.������ 3  

������� ��"���� � 2013 ���	: ������ 0������� 185 ���	����� ����
2

�����   ����� 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

������	� 1 4 2 5 36 12 2 5 1 12 2 

1������ 2 6 1 4 60 4 3 4 2 10 17 

#���� 5������� 3 1 6 32 2 4 1 21 25 17 13 

�8� 4 13 17 19 25 4 6 69 22 6 16 

(���� 5 33 8 14 6 23 32 13 4 34 10 

#������� 6 43 23 14 7 70 25 19 21 4 3 

���������������������������������������� �������������������

1 *��
��� ������: http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-

analysis/performance-review/index_en.htm#h2-3 

2 *����������� ���������� �����: ������� ��"���� � 2013 ��-

�	.http://gtmarket/ru/mews/2012/10/23/5115 
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������������� 7 19 20 62 73 1 10 16 14 21 8 

/���� !���� 8 24 26 3 75 12 49 30 3 2 14 

1�	"�� 9 7 3 50 1 4 19 33 38 30 81 

��������  10 2 11 36 37 4 70 48 44 15 18 

,�������� 11 49 34 21 24 40 70 23 6 9 5 

 …           

 ����� 112 101 178 184 46 104 117 64 162 11 53 

3����
���� � ���.2: ������ ������� �����	���� ������ ����

�� ����"���% ����������������� ������� ��"����, � ���� ������

�� ����� ���������� ���	��������� ������������������ ����������

(1.  ��������� ����������;  2. 3��	
���� ��"��$���� �� ����������; 

3. 3����%
���� � ������ 0��������������; 4. ��������� ���������-

��; 5.!����������; 6.5�&�� ���������; 7. #��������������; 8. ���-

�	�������� �������;  9. +�����
���� ���������� ��������; 10. 2����-

����� ����������).  

.������ 3 

+������� 	������ ����������� ��� ��"���� ��)
1

+
��
�
�
�
�
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)

#���������� � �������	�	��

(��	����� "�������� 	
�����

(��	����� ����"���������� �����������

(��	����� ��������� ����&����

(��	����� ������� ����&����

(��	����� ������
��� ����&����

!�
���� ���������� �������	�	��

!�
���� ������
����� �������	�	��

(��	����� ����� 0������
����� ��&�����

!�
���� 0��������������

(��	����� ������ �� 0�����0�����%

2%����� ���	���

(��	����� ����������������� ��������� � ����
�����

�����������

(��	����� ����������������� ����
��

(��	����� ����������� ������"���������� �����"�������

,��������� ���	���

(��	����� ��������
��� ���������� ���	���� (�� ����) 

(��	����� ���������
��� ���������� ���	����

(��	����� ��������
��� ���������� ���	����

�������������� ����� � ��"��������

���������������������������������������� �������������������

1 ��������� ������ �� ��������� «3����������������� ����� �  �����: 

*����� +3+ @ 2012» 
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+�&�� 	������ �������������� ��������

!�
���� ����� ��������� �������

������� � �������� �� ������ �������%&�� ���������

������� � �������� ����������������� �������

������� � �������� �� ������ ���������

+�&�� 	������ ����	����

������� � ����	���� � ���
��� ��	�����

������ �����&����

(��	����� �����&����, ��$�� � ����	�������

(��	����� �����&���� �������	%&��

(��	����� �����&���� ��"���-	��	�

����� "���
� ������������ ����������� ���������� ����������

������ ���	���������� ��������� ������ � �������� ��"���� � ����%

������ �� 0���������� �  ������� �� 	���
���� ��"���� ��3. 6�  

��������� �����"	%�� ������������� � ���������� ������� � ����%

��$���� ������� ������ � �������� ��"����. ��� ��$� 	������ 	
����

��3 � ���� ����������, �� ��$� ������ ������� �� ��
���	 ����-

��������������� ������. '
������ �������� ��������� �����
��

������ �������% 0���������� ���� ��������. +����� 	��	�������

�����" ��� ���"���� ���������� ��������� ��"����� ������ ��� ����-

��� � ������ �������� �������� ��������, �������	%&�� ���	
�-

��% ��������� ��3: 

- ������� �" ������������ �%���� ����������%�� �	�7����  ,

�� ����	����� ������, ���� ����"��, ��	�	�������� ������ ���������

���� ��������������� � "��������� � �������� ������������ ���-

��� � �� ��� ��"������� 0�������� ��"����� ��"��� � �� ��"����-

��� «������������ ��������»; 

- ����$�� 
��� ���������� ������, ���������� �������� �" ����-

�������� �%����, ��� �� ��������	 �������	�	�� ��"���� ������

����������������� (�������, ����� ��"���� � .�.) � ��������� ��

����� ��3 �� � �� ������; 

- ������������ ����� ��� ������� 	���������% ���� �� ����
	 "�-

������� �� ���	
���� ��� ��� ����� ���� ���������, ������ 0� ����

��
������� �����, �����������, ���� �	�7�� ������ ��� ��������

�����������������  �� 	���� ����� "�������� � 0� ����� ��������-

��� ����, �� �� ����� ���������� �� ���	
���� ������������� ����

��������� � 0�� ���	. 

- ��� ���	
���� ��"��
��� ����� ���������� ��������� ���	���

���� � � �� ���� ���	�����, ��0��	 ����������"�� ���� �� ��������

«������ ����» ��� ���	
���� ���� ����� ���������� ���������; 
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- ������ �	�7��� ������ � �������� �����������������, ����%-

&���� ������������� ���	
������ ���������, �� ����&�%�� "� ���-

�������, .�. ���� ��� ���	
���� ��������� ����� � ������� ���% ���-

�����������	% ��������	% ���������%, ����������� �����������

���������� �����. 

(�� ��$���� 0�� ������� � ������
���� ������� ���	�� � ���	���-

������� ���������� ���������, ���������� �����  �������	����	%  

���	 ������������������ ��	�	�� ��� ���	
���� ���������, � ���-

��� �� ����������� �������� � ��	�� ������������������ ��	�	��

(��
���%&�� ��������������, ���������� ��������, ����������������

���������� (%���, ���������, ���
 � .�), ��� 0������
�����  ������-

��� (�����%��� 0������
����� 	���
�����, ���������� 0������
�����

	���
�����, ��	���
���� 0������
����� �������� � .�), ����� ���-

������� (���������� ������������ �����������), � ������ �������-

��, ������ ������	% ��3 (����������, ��������������, ����	���-

�������, ��	&��������, ������"��������), � ����������� ����� ���	-

�����, ����������� ��� ���	
���� ���	���������� ���������. !����

��� ���������� ������"���� ������������������ ������ � ��������-

����% ���	���������� ��������� ��3: 

- �������������� 	������ ���"���� ��������� � "��������� � ��-

	�� ������������������ ��	�	�� (����	����� ������ ��� ��������-

������ ��������� ��� ����������� ��"����); 

- �������������� 	������ ���"���� ���� ���������� ���������

��� ������� ����������� (�� ��7��	 � ����	 �������������) � "�����-

���� 	����� ��"���� ������������������ ��	�	��. !�����������-

��� ��������	% ����&� ��3 �� ����	%&�� ���������: 

«������� ������» ��� ��"�����  ����������� ��"����, ���������-

������ ���%&�� �������	% ��������%, ��� 	������ ������������

����� ������������ � �����
������ ���� (%����, ���
�, ����������, 

�	"�����), � ����������� ��7��� � ��� ������� �������. 3�������

��������� ��� � 1������� ��� ��������� ����������������� ������-

��� �� ��"����% 
����� �������. 1������ ��������� ����� �� ����

���������� ���������� ����&� � 1������� �� �����$�� 3 % �������.  

«������ ��� ���������������» - ��� ���������������, ����"��-

$�� ���% 0���������� � ��	&�����%&�� 	���$�	% ���������� �

�
���� 3-5 �� – ����������� «������� �������� ������» � �	�����-

�������� ��������� ����� �� �������"���% ����"������. 

«������ ��� ���������» - ����������� ��������������� ����-

�%&�� 0�������� ����� 5 �� �������������� �� ��������� ������-

���, 0������������%&�� ���������, �������"���% (50% �� 50% � ���	-

���������� ����&�%) ��� 	������ ����"������� 0���������� ����

���������.  
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'��"�����  ����������, ��"���� ������
�� ������ ��"�������

�� ���	
���� ��������� ��� ���� �������� ��3, ������&���� ��"���

�������� � 	
��� �� 0������
������ ���������, ���	 ��"�������

��������������� ���%&�� ����$�� ��� ������������������ ���-

�������, ������ "�  �����"���, ������������ ��������
��� ������ ��

�������"���� ����"������ � ��������� ���������, � �������� �������	-

������  ���� ������������������ ��	�	�� ��� ���	
���� ���������  

�	�� ������������ ���	�������� ����������� ���	
���� ���-

������. 

�� ����� �.
.  

	���!������ �� #���& � 1���%����������& "���0� � ��!#�!0� �� �!��
� �� �  � ���!$�"

+1	�� (-!�") 

(��������� �	�7���� ������ � �������� ��"���� �  ����� ���	��-

�	��� ������� 24 �%�� 2007 ���� ,���������� "������ 209-,5 «+ ��"-

���� ������ � �������� ����������������� �  ��������� ,��������», 

� ������ 	��"��� ������� �������� ���������� � �����	 ��"���	.  

.������ 1.   �"��������� ������
���� ��� ������ � �������� ��"��-

�� �  �����.  

 �"��������� ����-

��
����
+������� ����

+�����
����  

�� ��	�	

(��� ���$���� 	
���� � ������� �� ������

�����$�� 25 %. 

+�����
���� �� 
��-

������� ���������

� "��������� � ������� 
��������� ����-

����� "� ����������� ��� ���������� �����"-

����%�� ��:       

��������������� — �� 15 ���������;

����� ���������� — �� 100 ���������;

������� ���������� — �� 250 ���������. 

!���������� ������

��"����

!�	����$�� ����� �� ����� ����������� ��-

���� � �������� ��"���� �  ��������� ,�����-

��� � 2013 � ..�.       

1. �������� 191 732 686.87       

2. )��� '������ 217 346 252.27       

3. ��������"���� 200 140 044.3 
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+�����
���� �� ��-

�	
��

� 1 ������ 2013 �. �������� 3����������� 3��-

��������  , � 9 ������� 2013 �. N 101 "+

���������� "��
����� ���	
�� � �����"����

������ (����, 	��	�) ��� ������ ��������

�	�7���� ������ � �������� ��������������-

���" "� ����$���	%&�� ��� ��" 	
:� ������

�� ���������	% ������� ��� ����	%&�� ��-

������ �	�7���� ������ � �������� �������-

����������:                                                                  

��������������� — 60 ��� �	����;

����� ���������� — 400 ��� �	����;

������� ���������� — 1 ���� �	����. 

� ���������� 0�������� ������� ��"��� ������� �����
�� �����-
��� � ��������������, ������ � ���
�� � ��	��� ���� �� ����&� ��
�������� ��7��� ��������� �"	
���� � �����"�. )����������� �������
����� – 0� �������� ����������� 	������ ��� ������"���� � 0������-
���� ��	&�������� ������������������ ����������. 3������� ��
�������� �: ��������������� ��"������� �� ��"���� ��������������-
���� ����������, � "��
�, �� ���������-0������
����� ��"���� �����-
������� � ������� 0��������, �����0������
���	% ���������� � 	��-
���� "������, ����������� ��"���� ����, �����	%&�� ����	�����-
��� ���������-0������
����� ������"���� ����%�� ���	����� ������
�� �������� � �"	
�� ��"������� �� �������$��� 	�	
$����.  

!�� �  ����� �� � "� �	����� �������� ���
���� ������� ������
��"���� ���� ������ ����
��"���� (� franchise-�������) � ���
	�����
(� venture-��������) �����������������. ,���
��"��� - 0� ������
������ 
����� ����, ������ "���%
�% ������ �� ����� ����"������
�����
��� ������ ��	���� ����� � �� ��"��$���� ����� ���������� ��
������������ �������� � � ������������ �����. +�� ���% ����� �
���� ������ �� ����, ����&� � ������� ������, � ����������� ����	-
�������, � ������� � . �. ������ ����� �������� ��"��
���� ������-
���� ����	���� ��	���� ��������. +�� ����	% «��������», ���� �����
����	���� �� �	�� ����������� ���������� �����, ����������
���	����� � ��"��� �"�������. 3�0��	 ���
	���� ����� �������
������ "����$�� ��"�����	 ����� � ��������� � ����� ��� ��	����
������ ����	����.  

��� ��$��"��������, ��"����� ������ ����� � ��, 
� ����� ��"-
��� ������� ���7������� 
���% ����
��� 0��������. +� ����� ���-
�	% ���� � ��"���� ����� �� ����� � 0������
����� �����, �� � ����
�����
�����, ��	
��-����
����� � ����� ������� � ���������� �����, 
��� �� ������� ���� 
������. (�� ��� 
��� ��"��� ��������, �����
���������� ��"��������, �� �������� ��������� �� ������ ���	������. 
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6����!% �.2., �������� �.�.  

����� �#���!����!������ (���!���!�!- ����0�"� 0������%*  

«:!����� )���� 	�!�,» 

)��"� #$" «���+��»  

(�. %����) 

�������, ��� � ����� ����� ��"��, �%�� ���� �������������� �	�-

$���	% �� ���	 � ��"���� ������: ��"���, 	��"�, �������
����, 

�"���������� � ��. � ���������� ��"�	$��� �	��� � ���������� ����"-

����������� ��������, ������ �������� �������� �������� �����-

����, �������� �	�$����� ������ 	����
�����, � 	����
����� ����-

���� �%��� ��"�����. 1������� ���� �	����	��	����� �������, 

��������%&��� 	��	��, ������ ������ 	���������� "������ �����

��"��� 	�����. *����� � ��� ���	 �������� �%�� �" ��"��� 	������

���� �� ������ �������	������� ����������� � ����������. �� ��

	���$�� �	������������ �� ����� ������
��� 	��	� ���% ��������-

�� �"	
�� 	�������������� ����� ����������, ������� �� ������-

��� � �������� �����$�������� ���% ����������. 

*"	
���� 	�������������� ���������� �������� «8����� 3�-

��� +���» ����������� ���������� �������� � 	����� ������ ����� �

�
���� ��	� �������, � ������ � �� �����������. )��� 	���������, 


� �������� �������� ���������� – 0� ���������� ����, 
� ����-

������� �� ���. 1. 

 ��.1. #����������� �����" ����� �������� «8����� 3����

+���». 

*" ���	��� 1 �����, 
� �������� � ����	% �
����� ����"	���

������� 	 	����� �" !���, ����� 	 	����� �" *������, ���� �" /�-

��� �������, �������� ���� � 1�������. ����$� ���� ������ ��������-

�� ��"��&���� ����������� 	 ������ ������ � ���������� ������ �

�������� ��	��� ����. 

3�� ������ ����� ������������ ������ �� ����������� $���� ��-


���� 	����� �������; ��"������"�� � ��
���� ��%� ��������; �	��	-
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�	 ����	������� ���	������; ��
���� �������� � ����&���� �������. 

������� ������ ����������� �� ���	��� 2. 

 ��. 2. �����" 	�������������� ���������� 	��	���� ��������

«8����� 3���� +���». 

�����" ��"	����� ������ ����"��, 
� ������ �������� «8���-

�� 3���� +���» ������ 	����������� ��
����� 	����� �������. � �

����� ��� ������ ���	����� ����������, �������������� �� ����, 

����� ������ � ��"��&����, � ���� � ������� ��"���� �����
��������

���������. 3����� 0���, ���������� �� 	�������� �������� � ��&�-

��� � ���	�������, � ���� ������� � ����&���� �������, ��������

�������� ������������� 	��	�. 

#�	�������������� ��������� ��"���� ������� ����� �������, 

� ������ ��������	% ����
�����, ����� � 
����� ����, ��"���%&��

��������� ��������� ������, ����� ���&��� ������� � ������"����

�������� ���. .���� ���
��� ������ ��	���� �������������� ��-

������� � �������, �� ����� ������ �����, � ��������� � ����� �� ��-

������ � ��������� �"����, � �� �� ���	������, �����%&�� �������

�"�����. !�� 	�������� ����������, 0� �
��� "��	����� ������"���-

��� ������
��� 	��	� � ������ ��7��� � ������ ��"�
������� ��. 

� ��"	���� ������������ ������ ���� �������� �������� ���
���

��	�������������� ���������� �������� «8����� 3���� +���» �

����
��� �	� �����$���������� ����	�������. 
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