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<description>"Индустрия гостеприимства" Ни много ни мало 200 миллионов землян обеспечивает в наше время работой туристический бизнес. И год от года их число растет. Авторы подготовленного экспертами международной ассоциации труда и опубликованного в Женеве доклада утверждают, что к 2005 году в рядах этой армии будет уже 340 миллионов человек. В валовом же внутреннем продукте доля "индустрии гостеприимства" по некоторым данным превысила уже 12 процентов. В общем, можно не сомневаться, туризм превратился в важнейшую составляющую мировой экономики. И главное -- эта отрасль экономики высокорентабельна: общие поступления от нее превышают сегодня 400 млрд. долларов. Что неудивительно, если учесть, что ежегодно на планете совершают поездки в зарубежные страны более 600 млн. человек (к примеру, в маленькую Австрию с населением в 8,6 млн. человек 19 млн. туристов привозят 15 млрд. долларов). Увы, все эти соблазнительные цифры мы приводим лишь для того, чтобы сообщить: Россия плетется где-то в самом конце списка стран, посещаемых иностранными туристами. Так же как привыкли экспортировать нефть, танки, лес да газ, "экспортируем" мы за рубеж наших туристов, об "импортировании" таковых почти не заботясь. Кто скажет, что у нас посмотреть нечего? Есть, и такое даже, что "им" там и не снилось. Наверняка многим из нас приходилось слышать от знакомых, вернувшихся из-за границы, что, мол, были там-то и там-то, видели то-то, но наш Петергоф (Эрмитаж, Александро-Невская лавра, Исаакиевский собор, Третьяковка, Грановитая палата и т.д.) лучше. А у кого-то и личные сравнительные впечатления поднакопились. И горы-то у нас имеются покрасивее Альп (на Урале такие пейзажи, что у швейцарца дух захватит), и Байкал наш еще чище, чем Женевское озеро... Но огромный туристический потенциал нашей страны используется не больше чем на 10% . Ведь для того, чтобы организовать хоть сколько-нибудь существенный -- по масштабам -- прием зарубежных туристов у себя, необходимо для начала осуществить весьма крупные капиталовложения (к примеру, для иностранного туризма пригодно у нас не более пятой части от общего количества гостиничных мест). Правительство же наше в развитии индустрии туризима в стране, кажется, совершенно не заинтересовано, и поэтому ждать от него каких-либо льгот или субсидий не приходится. Российские туристические фирмы, "сидящие" на "экспорте" туристов, сейчас не бедствуют. Если совсем еще недавно при виде появляющихся чуть не на каждом углу новых офисов, одолевали сомнения -- неужто наберется у нас так много состоятельных горожан, способных обеспечить их всех работой? -- то теперь можно констатировать: путевки раскупаются совсем неплохо. Сейчас, в пик отпусков, некоторые турфирмы даже перестают давать куда бы то ни было свою рекламу -- клиентов и так хватает. По статистике число россиян, выезжающих за рубеж, ежегодно увеличивается где-то на миллион. И все эти десятки миллионов наших сограждан вывозят за границу доллары и вкладывают их там в развитие мирового туризма и экономику других стран. И неплохо, надо полагать, вкладывают, если благодарные хозяева в самых разных уголках планеты кинулись обучать словарному минимуму русского языка: продавцы и официанты, портье и горничные, шоферы и бармены в городах, городках и на островах заговорили по-русски. И всяческие путеводители да карты солидными тиражами печатаются на русском. Новыми клиентами надо дорожить. Ведь "там", в отличие от "здесь", хорошо понимают, что туризм приносит настоящие доходы не от экспорта, а от импорта. 

