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Статья освещает проблемы накопления и использования техногенных металлургических ре-
сурсов в регионах размещения крупнейших металлургических производств. Раскрыты особен-
ности освоения и развития минерально-сырьевого потенциала техногенных металлургических 
ресурсов на основе внедрения технологий глубокой комплексной переработки техногенного сы-
рья. Обоснована актуальность использования техногенного сырья для расширения минерально-
сырьевой базы производителей цинка в РФ. Исследованы перспективы цинковой отрасли в части 
развития сырьевых переделов за счет использования техногенных ресурсов. Разработан методи-
ческий подход к оценке эффективности использования техногенного металлургического сырья. 
Определены подходы к установлению цены на техногенное сырье, показана целесообразность 
повышения экологических платежей за размещение отходов. Методические разработки апро-
бированы для оценки эффективности использования техногенных отходов комбинатов черной 
металлургии РФ в качестве сырья для цинкового производства. Установлены приоритетные 
направления использования сырьевого потенциала техногенных ресурсов для развития цинковой 
отрасли.
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Значительный рост потребления цветных 
и редких металлов в последние десятилетия в 
условиях истощения запасов разрабатываемых 
богатых месторождений обостряет проблему 
расширения минерально-сырьевой базы метал-
лургии. Длительное развитие отечественных 
добывающих отраслей на основе модели экстен-
сивного недропользования привело к образова-
нию огромных объемов накопления техноген-
ных ресурсов в виде отходов металлургических, 
энергетических, химических отраслей, содер-
жащих ценные компоненты. В настоящее время 

1 Статья подготовлена в рамках Программы Президиума 
РАН №27П «Фундаментальный базис инновационных 
технологий прогноза, оценки, добычи и глубокой комп-
лексной переработки стратегического минерального 
сырья, необходимого для модернизации экономики Рос- 
сии», по теме: «Оценка объемов ежегодного образования 
цинксодержащих отходов металлургического произ-
водства, ресурсный прогноз, технико-экономическое 
обоснование целесообразности их переработки». 

в старопромышленных районах, являющихся 
крупнейшими центрами размещения горно-ме-
таллургических комплексов, запасы первичного 
минерального сырья близки к исчерпанию, а 
объемы неиспользуемых техногенных ресурсов 
неуклонно возрастают. 

Наиболее остро необходимость вовлечения 
в хозяйственный оборот техногенных ресурсов 
проявляется в промышленно развитых регионах с 
высокой негативной нагрузкой на состояние окру-
жающей среды, где хранилища отходов являются 
мощными очагами экологического загрязнения. К 
таким регионам относится, прежде всего, Урал, и 
в частности Свердловская область, где накоплено 
уже более 8,5 млрд т промышленных отходов. При 
этом около 80% объема образования отходов при-
ходится на организации по добыче руд цветных и 
черных металлов, около 11% — на предприятия 
металлургического комплекса, 4% — на предпри-
ятия энергетических отраслей [5]. 
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Кроме того, в Уральском регионе наиболее 
остро стоит проблема сырьевого обеспечения 
металлургических предприятий по производс-
тву цветных и редких металлов в связи со сни-
жением разведанных запасов разрабатываемых 
месторождений. В частности, крупнейший 
производитель цинка в России — Челябинский 
цинковый завод (далее — ЧЦЗ) производит бо-
лее 60% отечественного цинка, при этом испы-
тывает постоянный недостаток первичного ми-
нерального сырья. По итогам 2011 г. компания 
покрыла только около 19% потребности в сырье 
за счет предприятий собственного сырьевого ди-
визиона — поставок цинковых концентратов с 
Акжальского ГОКа (Казахстан). В связи с рос-
том объемов производства затраты ЧЦЗ на цин-
ковый концентрат, вторичное цинксодержащее 
сырье, материалы для производства сплавов и 
вспомогательные материалы в 2011 г. возросли 
на 15%, что объясняется увеличением перера-
ботки покупного сырья вместо давальческого, а 
также возобновлением закупки более дорогос-
тоящих импортных концентратов [7]. Согласно 
последнему годовому отчету компании [1], ос-
новными российскими поставщиками цинко-
вых концентратов выступают Уральская горно-
металлургическая компания, и Русская медная 
компания, совместно контролирующие 58% ак-
ций ЧЦЗ. За счет отечественных поставок цин-
ковых концентратов удовлетворяется чуть более 
20% потребностей ЧЦЗ в первичном рудном сы-
рье, в то время как более 50% сырья поставля-
ется иностранными производителями. 

Рост производства оцинкованного металло-
проката крупнейшими металлургическими ком-
бинатами России (ММК, Северсталь, НЛМК) 
вызывает увеличение внутреннего спроса на 
цинк. В 2011 г. внутренний спрос на металличес-
кий цинк вырос почти на четверть, со 175 до 215 
тыс. т [4]. За прошедшее десятилетие в пять раз 
возросло количество агрегатов и цехов горячего 
цинкования в РФ: с 10 в 2001 г. до 50 в 2011 г. 
Российские производители оптимистично оце-
нивают перспективы внутреннего потребления 
цинка в связи с ростом производства оцинко-
ванных изделий и улучшением культуры пот-
ребления металлопроката с покрытиями, что оп-
ределяет стратегические планы по увеличению 
производства цинка. Основным ограничением 
этого роста выступает обеспеченность сырьем. 
Поэтому перспективные задачи по увеличению 
производства цинка, модернизации технологи-

ческих процессов, вводу новых электролизных 
мощностей должны обеспечиваться расшире-
нием сырьевых переделов. 

В исследованиях, проведенных Институтом 
металлургии и материаловедения РАН им. 
Байкова совместно с Институтом экономики 
УрО РАН, показано, что в настоящее время су-
ществуют альтернативные сырьевые источники 
обеспечения цинковым сырьем отечественных 
металлургических предприятий. В связи с воз-
растающим использованием оцинкованного 
черного лома для выплавки стали в электро-
дуговых печах, в системах газоочистки метал-
лургических агрегатов скапливается значитель-
ное количество пылей, обогащенных цинком. 
Цинксодержащие пыли в черной металлургии 
образуются в ходе практически всех процессов, 
связанных с получением расплавленного чугуна 
и стали. Основными полезными компонентами в 
них являются железо и цинк. 

Анализ состава металлургических шламов 
сталеплавильных печей показал, что содержание 
металлов в таких отходах определяется типом ис-
пользуемого сырья, кроме того, содержание же-
леза обусловлено типом применяемого процесса, 
а содержание цинка — количеством металла в ис-
ходной шихте. [2] Так, содержание железа в пы-
лях составляет 45–70%, содержание цинка в пыли 
доменных сталеплавильных печей достигает 
5–7%, в пыли электросталеплавильных печей — 
на уровне 10–25%. Утилизация, или возвращение 
таких отходов в аглопередел при производстве 
черных металлов невозможно без предваритель-
ного обесцинкования, поскольку цинк вызывает 
разрушение кладки доменных печей, образование 
цинкатных настылей, забивает аспирационные 
системы. Использование цинксодержащих пылей 
в цветной металлургии также требует их пред-
варительной подготовки для отделения железа и 
примесей. Таким образом, проблема переработки 
цинксодержащих пылей актуальна как для чер-
ной, так и для цветной металлургии. На крупных 
комбинатах цветной металлургии ежегодные 
объемы образования цинксодержащих пылей со-
ставляют десятки тысяч тонн. Например, ОАО 
Северсталь по официальным данным производит 
70 тыс. т цинксодержащих пылей электродуговых 
печей с содержанием цинка 16%. Таким образом, 
данный вид сырья может стать альтернативным 
источником получения железа и цинка. 

Проанализированы состав и объемы образо-
вания цинксодержащих отходов металлургичес-
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ких предприятий РФ. В результате проведенного 
анализа установлено, что наиболее перспектив-
ными источниками получения цинксодержа-
щего техногенного сырья являются пыли систем 
газоочистки дуговых сталеплавильных печей, в 
связи с высоким содержанием в них цинка. [1] 
В таблице 1 представлены данные о некоторых 
предприятиях, характеристика металлургичес-
ких отходов которых отражает приведенную 
выше градацию.

Установлено, что ежегодный объем образо-
вания пылей с высоким (более 10%) содержа-
нием цинка на российских металлургических 
предприятиях составляет около 300 тыс. т в год. 
Несложный расчет позволяет сделать вывод, что 
при рациональном использовании только теку-
щих объемов цинксодержащих техногенных 
отходов существует реальная возможность до-
полнительно получать не менее 30 тыс. т в год 
высококачественного металлического цинка, т.е. 
около 15% производимого в РФ цинка. 

В настоящее время основным методом по-
лучения оксида цинка — промежуточного про-
дукта в производстве металлического цинка 
— является вельц-процесс, который использу-
ется на ЧЦЗ — флагмане цинковой промыш-

ленности РФ — для переработки вторичного 
цинксодержащего сырья. Проведенный в ус-
ловиях ЧЦЗ технико-экономический анализ 
производственного процесса с учетом исполь-
зования в шихте вельц-печи цинксодержащих 
металлургических отходов позволил сформу-
лировать требования по содержанию цинка 
в ней. Оно не должно быть ниже 15%. Этому 
требованию удовлетворяют отходы только пер-
вых двух предприятий, указанных в таблице 1: 
пыли дуговых сталеплавильных печей ОАО 
Северсталь и ОАО Нижнесергинский метизно-
металлургический завод. Вместе они могут 
производить до 100 тыс. т электропечной пыли 
в год, что может покрыть более 50% годовой 
потребности ЧЦЗ во вторичном сырье. При 
условии использования уже накопленных за 
многие годы работы ОАО Северсталь запасов 
цинксодержащих шламов эта доля может быть 
значительно увеличена.

 В настоящее время на базе вельц-комплекса 
ОАО ЧЦЗ перерабатывается более 150 тыс. т 
окисленного цинксодержащего сырья в год. 
Динамика объемов переработки вторичного сы-
рья в рамках вельц-комплекса представлена на 
рис. 1. 

Таблица 1
Содержание цинка в отходах различных металлургических производств

Предприятие Производство Вид отходов Среднее содержание цинка, (% вес.)
ОАО Северсталь Электросталеплавильное Пыль ДСП 17,3
ОАО Нижнесергинский 
металлургический завод Электросталеплавильное Пыль ДСП 19,2

ОМК-Сталь Электросталеплавильное Пыль ДСП 10,0
ОАО ЗСМК Доменное Шлам 6,5
ОАО Северсталь Доменное Шлам 6,1
ОАО Уралэлектромедь Медеплавильное Шлак 4,0

Рис. 1. Динамика объемов переработки техногенного сырья ЧЦЗ, тыс. т
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Основной объем переработки вельц-комп-
лекса ОАО ЧЦЗ — 75% составляют цинковые 
кеки собственного производства, что позволяет 
рециклировать цинковое сырье с целью мак-
симально рационального его использования. 
Незначительная доля использования кеков из 
запаса свидетельствует о том, что в настоящее 
время предприятие практически полностью из-
бавилось от накопленных ранее отвалов цин-
ксодержащих отходов. Полиметаллические 
кеки перерабатываются вельцеванием также 
с целью дополнительного извлечения цинка и 
рециклинга других металлов, используемых в 
сплавах: свинца, таллия, индия и др. Доля пере-
работки техногенного сырья составляет около 
20%. В качестве цинксодержащего техноген-
ного сырья используется гартцик, изгари, пыли, 
шламы и т. д. 

Ввод новых мощностей электролизного про-
изводства, очистке растворов, плавке металла на 
ОАО Челябинский цинковый завод, рассчитан-
ных на выпуск 200 тыс. т цинка в год, планы по 
увеличению объемов производства цинка все 
более обостряют необходимость диверсифика-
ции сырьевых источников. В настоящее время 
ЧЦЗ планирует более широкое вовлечение в пе-
реработку окисленного цинксодержащего тех-
ногенного сырья, такого как пыли электродуго-
вых сталеплавильных печей комбинатов черной 
металлургии, пыли полиметаллического произ-
водства, шламы медеплавильного производства 
и др. С этой целью уже разработан технологи-
ческий регламент для строительства комплекса 
еще одной крупногабаритной вращающейся 
вельц-печи с учетом достижений и новых изоб-
ретений в области вельцевания цинксодержащих 
материалов. [1] Таким образом, на ближайшие 
годы запланировано увеличение объемов пере-
работки цинксодержащего техногенного сырья 
вельцеванием, что является в настоящее время 
одним из приоритетных направлений развития 
сырьевого потенциала ЧЦЗ.

В апреле 2012 г. Институтом металлургии и 
материаловедения РАН им. Байкова совместно с 
Инженерным центром ОАО Челябинский цин-
ковый завод впервые в России проведена про-
мышленная переработка пыли электродуговых 
печей с применением вельц-процесса. Пыли 
электродуговых сталеплавильных печей комби-
ната ОАО Северсталь перерабатывались в вельц-
печи большой мощности (более 300 т/сут.) ОАО 
Челябинский цинковый завод. Переработка пы-

лей осуществлялась на базе вельц-комплекса 
ЧЦЗ, включающего крупногабаритную враща-
ющуюся печь, диаметром 4 м и длиной 60 м, 
комплекс вспомогательных сооружений. Состав 
переработанной пыли полиметаллический, что 
позволяет отнести ее к комплексному сырью: 
цинк — 17,6%, свинец — 2%, железо — 26%. 

В результате промышленных испытаний по 
комплексной переработке цинксодержащего 
сырья вельцеванием по схеме с прокалкой по-
лучаемой вельц-окиси получены следующие 
продукты: вельц-оксид с содержанием цинка 
63-65%, железосодержащий клинкер с содер-
жанием железа более 34%, вторичные возгоны 
с содержанием свинца 42%. На основе прове-
денных промышленных испытаний Институтом 
экономики УрО РАН проведена оценка эффек-
тивности использования цинксодержащего тех-
ногенного сырья в условиях ЧЦЗ. Основные 
технико-экономические показатели переработки 
цинксодержащих металлургических пылей при-
ведены в табл. 2. 

В соответствии с проведенными расчетами, 
полная себестоимость получения цинка из тех-
ногенного сырья составит 197 300 тыс. руб/т; 
удельная себестоимость производства цинка 
из пылей электросталеплавильных печей со-
ставит 55,9 тыс. руб/т цинка. Как ожидалось, 
наибольший удельный вес в структуре имеет 
стоимость сырья и технологических материалов 
(39%), энергоресурсов и топлива (23%), цеховые 
расходы. 

На основе разработанного методического 
подхода определен уровень цены на техногенное 
сырье при условии извлечения из него цинка. 

Таблица 2
Основные технико-экономические показатели перера-

ботки цинксодержащих металлургических пылей

Наименование показателя Ед. изм. Значение
Объем переработки металлур-
гической пыли т/год 25 000

Содержание цинка в перераба-
тываемой пыли

% 17
т/год 4250

Сквозное извлечение цинка из 
пыли в металл % 82

Цена цинка принятая для 
расчетов

$/т 2100
руб./т 66 150

Товарная продукция

цинк металлический
т 3526

тыс. руб. 233 270
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Цс = (åCi K извл i Цi — УЗпер) ´ Кэф, 

где Цс — уровень цены на техногенное сы-
рье, Ci — содержание i-го полезного компонента 
в сырье; Kизвл i — коэффициент извлечения i-го 
полезного компонента в готовую продукцию; 
Цi — цена i-го полезного компонента в готовой 
продукции; УЗпер — удельные затраты на пере-
работку 1 т сырья; Кэф — коэффициент распре-
деления эффекта между производителем и пот-
ребителем сырья. Расчетные параметры цены 
приведены в табл. 3. Расчетный уровень цены 
использован для проведения оценки эффектив-
ности использования техногенного сырья в ус-
ловиях ЧЦЗ. 

В настоящее время металлургические комби-
наты устанавливают цену на техногенные мате-
риалы на основе индивидуального подхода. Так, 
пыль для проведения промышленных испыта-
ний ОАО Северсталь с содержанием цинка 17% 
была продана по цене 1,5–4 тыс. руб/т, что не от-
ражает ее рыночной стоимости и препятствует 
активизации ее переработки предприятиями 
цветной металлургии. Если учесть стоимость 
ее транспортировки до места переработки, се-
бестоимость производства цинка из данного 
типа сырья при текущем уровне цены окажется 
нерентабельной. При этом экономия произво-
дителя отходов на экологических платежах при 
их продаже составляет около 1700 руб/т пыли. 
В странах Еврозоны стоимость складирования 
1 т пылей электродуговых печей составляет 150 
евро (более 6000 руб. по текущему курсу). [6] 
Таким образом, производитель отходов полу-
чает эффект от их продажи на сторону и эконо-
мии на экологических платежах, в то время как 
доходность их переработки остается низкой. 

Интересен в этом отношении опыт разви-
тых стран (Германия, США и др.), где законо-
дательно установлен высокий уровень платы 
за размещение отходов с высоким содержанием 
цинка и строго ограничено содержание металла, 
при котором производители отходов обязаны 
доставить собственные отходы к месту их ис-
пользования, либо переработать их самостоя-
тельно. При содержании цинка в отходах менее 
25% производитель отходов обязан передать 
их на переработку бесплатно и доставить на 
площадку предприятия-переработчика. Таким 
образом, в развитых странах существуют и эф-
фективно используются законодательные инс-
трументы по созданию условий для переработки 

техногенных ресурсов, которые применимы и в 
нашей стране. В первую очередь, это высокие 
экологические платежи за размещение отходов 
и четко прописанные процедуры обращения с 
отходами производства. 

В результате использования цинксодержа-
щего техногенного сырья в производстве цинка 
полученный интегральный экономический эф-
фект оценивается на уровне 142257 тыс. руб., 
в том числе экологический эффект, рассчиты-
ваемый на основе оценки предотвращенного 
ущерба, составляет 95 505 тыс. руб. На основа-
нии исходных данных, описывающих техноло-
гию, сформирован отчет о движении денежных 
средств и определена коммерческая, эколого-
экономическая и бюджетная эффективность 
проекта использования цинксодержащего тех-
ногенного сырья в условиях ЧЦЗ. Проведены 
расчеты по оценке эколого-экономической эф-
фективности использования цинксодержащего 
сырья на основе показателя предотвращенного 
ущерба, оценена бюджетная и интегральная эф-
фективность, результаты полученных оценок 
приведены в табл. 4. 

В условиях нестабильной рыночной конъюн-
ктуры и неопределенности экологической и эко-
номической ситуации повышаются требования 
к проведению оценки эффективности проектов 
использования техногенного сырья, поскольку 
традиционные методы дисконтированных де-
нежных потоков и сценарного анализа не дают 
достоверных оценок инновационных проектов. 

Таблица 3
Расчет цены 1 т техногенного сырья  

(цинксодержащие пыли)

Наименование 
показателя

Обозна-
чение Ед. изм. Значе-

ние
Содержание цинка в 
пыли С1 % 17

Коэффициент извле-
чения цинка в металл Kизвл1 % 85,5

Обменный курс 
рубля к доллару   руб/долл. 31,5

Цена цинка на LME
Ц1 руб/т 66150

  долл. США/т 2100

Удельная себестои-
мость переработки  
1 т пыли

УЗпер руб/т 3600

  долл. США/т 114,3

Коэффициент распре-
деления эффекта Кэф доли ед. 0,2

Цена цинксодержа-
щей пыли

Цс руб/т 1203

  долл. США/т 38,2
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Для оценки стратегической гибкости проектов 
переработки техногенного сырья в условиях 
неопределенности внешней среды Институтом 
экономики предложен методический подход на 
основе методологии реальных опционов. В со-
ответствии с разработанным подходом, прове-
дена оценка эффективности инвестиционного 
проекта использования цинксодержащих метал-
лургических пылей. 

Оценка стратегической гибкости проекта 
строится на основе комбинирования дерева со-
бытий и модели Блэка — Шоулза. Дерево собы-
тий представляет собой упрощенный вид бино-
минальной модели оценки проекта с учетом сто-
имости реальных опционов (рис. 2). 

В точках принятия решений происходят от-
клонения в реализации проекта от рассчитан-
ного ранее базового сценария, которые пред-
ставляют собой реальные опционы, стоимость 
которых оценивается с использованием модели 
Блэка — Шоулза. Проведены расчеты показате-
лей NPV для каждого варианта изменения гра-
фика осуществления проекта в точках b2, c1, c2, 
c3, c4. Определены реальные опционы, возника-
ющие на различных этапах реализации проекта. 
Проведена оценка стоимости реальных опцио-
нов расширения, продуктовой гибкости и ресур-
сной гибкости. 

Ценность опциона продуктовой гибкости 
заключается в возможности расширения произ-
водства за счет выпуска железорудных окатышей 
из используемого техногенного сырья, ценность 
реального опциона ресурсной гибкости заключа-
ется в стратегической возможности использова-
ния техногенного сырья с низким содержанием 
цинка, ценность опциона расширения заключа-
ется в возможности полностью загрузить имею-
щиеся мощности по переработке техногенного 
сырья. Результаты оценки стратегической гиб-
кости проекта на основе выявленных реальных 
опционов сведены в табл. 5. Проведенный ана-
лиз эффективности использования техногенного 
сырья на основе метода реальных опционов зна-
чительно увеличил ценность проекта по срав-
нению с базовым вариантом оценки на основе 
показателя чистого дисконтированного дохода. 

Таблица 4
Основные показатели эффективности использования 

техногенного сырья

Наименование показателя Ед. изм. Значение

Эколого-экономическая эффек-
тивность (ЧДДээ) тыс. руб. 504699

Чистый приведенный доход бюд-
жета (ЧДДб)

тыс. руб. 25125

федерального бюджета тыс. руб. 17811
регионального бюджета тыс. руб. 7314

Интегральная эффективность 
проекта (ЧДДинт) тыс. руб. 747234

Рис. 2. Дерево решений проекта переработки цинксодержащего техногенного сырья

Таблица 5
Оценка стоимости реальных опционов проекта по пере-

работке цинксодержащего техногенного сырья

Реальный 
опцион Точка Характеристика Стоимость, 

тыс. руб.

Опцион 
продук-
товой 
гибкости

b2

Возможность про-
изводить два вида 
продукции (цинк и 
окатыши) из одного 
объема перерабаты-
ваемого сырья

108859

Опцион 
ресурсной 
гибкости

c2

Возможность пере-
хода на сырье более 
низкого качества

18959

Опцион 
расширения с4

Возможность уве-
личения объемов 
переработки сырья и 
выпуска продукции 
при благоприятном 
развитии рынка

594642

Ценность 
стратегичес-
кой гибкости 
проекта

Оценка совокупной 
стоимости заложен-
ных в проект реаль-
ных опционов

722460
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Наибольшую ценность имеет заложенная в про-
екте стратегическая возможность увеличения 
объемов переработки металлургических пылей 
(опцион расширения).

Таким образом, разработка и внедрение в 
производство новых эффективных технологий 
использования сырьевого потенциала техноген-
ных ресурсов позволят создать альтернативную 
по отношению к импортным поставкам и раз-
работке новых месторождений сырьевую базу 
цинковой промышленности, дополнительно по-

лучить на предприятиях экономический эффект 
и предотвратить нанесение ущерба окружаю-
щей среде, которая испытывает все возрастаю-
щие нагрузки. Учитывая масштабы накопления 
техногенных ресурсов в РФ и связанные с этим 
экологические проблемы, эффективное управле-
ние техногенными ресурсами следует рассмат-
ривать как одно из приоритетных направлений 
дальнейшего развития российского металлурги-
ческого комплекса. 
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L. I. Leontiev, O. S. Bryantseva, V. G. Dyubanov

Technogenic metallurgical resources raw potential usage under conditions of the zinc industry 
modernization

The  article  deals  with  the  problem  of  accumulation  and  usage  oftechnogenic  metallurgical  resources  in  the  regions  where 
the  largeststeel  plants  are  accommodated.  The  features  of  exploration  anddevelopment  of  the  mineral  potential  of  technogenic 
metallurgicalresources are presented through the introduction of technologies ofdeep complex processing of technogenic raw materials. 
The topicalityof technogenic raw materials usage to expand the mineral resource baseof zinc producers in Russia is substantiated. The 
prospects of thezinc industry in terms of development of raw conversion by usingtechnological resources are explored. A methodical 
approach toevaluating the effectiveness of the usage of technogenic metallurgicalraw materials is developed. Approaches to establish 
the  price  oftechnogenic  raw  materials  are  determined;  the  expediency  of  increasingenvironmental  charges  for  waste  disposal  is 
highlighted.Methodological  developments  are  tested  to  assess  the  effectiveness  of  the  usage  of  technogenic  waste  products  made  by 
ferrous metallurgyplants in Russia as a raw material for zinc production. There are set of the prioritiesfor the usage of raw potential of 
the technogenic resources todevelop the zinc industry.

Keywords: metallurgy, technogenic resources, mineral resources,complex usage of raw materials, technogenic raw materials, 
efficiency, zinc
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A. Naydenov

estimatioN of tax admiNistratioN system by taxpayers  
iN the ural federal district1

Significance of a government grows considerably in the context of adverse exogenous conditions and 
the recessionary tendencies in the world economy. One of the effective tools of a purposeful influence on 
the economy is tax administration.

It is evident that tax administration system improvement is inseparable from development of a system 
of effectiveness evaluation. Analysis and systematization of theoretical and empirical investigations in the 
field of tax administration carried out in the course of study resulted in formulating the author’s notion of 
the concept of the tax administration system, which was defined as a set of forms and methods of realiza-
tion of the tax mechanism by public administration intended for the encouragement of socio-economic 
development.

Relying on the notion of tax administration system and the institutional theory it was concluded that 
first of all tax administration ought to be aimed at satisfying requirements of taxpayers. The extent of sat-
isfying requirements of taxpayers was proposed to evaluate by means of designed technique of estimation 
of tax administration attractiveness for taxpayers. The results obtained by the application of the technique 
are presented in the article.
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