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Ñòàòüÿ àêòóàëèçèðóåò ïðîáëåìó ìîòèâàöèè, êîòîðàÿ îñòàåòñÿ 
ãëàâíûì âåêòîðîì äëÿ ëþáîãî ÷åëîâåêà â äîñòèæåíèè ïîñòàâ-
ëåííûõ öåëåé, â òîì ÷èñëå è îáðàçîâàòåëüíûõ. Äèñòàíöèîííûé 
ôîðìàò îáó÷åíèÿ èíîñòðàííûì ÿçûêàì òàêæå çàîñòðÿåò ïðîáëå-
ìó ïîääåðæàíèÿ ìîòèâàöèè è âîâëå÷åííîñòè â îáðàçîâàòåëüíûé 
ïðîöåññ êàê ó÷àùèõñÿ, òàê è ïðåïîäàâàòåëåé. Âñå ýòî ïîêàçûâàåò, 
÷òî íåîáõîäèìî ðàññìàòðèâàòü è àíàëèçèðîâàòü ïëþñû è ìèíóñû 
äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ èíîñòðàííûì ÿçûêàì, îïðåäåëÿòü åãî 
çíà÷èìóþ íàïðàâëåííîñòü íà ðàçâèòèå èííîâàöèîííûõ òåõíîëî-
ãèé, âûÿâëÿòü è êëàññèôèöèðîâàòü òðóäíîñòè, âèäåòü ïðè÷èíû 
âîçíèêíîâåíèÿ âîçìîæíûõ ðèñêîâ, ñâÿçàííûõ ñî ñíèæåíèåì ìî-
òèâàöèè. Ðåøåíèå ïðîáëåìû âèäèòñÿ â îñîáîé ñèñòåìå ìåð âîç-
äåéñòâèÿ íà ìîòèâàöèþ â âèðòóàëüíîé îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäå, ÷òî 
îòâå÷àåò âûçîâàì ñåãîäíÿøíåãî äíÿ. 

Д  èñòàíöèîííûé ôîðìàò æèçíè èìåííî ñåé÷àñ, âåñíîé 2020 ã., 
ïîãëîòèë âñåõ íàñ áåç èñêëþ÷åíèÿ. Êòî-òî âûíóæäåííî, à êòî-
òî áåç îñîáûõ óñèëèé ïîãðóçèëñÿ â ïó÷èíó ìíîãî÷èñëåííûõ 

ÿçûêîâûõ êóðñîâ, âåáèíàðîâ, ñàéòîâ, îíëàéí-ïëàòôîðì è ò.ï. Ðàñ-
øèðèëñÿ è ñïåêòð ïðåäëàãàåìûõ âèäîâ äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ – 
îò èíäèâèäóàëüíûõ çàíÿòèé äî ñåìèíàðñêèõ è ëåêöèîííûõ, âèðòó-
àëüíî èìèòèðóþùèõ âèçóàëüíîå àóäèòîðíîå îáùåíèå. Â ñâÿçè ñ ýòèì 
àêòóàëüíûì îñòàåòñÿ ðÿä çàêîíîìåðíûõ âîïðîñîâ: ìîæíî ëè âûó÷èòü 
èíîñòðàííûé ÿçûê (îñîáåííî ñ íóëÿ) áåç íåïîñðåäñòâåííîãî êîíòàêòà 
ñ ïðåïîäàâàòåëåì, áåç êëàññè÷åñêîé «äèàëîãîâîé ïàðû», áåç âçàè-
ìîäåéñòâèÿ ñ äðóãèìè îáó÷àþùèìèñÿ; êàê âûñòðîèòü ýôôåêòèâíîå 
âçàèìîäåéñòâèå «ïðåïîäàâàòåëü – ó÷àùèéñÿ/ó÷àùèåñÿ»; íàñêîëüêî 
ãàðàíòèðîâàí óñïåõ òàêîãî îáó÷åíèÿ; êàêîé ñèëû äîëæíà áûòü ìîòè-
âàöèÿ ê èçó÷åíèþ èíîñòðàííûõ ÿçûêîâ è äèñòàíöèîííîìó îáó÷åíèþ 
â öåëîì. Âñå ýòè âîïðîñû íå ìîãóò íå âîëíîâàòü ñåãîäíÿ ïðåïîäàâàòå-
ëåé è ó÷àùèõñÿ, óæå íà ïðàêòèêå îòâå÷àþùèõ íà âûçîâû ñîâðåìåí-
íîñòè, ïðåäúÿâëÿåìûå ê ìåòîäèêå îáó÷åíèÿ èíîñòðàííûì ÿçûêàì.

Âïåðâûå î ìîòèâàöèè â äèñòàíöèîííîì îáó÷åíèè â êîíöå ÕÕ − 
íà÷àëå XÕI ââ. çàãîâîðèëè çàðóáåæíûå òåîðåòèêè è ïðàêòèêè: Äæ. 
Êåëëåð (1987), Ò. Ãàî, Äæ. Ëåìàí (2003), Á. Òàêìàí (2007), Äæ. Âèñ-
ñåð, Ò. Ïëîìï (2002), ×. Øëîññåð (2008) è äð. [2, 6]. Â íàøåé ñòðàíå 
â ýòî æå âðåìÿ î âîïðîñàõ ìîòèâàöèè ó÷àùèõñÿ â äèñòàíöèîííîì 
ôîðìàòå îáó÷åíèÿ çàäóìàëèñü ó÷åíûå Ã. Øàðàáîðîâà, À. Ìèõàéëîâ 
(2009), È. Àðåôüåâà, Ò. Ëàçàðåâ (2011) è äð. [2, 6]. Âñïîìíèì çäåñü 
è À.Í. Ëåîíòüåâà, êîòîðûé åùå çàäîëãî äî ìàññîâîé öèôðîâèçàöèè 
ãîâîðèë, ÷òî ìîòèâû – ýòî «ìîòîð äåÿòåëüíîñòè» [3, 4]. Ìîòèâû îâ-
ëàäåíèÿ ÿçûêîì – ýòî ãëàâíûå èñòî÷íèêè ýíåðãèè â îáðàçîâàòåëü-
íîì ïðîöåññå. Åñëè åñòü èíòåðåñ, òî áóäåò ëó÷øå ðàáîòàòü ïàìÿòü, 
óñèëèòñÿ âíèìàíèå, ïîâûñèòñÿ ðàáîòîñïîñîáíîñòü – âñå ýòè ôàêòîðû 
âêëþ÷àþò ó÷àùèõñÿ â ó÷åáíóþ äåÿòåëüíîñòü.
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Îïðåäåëåííî, ó÷åò îñîáåííîñòåé ìîòèâàöèè 
ñòóäåíòîâ ïðè äèñòàíöèîííîì îáó÷åíèè èíî-
ñòðàííîìó ÿçûêó âî ìíîãîì îáëåã÷àåò ïðåïî-
äàâàòåëþ âûðàáîòêó äåéñòâåííûõ ìåð, ñïî-
ñîáñòâóþùèõ åå ïîääåðæàíèþ è ïîâûøåíèþ. 
Ñåðüåçíûìè ðèñêàìè îíëàéí-îáó÷åíèÿ ïðè 
ýòîì ìîãóò âûñòóïàòü êàê âîçìîæíûå òåõíè÷å-
ñêèå òðóäíîñòè, òàê è áîëüøèå îáúåìû ìàòåðè-
àëà ïðè ïîäãîòîâêå ïðåïîäàâàòåëÿ ê çàíÿòèÿì, 
à òàêæå çíà÷èòåëüíûé ïðîöåíò íåîáõîäèìîé 
ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû ó÷àùèõñÿ. Â öåëîì 
òàêèå ðèñêè ìîæíî ðàçäåëèòü íà íåñêîëüêî 
ãðóïï: à) ëè÷íîñòíûå (âûíóæäåííàÿ íåîáõî-
äèìîñòü è íåîáû÷íîñòü ñàìîãî ôîðìàòà îáó÷å-
íèÿ, ïðèâû÷êà ê æåñòêîìó êîíòðîëþ, ñëàáàÿ 
ñàìîîðãàíèçàöèÿ, îòñóòñòâèå ýìîöèîíàëüíî-
ïñèõîëîãè÷åñêîãî êîíòàêòà, íåâûñîêàÿ îòâåò-
ñòâåííîñòü, îòñóòñòâèå ÷óâñòâà ïðèíàäëåæ-
íîñòè ê ãðóïïå, íàëè÷èå áûòîâûõ è ïðî÷èõ 
ïðèîðèòåòîâ); á) îðãàíèçàöèîííûå (íå÷åòêàÿ 
îðãàíèçàöèÿ ó÷åáíîãî êóðñà, ïðîáëåìû ñ äî-
ñòóïîì ê îïðåäåëåííûì îáðàçîâàòåëüíûì ðå-
ñóðñàì); â) ïðîôåññèîíàëüíûå (íåäîñòàòî÷íûé 
ïðîôåññèîíàëüíûé óðîâåíü â îáëàñòè âëàäåíèÿ 
êîìïüþòåðîì); ã) òåõíè÷åñêèå (íåóñòîé÷èâûé 
äîñòóï â Èíòåðíåò, îòñóòñòâèå íåîáõîäèìîãî 
ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ è ò.ï.) [7: 215–237]. 
Âñå âûøåïåðå÷èñëåííûå ñëîæíîñòè âëèÿþò íà 
ìîòèâàöèþ â áîëüøåé èëè ìåíüøåé ñòåïåíè.

Íî â íà÷àëå îáó÷åíèÿ ìîòèâàöèÿ îêàçûâàåò-
ñÿ îáû÷íî â ïðîôèöèòå. Â èçó÷åíèè èíîñòðàí-
íîãî ÿçûêà – ýòî â ïåðâóþ î÷åðåäü ýíåðãèÿ, 
æåëàíèå èçó÷àòü ÿçûê. È íà ñòàðòå îáó÷åíèÿ 
òàêîé ýíåðãèè, êàê ïðàâèëî, áûâàåò äîñòàòî÷-
íî, òàê êàê ìîòèâàöèÿ âñåãäà áûëà è îñòàåòñÿ 
ãëàâíûì äâèæèòåëåì â äîñòèæåíèè ïîñòàâ-
ëåííûõ öåëåé, â ÷àñòíîñòè îáðàçîâàòåëüíûõ. 
Îäíàêî âïîñëåäñòâèè óðîâåíü ìîòèâàöèè ñíè-
æàåòñÿ è, åñëè åå íå ïîääåðæèâàòü, ïàäàåò ñî-
âñåì. Ïîýòîìó îñíîâíûì êîìïîíåíòîì ìîòè-
âàöèè âñå-òàêè ÿâëÿåòñÿ åå íàïðàâëåííîñòü. 
Åñëè åñòü öåëü, ìîòèâàöèÿ óïîðÿäî÷èâàåòñÿ, 
íàïðàâëÿåòñÿ íà íåå. Òîãäà è äîñòèæåíèå öåëè 
ñòàíîâèòñÿ âîçìîæíûì, è ó÷åáà ïðèîáðåòàåò 
ñìûñë. Êîíå÷íàÿ öåëü îáó÷åíèÿ èíîñòðàííî-
ìó ÿçûêó – çàãîâîðèòü íà íåì, ðåàëèçîâàòü 
â èòîãå ñâîè êîììóíèêàòèâíûå ïîòðåáíîñòè. 
È â ýòîì ñìûñëå òàêèå áàçèñíûå êàòåãîðèè ìå-
òîäèêè, êàê ïðèíöèïû îáó÷åíèÿ èíîñòðàííîìó 
ÿçûêó [1: 220], íå òåðÿþò ñâîåé àêòóàëüíîñòè. 
×åòêîå ñëåäîâàíèå ýòèì ïðèíöèïàì ïîìîæåò 
ïðåïîäàâàòåëþ ðåàëèçîâàòü îñíîâîïîëàãàþ-
ùèé èç íèõ – ïðèíöèï êîììóíèêàòèâíîñòè, 
ïîñòóëèðîâàíèå êîòîðîãî îáåñïå÷èâàåò ïðàê-
òè÷åñêóþ íàïðàâëåííîñòü îáó÷åíèÿ, à çíà÷èò, 
íàïðàâëåííîñòü ìîòèâàöèè.

Êëàññè÷åñêàÿ ìîäåëü ìîòèâàöèè ïî Äæ. 
Êåëëåðó áàçèðóåòñÿ íà ÷åòûðåõ ñòðàòåãè÷åñêè 

âàæíûõ êîìïîíåíòàõ: âíèìàíèå, ðåëåâàíò-
íîñòü, óâåðåííîñòü, óäîâëåòâîðåííîñòü. Ïî ìíå-
íèþ ó÷åíîãî, âîçäåéñòâóÿ ïîñëåäîâàòåëüíî 
íà êàæäûé èç íèõ, ìîæíî ñêîíñòðóèðîâàòü ýô-
ôåêòèâíóþ ñèñòåìó ìîòèâàöèè îáó÷àþùèõñÿ. 
Ýòà ìîäåëü, íà íàø âçãëÿä, ïðèìåíèìà ê îí-
ëàéí-îáó÷åíèþ è îðãàíè÷íî ñî÷åòàåòñÿ ñ ïîñòó-
ëàòàìè ìåòîäèêè ïðåïîäàâàíèÿ èíîñòðàííûõ 
ÿçûêîâ.

Ïðîàíàëèçèðîâàâ âûäåëåííûå ó÷åíûìè 
è ïðàêòèêàìè ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà óðîâåíü 
ìîòèâàöèè îáó÷àþùèõñÿ, ïðèíÿâ âî âíèìàíèå 
îñîáåííîñòè ìîòèâàöèè îáó÷åíèÿ â òðàäèöèîí-
íîé ó÷åáíîé àóäèòîðèè, ñïåöèôèêó ïðåäìåòà 
«èíîñòðàííûé ÿçûê» è äèñòàíöèîííîé ôîðìû 
îáó÷åíèÿ è âçÿâ çà îñíîâó ìîäåëü ìîòèâàöèè 
Äæ. Êåëëåðà, ìû ñ÷èòàåì âîçìîæíûì ïðåä-
ëîæèòü ñèñòåìó ìåòîäè÷åñêèõ äåéñòâèé, íà-
ïðàâëåííûõ íà ìèíèìèçàöèþ ðèñêîâ, êîòîðûå 
àïðèîðè íåèçáåæíû â ðåæèìå äèñòàíöèîííîãî 
ôîðìàòà æèçíè.

Ïåðâûé ñïîñîá ïîâûøåíèÿ ìîòèâàöèè – ýòî 
ïðèâëå÷åíèå âíèìàíèÿ ó÷àùèõñÿ ê äèñòàí-
öèîííîìó êóðñó è îíëàéí-çàíÿòèÿì. Ïðåïî-
äàâàòåëü äîëæåí çàâëàäåòü ïåðâîíà÷àëüíûì 
âíèìàíèåì ó÷àùèõñÿ è óäåðæàòü ýòî âíèìà-
íèå íà ïðîòÿæåíèè âñåãî êóðñà. Åñëè ñ ïåðâîé 
çàäà÷åé ñïðàâèòüñÿ äîñòàòî÷íî ëåãêî, òî âòî-
ðàÿ çàäà÷à äàëåêî íå ïðîñòà. Ñïàñòè îò ñêó-
êè è ýôôåêòà «çàñûïàíèÿ» è «âûêëþ÷åíèÿ» 
ó÷àùèõñÿ íà îíëàéí-óðîêå ìîæåò ðàçíîîáðà-
çèå òèïîâ êîíòåíòà: èíôîãðàôèêà, èëëþñòðè-
ðîâàííûå ñëàéäû ñ ãèïåðññûëêàìè, àóäèî-, 
âèäåî-, ôëåø-àíèìàöèÿ, èíòåðàêòèâíûå èãðû 
è ò.ï. Ðåàëèçîâàòü íà ïðàêòèêå êîìïîíåíò 
«âíèìàíèå» âîçìîæíî è ÷åðåç ñìåíó âèäîâ 
äåÿòåëüíîñòè â âèðòóàëüíîé ó÷åáíîé ñðåäå, âà-
ðèàòèâíîñòü çàäàíèé âíóòðè êàæäîãî ìîäóëÿ/
òåìû, îáðàùåíèå ê ëè÷íîìó îïûòó ó÷àùèõñÿ, 
èñïîëüçîâàíèå ïðîáëåìíî îðèåíòèðîâàííûõ 
ïåäàãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé, òàêèõ êàê «Ïåðå-
âåðíóòûé êëàññ», èíòåðàêòèâíûé Mind-map, 
«Äåáàòû», êåéñû è ò.ï., ñòèìóëèðóþùèõ ó÷à-
ñòèå â îíëàéí-äèàëîãå/îíëàéí-äèñêóññèè.

Óäàëîñü ëè ïðåïîäàâàòåëþ çàâîåâàòü âíèìà-
íèå ó÷àùèõñÿ? Åñëè äà – îòëè÷íî! Íî ìîòèâà-
öèÿ ìîæåò ñíèçèòüñÿ, åñëè íàïîëíåíèå çàíÿòèÿ 
íå èìååò äëÿ ó÷àùèõñÿ ïðàêòè÷åñêîãî âûõîäà 
÷åðåç ñèñòåìó ðÿäà òðåíèðîâî÷íûõ óïðàæíå-
íèé/çàäàíèé/òåñòîâ è äàëåå – â êîììóíèêà-
öèþ. Âîçäåéñòâèå ïðåïîäàâàòåëÿ íà êîìïîíåíò 
«ðåëåâàíòíîñòü» ïîäðàçóìåâàåò ïîìîùü â îñîç-
íàíèè êîíêðåòíîé ïîëüçû îò îáó÷åíèÿ äëÿ 
êàæäîãî ó÷àùåãîñÿ, îïðåäåëåíèå çíà÷èìîñòè 
åãî îáó÷åíèÿ äëÿ ëè÷íîñòíîãî ðîñòà, ðàñøè-
ðåíèÿ ñïåêòðà ôîðìèðóþùèõñÿ êîìïåòåíöèé. 
Íà íàø âçãëÿä, íåîáõîäèìûì è ýôôåêòèâíûì 
â ýòîì ñëó÷àå ÿâëÿåòñÿ ïðèìåíåíèå òåõíîëîãèè 
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«ßçûêîâîé ïîðòôåëü», îáÿçàòåëüíûì ýëåìåí-
òîì êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ ðàçäåë «×òî ÿ ìîãó óæå 
ñêàçàòü». Çàïîëíÿÿ äàííûé ðàçäåë, ó÷àùèåñÿ 
îáäóìûâàþò, îñîçíàþò è ïðîïèñûâàþò ñâîè äî-
ñòèæåíèÿ íà äàííîì ýòàïå èçó÷åíèÿ èíîñòðàí-
íîãî ÿçûêà, âèäÿò/âåðáàëèçèðóþò ðåçóëüòàòû 
çàíÿòèé, îïðåäåëÿþò, ãäå è êàê â ïðîôåññèî-
íàëüíîé èëè èíîé äåÿòåëüíîñòè îíè ñìîãóò 
ïðèìåíèòü ïðèîáðåòåííûå çíàíèÿ, óìåíèÿ, íà-
âûêè, êà÷åñòâà è ñïîñîáû äåéñòâèé.

Ïðåïîäàâàòåëþ íóæíî ó÷èòûâàòü, ÷òî â ïðî-
öåññå äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ êàæäûé êîí-
êðåòíûé ó÷àùèéñÿ áóäåò îöåíèâàòü ïðàêòè÷å-
ñêóþ çíà÷èìîñòü ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà  èìåííî 
äëÿ ñåáÿ. Ïîýòîìó âàæíî ñîîòíîñèòü ðåçóëü-
òàòû îáó÷åíèÿ ñ ëè÷íûìè öåëÿìè ó÷àùèõñÿ, 
î êîòîðûõ ïðåäâàðèòåëüíî ëó÷øå ïîèíòåðåñî-
âàòüñÿ, åñëè äî íà÷àëà çàíÿòèé ïðîâåñòè ñî-
îòâåòñòâóþùèé îíëàéí-îïðîñ è âûÿâèòü îñíîâ-
íûå ìîòèâû, ïîáóäèâøèå ó÷àùèõñÿ èçó÷àòü 
èíîñòðàííûé ÿçûê, òàê êàê áåç ïîíèìàíèÿ 
îñíîâíîé öåëè èçó÷åíèÿ ÿçûêà ñëîæíî âûñòðî-
èòü ñèñòåìó ìîòèâàöèè. Òàêæå âàæíî íàëè÷èå 
â îíëàéí-êóðñå èíîñòðàííîãî ÿçûêà àëãîðèòìà 
êîíêðåòíûõ äåéñòâèé, îáðàçöîâ âûïîëíåíèÿ 
çàäàíèé, ëþáûõ èíñòðóìåíòîâ, êîòîðûå ìîæ-
íî èñïîëüçîâàòü íåìåäëåííî, «çäåñü è ñåé÷àñ». 
Ãëàâíîå â ýòîé ñèñòåìå – ñîçäàòü äëÿ ó÷àùèõ-
ñÿ «ñèòóàöèþ óñïåõà» è òåì ñàìûì ïîëîæè-
òåëüíî âîçäåéñòâîâàòü íà ìîòèâàöèþ, íàéòè 
ïóòü è èíäèâèäóàëüíûé ïîäõîä ê êàæäîìó 
îáó÷àþùåìóñÿ.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ìîäåëüþ Äæ. Êåëëåðà âàæ-
íî, ÷òîáû êàæäûé ó÷àùèéñÿ ñ ñàìîãî íà÷à-
ëà ÷óâñòâîâàë óâåðåííîñòü â ñåáå è â ëè÷íîì 
óñïåõå. È ýòó óâåðåííîñòü ïðåïîäàâàòåëþ íå-
îáõîäèìî óêðåïëÿòü, âñÿ÷åñêè ïîä÷åðêèâàòü 
ïîñèëüíóþ âîçìîæíîñòü ó÷àùèõñÿ ñïðàâëÿòü-
ñÿ ñ ó÷åáíûì ìàòåðèàëîì, äîñòèãàòü ïðîìåæó-
òî÷íûõ öåëåé. Ïîääåðæêà óâåðåííîñòè â ñâîèõ 
ñèëàõ – òðåòèé ñïîñîá ïîâûøåíèÿ ìîòèâàöèè. 
Îáúÿñíèëè ãðàììàòè÷åñêèé ìàòåðèàë? Ïðå-
êðàñíî. Òåïåðü íåîáõîäèìî êàæäîìó ó÷åíèêó 
ïðåäîñòàâèòü âîçìîæíîñòü äîáèòüñÿ ïðîìåæó-
òî÷íîãî ðåçóëüòàòà, óñïåøíî îòâåòèòü íà âî-
ïðîñ, âûïîëíèòü óïðàæíåíèå/çàäàíèå/òåñò, 
ðåøèòü ñèòóàöèîííóþ çàäà÷ó. Ýòî íå çíà÷èò, 
÷òî ñëàáî óñïåâàþùèé èëè íå âûïîëíèâøèé 
âñå çàäàíèÿ â ëþáîì ñëó÷àå áóäåò äîïóùåí 
ê ñëåäóþùåìó ìîäóëþ è/èëè ïîëó÷èò ïëîõóþ 
îöåíêó. Åñëè çàäàíèå ñëîæíîå, íóæíî ïðåä-
óñìîòðåòü âîçìîæíîñòü «âòîðîé/òðåòüåé ïî-
ïûòêè». Â ôîðìàòå äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ 
âëèÿíèå íà êîìïîíåíò «óâåðåííîñòü» ìîæíî 
îêàçûâàòü ÷åðåç òî÷íîå îïðåäåëåíèå ñðîêîâ 
âûïîëíåíèÿ çàäàíèé, ÷åòêóþ îðãàíèçàöèþ 
ñòðóêòóðû ó÷åáíîãî êóðñà, ðåãóëÿðíîå ïðåäî-
ñòàâëåíèå ñâåäåíèé î êà÷åñòâå âûïîëíåííûõ 

äîìàøíèõ çàäàíèé è êîììåíòàðèè ïðåïîäàâà-
òåëÿ ê âûïîëíåííîé ðàáîòå. Ðåôëåêñèÿ è àíà-
ëèç ðåçóëüòàòîâ îñîáåííî âàæíû íà äàííîì 
ýòàïå ìîòèâàöèè. Ïîäîáíûå «îöåíêè» êîíêðå-
òèçèðóþò áàëë, ïîëó÷åííûé çà çàäàíèå, ïîÿñ-
íÿþò åãî, äàþò ðåêîìåíäàöèè äëÿ äàëüíåéøåé 
ðàáîòû. Êîððåêòíûå êîììåíòàðèè ñòèìóëèðó-
þò ó÷àùèõñÿ ê äàëüíåéøåé óñïåøíîé (!) äåÿ-
òåëüíîñòè. Ïðè ýòîì âàæíûì ïñèõîëîãè÷åñêèì 
ìîìåíòîì ÿâëÿåòñÿ èçáåãàíèå ôîðìàëüíîñòåé 
â êîììåíòàðèÿõ. Êàê âèäèì, ëè÷íîñòíî-îðè-
åíòèðîâàííûé ïîäõîä è â äèñòàíöèîííîì îáó-
÷åíèè èíîñòðàííûì ÿçûêàì íå òåðÿåò ñâîåé 
àêòóàëüíîñòè.

Åñëè óäàëîñü óñïåøíî ðåàëèçîâàòü íà ïðàê-
òèêå ïåðâûå òðè ôàêòîðà ïîääåðæàíèÿ è ñî-
õðàíåíèÿ ìîòèâàöèè, òî áëèæå ê êîíöó ó÷åá-
íîãî êóðñà ìîòèâàöèÿ ó÷àùèõñÿ íåèçáåæíî 
áóäåò ïàäàòü. Îá ýòîì ãîâîðèò íàêîïèâøàÿñÿ 
óñòàëîñòü, áîëüøîé îáúåì èíôîðìàöèè è äðó-
ãèå ïîõîæèå ôàêòîðû. Ïîýòîìó êîìïîíåíò 
«óäîâëåòâîðåííîñòü» òàêæå íóæäàåòñÿ â ïîñòî-
ÿííîé «ïîäïèòêå» ñî ñòîðîíû ïðåïîäàâàòåëÿ, 
âåäóùåãî äèñòàíöèîííûå çàíÿòèÿ. Ïðèäåðæè-
âàÿñü îäíîãî èç ïîñòóëàòîâ ìîäåëè ìîòèâàöèè 
Ïîðòåðà-Ëîóëåðà î òîì, ÷òî ðåçóëüòàòèâíîñòü 
òðóäà ïîðîæäàåò óäîâëåòâîðåííîñòü [6: 272], 
ñëåäóåò âñÿ÷åñêè ïîîùðÿòü êà÷åñòâåííîå âû-
ïîëíåíèå ó÷àùèìèñÿ çàäàíèé.

Íåñìîòðÿ íà ýòî, ðàíî èëè ïîçäíî ó ó÷àùèõ-
ñÿ âñå ðàâíî ìîãóò âîçíèêíóòü ñîìíåíèÿ. Íà-
ñêîëüêî õîðîøî ÿ âûó÷èë ÿçûê? Êàêîãî óðîâ-
íÿ äîñòèã? Íàñêîëüêî ïðèìåíèìû ïîëó÷åííûå 
çíàíèÿ? Êàê èçìåíèòñÿ òåïåðü êà÷åñòâî ìîåé 
æèçíè? Ïîýòîìó â êîíöå äèñòàíöèîííîãî îáó-
÷åíèÿ ôîêóñ ìîòèâàöèè ñìåùàåòñÿ íà óäîâëåò-
âîðåíèå êàæäîãî ó÷àùåãîñÿ. 

Çäåñü ñíîâà íåîáõîäèìà ðåôëåêñèÿ. Â ïåð-
âóþ î÷åðåäü – ñîîòâåòñòâèå ðåçóëüòàòîâ îáó-
÷åíèÿ îæèäàíèÿì ó÷àùèõñÿ. Îíè ìîãóò áûòü 
äîâîëüíû ñâîèìè ðåçóëüòàòàìè, ìîãóò èñïûòû-
âàòü ãîðäîñòü ïî ïîâîäó òîãî, ÷òî ñàìè âûáðàëè 
èìåííî ýòîò èíîñòðàííûé ÿçûê äëÿ èçó÷åíèÿ 
è «ïðîøëè âåñü ïóòü». Óäîâëåòâîðåííîñòè ðå-
çóëüòàòàìè îáó÷åíèÿ ñïîñîáñòâóþò è äåéñòâèÿ 
ïðåïîäàâàòåëÿ, êîòîðûé ïîääåðæèâàë ó÷àùèõ-
ñÿ íà ïðîòÿæåíèè âñåãî ïðîöåññà îáó÷åíèÿ 
è ïîìîãàë äîáèâàòüñÿ óñïåõîâ.

Ïðè èçó÷åíèè èíîñòðàííîãî ÿçûêà âàæíî 
òàêæå ïîíèìàíèå ó÷àùèìèñÿ è ýòàïíîñòè îáó-
÷åíèÿ – îò íà÷àëüíîãî ýòàïà äî ïðîäâèíóòîãî, 
óðîâíåé âëàäåíèÿ èíîñòðàííûì ÿçûêîì – ýëå-
ìåíòàðíûé, áàçîâûé è ò.ä. Äîñòèæåíèå òîãî 
èëè èíîãî óðîâíÿ ïîîùðÿåòñÿ â ëþáîé ôîðìå, 
÷òî òàêæå ïîâûøàþò ìîòèâàöèþ. Óñïåøíîå 
îêîí÷àíèå îáó÷åíèÿ íóæíî âûäåëèòü îñîáî. Íà-
ïðèìåð, ýòî ìîãóò áûòü ïîçäðàâëåíèÿ íà ýêðà-
íå êîìïüþòåðà/ãàäæåòà, ïðèâåòñòâåííûé òóø 
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â ÷åñòü ôèíàëèñòà. Åñëè ó÷àùèõñÿ áûëà öåëàÿ 
ãðóïïà, òî ïðåïîäàâàòåëü ìîæåò ïîõâàëèòü 
è ïîçäðàâèòü êàæäîãî ïðè âñåõ íà îäíîì èç 
ïîñëåäíèõ îíëàéí-çàíÿòèé. Ìîòèâàöèÿ âñåã-
äà ïîâûøàåòñÿ, êîãäà âñå ðàäóþòñÿ óñïåõàì 
êàæäîãî, êîãäà ó÷àùèéñÿ ïîíèìàåò, ÷òî î åãî 
óñïåõå çíàþò äðóãèå. Äóõ ñîðåâíîâàíèÿ ìåæäó 
ó÷àùèìèñÿ òàêæå îáëàäàåò çàìå÷àòåëüíûìè 
ìîòèâèðóþùèìè ñâîéñòâàìè.

Ïóòü îò öåëè ê ðåçóëüòàòàì îáó÷åíèÿ – ýòî 
ïîñëåäîâàòåëüíîå äâèæåíèå ââåðõ, ñòóïåíè ê 
óñïåõó â èçó÷åíèè èíîñòðàííîãî ÿçûêà. Ãàðàí-
òèÿ óñïåõà íàïðÿìóþ ñâÿçàíà ñ ýìîöèîíàëüíîé 
âîâëå÷åííîñòüþ ó÷àùèõñÿ â ïðîöåññ îáó÷åíèÿ. 
Îäíîé èç ïîòðåáíîñòåé ÷åëîâåêà, êîòîðóþ îïè-
ñàë ïñèõîëîã À. Ìàñëîó, ÿâëÿåòñÿ ïîòðåáíîñòü â 
ïðè÷àñòíîñòè. Äàííîå ïîíÿòèå âêëþ÷àåò â ñåáÿ 
÷óâñòâî ïðèíàäëåæíîñòè ê ÷åìó èëè êîìó-ëèáî, 
÷óâñòâî, ÷òî òåáÿ ïðèíèìàþò äðóãèå, ÷óâñòâà 
ñîöèàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ, ïðèâÿçàííîñòè è 
ïîääåðæêè [5: 264]. Ýòî íåîáõîäèìî èñïîëüçî-
âàòü è ïðè äèñòàíöèîííîì ãðóïïîâîì îáó÷åíèè. 
Ó÷àùèìñÿ, íàõîäÿùèìñÿ íà ðàññòîÿíèè äðóã 
îò äðóãà è íå èìåþùèì âîçìîæíîñòè îáùàòüñÿ 

ëè÷íî, ñëîæíî ñàìîñòîÿòåëüíî íàëàäèòü ýìîöèî-
íàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèé êîíòàêò äðóã ñ äðó-
ãîì, ñ ïðåïîäàâàòåëåì. Ïîýòîìó âàæíóþ ÷àñòü 
äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ èíîñòðàííûì ÿçûêàì 
äîëæåí ñîñòàâëÿòü êîìïëåêñ òâîð÷åñêèõ îí-
ëàéí- è îôëàéí-çàäàíèé, íàïðàâëåííûõ íà êî-
ìàíäîîáðàçîâàíèå ñ öåëüþ ñïëî÷åíèÿ äèñòàí-
öèîííîé ó÷åáíîé ãðóïïû. Òâîð÷åñòâî – ýòîò 
ìîùíûé ýíåðãåòè÷åñêèé êàíàë, â ðàçû ïîâû-
øàþùèé ìîòèâàöèþ ê èçó÷åíèþ èíîñòðàííî-
ãî ÿçûêà. ×òî ìîæåò áûòü òàêèì èñòî÷íèêîì 
êîëëåêòèâíîãî è èíäèâèäóàëüíîãî òâîð÷åñòâà 
â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ? Ïðîåêòíûå òåõíîëîãèè, 
èãðîâîå àñïåêòíîå îáó÷åíèå, ðàçðàáîòêà èí-
äèâèäóàëüíûõ ïðîåêòîâ è ïðîåêòîâ «ìàëûõ 
ãðóïï», äåëîâûå è ðîëåâûå èãðû, ðåøåíèå êåé-
ñîâ è ñèòóàöèîííûõ çàäà÷ è ò.ï.

Äëÿ ïðåïîäàâàòåëÿ èíîñòðàííîãî ÿçûêà òà-
êèì òâîð÷åñêèì îïóñîì ñòàíîâèòñÿ ïðèìåíåíèå 
ìîäåëè Äæ. Êåëëåðà – âíèìàíèå, ðåëåâàíò-
íîñòü, óâåðåííîñòü, óäîâëåòâîðåííîñòü – äëÿ 
ñîçäàíèÿ è ïîääåðæàíèÿ ìîòèâàöèè â ôîðìàòå 
äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ êàê âûçîâà ñîâðåìåí-
íîñòè è ñëàãàåìîãî óñïåõà êàæäîãî ÷åëîâåêà. ■ 
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I.A. Leshutina
MOTIVATION FOR DISTANCE LEARNING FOREIGN LANGUAGES AS A CHALLENGE OF THE 
PRESENT AND A COMPONENT OF SUCCESS

Linguodidactics, distance learning, online lesson, motivation, pedagogical technologies, creativity, success.

The article actualizes the problem of motivation, which has always been and remains the main vector in achieving 
the goals, including educational ones, for any person. The distance format for teaching foreign languages also raises 
the problem of maintaining the motivation and involvement of both students and teachers in the educational process. 
All this plunges into the need to consider and analyze the pros and cons of distance learning foreign languages, to 
determine its significant focus on the development of innovative technologies, to identify and classify difficulties, 
to see the causes of possible risks associated with a decrease in motivation. The solution to the problem is seen in a 
special system of measures to influence motivation in the virtual educational environment, which meets the challenges 
of today.

Ïðåçèäåíò Ïîëüñêîé àññîöèàöèè ó÷èòåëåé è ïðåïîäàâàòåëåé ðóññêîãî ÿçûêà Ëþäìè-
ëà Øèïåëåâè÷: «Ðàçðåøèòå ìíå âûðàçèòü ãëóáîêîå ñîáîëåçíîâàíèå è âìåñòå ñ òåì îãðîì-
íóþ áëàãîäàðíîñòü âñåìó Èíñòèòóòó Ïóøêèíà, ó÷åíûì, ïðåïîäàâàòåëÿì, ñîòðóäíèêàì Èí-
ñòèòóòà è ëè÷íî Ìàðãàðèòå Íèêîëàåâíå çà òîò ïðåêðàñíûé þáèëåé â Äîìå ó÷åíûõ, êîòîðûì 
ìîã íàñëàäèòüñÿ äîðîãîé Âèòàëèé Ãðèãîðüåâè÷ â ñâîé äåíü ðîæäåíèÿ. Íà þáèëåé ê ëþáè-
ìîìó Ó÷èòåëþ ïðèåõàëè åãî ó÷åíèêè èç ðàçíûõ ñòðàí, ñî âñåãî ìèðà, è âñå âèäåëè, êàê 
îí ðàäîñòíî îáùàëñÿ ñî âñåìè. Áûâøèå ó÷åíèêè, à ñåãîäíÿøíèå äîêòîðà íàóê, ïðîôåññîðà 
áûëè ñ÷àñòëèâû óâèäåòü ñâîåãî Ó÷èòåëÿ áîäðûì è ïîëíûì íàó÷íûõ èäåé è ìûñëåé. Îí ñâå-
òèëñÿ îò ñ÷àñòüÿ îò ïðåäîñòàâëåííîé åìó âîçìîæíîñòè îáùàòüñÿ è ðàçãîâàðèâàòü ñ ëþäüìè, 
êîòîðûõ îí óâàæàë è ëþáèë. À ìû ãîðäèëèñü òåì, ÷òî ìû ó÷åíèêè Âåëèêîãî ×åëîâåêà. 
Â Ïîëüøå ãîâîðÿò: «Ñïåøèòå ëþáèòü ëþäåé, îíè òàê áûñòðî óõîäÿò». Íàø ëþáèìûé Âèòà-
ëèé Ãðèãîðüåâè÷ óøåë îò íàñ íàêàíóíå Ìåæäóíàðîäíîãî äíÿ òåàòðà. Äàâàéòå ïðîâîäèì åãî 
ãðîìêèìè àïëîäèñìåíòàìè!»

Äèðåêòîð Èíñòèòóòà ÿçûêîçíàíèÿ ÐÀÍ Àíäðåé Êèáðèê: «Äèðåêöèÿ è êîëëåêòèâ Èí-
ñòèòóòà ÿçûêîçíàíèÿ ÐÀÍ âûðàæàþò ãëóáîêèå ñîáîëåçíîâàíèÿ â ñâÿçè ñ êîí÷èíîé êðóïíî-
ãî ó÷åíîãî è âûäàþùåãîñÿ îðãàíèçàòîðà íàóêè Âèòàëèÿ Ãðèãîðüåâè÷à Êîñòîìàðîâà. 

Âèòàëèé Ãðèãîðüåâè÷ îñíîâàë íîâîå ïðèêëàäíîå íàïðàâëåíèå â îòå÷åñòâåííîé ëèíãâè-
ñòèêå – ïðåïîäàâàíèå ÐÊÈ è î÷åíü ìíîãî ñäåëàë äëÿ ïðîäâèæåíèÿ ðóññêîãî ÿçûêà â ìèðå, 
îí áûë àâòîðîì è ðåäàêòîðîì ìíîæåñòâà ó÷åáíèêîâ ïî ðóññêîìó ÿçûêó êàê äëÿ ðîññèéñêèõ 
øêîëüíèêîâ, òàê è äëÿ çàðóáåæíûõ ó÷àùèõñÿ, ðóêîâîäèòåëåì Ãîñóäàðñòâåííîãî èíñòèòóòà 
ðóññêîãî ÿçûêà èì. À.Ñ. Ïóøêèíà. 

Ñôåðà åãî íàó÷íûõ èíòåðåñîâ áûëà êðàéíå ðàçíîîáðàçíà. Âèòàëèé Ãðèãîðüåâè÷ áûë 
êðóïíûì ñïåöèàëèñòîì â îáëàñòè ñîâðåìåííîé ðóññêîé ëåêñèêîëîãèè è ñòèëèñòèêè, ñîöèî-
ëèíãâèñòèêè. Íà ñòûêå ýòèõ îòðàñëåé ÿçûêîçíàíèÿ îí îáîñíîâàë îñîáîå íàó÷íîå íàïðàâëå-
íèå – ëèíãâîñòðàíîâåäåíèå. Ðåäêî êîìó óäàåòñÿ ñòîëü öåëåóñòðåìëåííî, öåëüíî è óñïåøíî 
îñóùåñòâèòü èññëåäîâàòåëüñêóþ, îðãàíèçàöèîííóþ è ïåäàãîãè÷åñêóþ çàäà÷ó ñòîëü îãðîì-
íîé ñîöèàëüíîé çíà÷èìîñòè!»


